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PRESENTACION

La pandemia del coronavirus SARS-CoV-2 llevé a una ruptura en nuestra cotidianidad.
El confinamiento social, las medidas sanitarias, los protocolos de higiene, la suspensiéon
temporal de actividades “no esenciales”, entre otras, modificaron la convivencia
social, familiar e individual. Frente a la necesidad de retomar las distintas actividades
y de prevenir cualquier posible rebrote epidémico, la sociedad se ve en la necesidad
de reorganizarse en todos los dmbitos: educativo, laboral, econémico, cultural, de
gobierno, etcétera. Esta reorganizacién trae consigo una “nueva normalidad”, que se
caracteriza por conservar, en la medida de lo posible, los protocolos de higiene y el uso
de herramientas digitales para la comunicacién interpersonal. Aunque muchas de las
medidas fueron dadas y apoyadas de manera institucional, su puesta en prictica exhibe
la segregacién social, la brecha econédmica y digital, la desigualdad de oportunidades, la
pérdida de empleos, el incremento de la violencia intrafamiliar y hacia las mujeres, asi
como graves problemas de salud mental que, desde antes de la crisis sanitaria ya existian
y ahora parecen agravarse.

Para revertir la grave crisis de salud, econémica, educativa, cultural y social en la
que nos encontramos es imprescindible el compromiso social, de cada uno de los
ciudadanos en sus distintos niveles, pensar, proponer y actuar nuevas practicas, formas
de relacionarnos que permitan una “nueva normalidad” inclusiva, justa, digna y
equitativa para todos.

Con la finalidad de avanzar en la compresién de las implicaciones de la “nueva
normalidad”, Argumentos. Estudios criticos de la sociedad lanzé la convocatoria “Hacia
una nueva normalidad, el impacto SARS-CoV-2 (covid-19)”, cuya amplia respuesta
ha llevado a la creacién de dos tomos. Los trabajos contenidos en ambos buscan dar
cuenta, de manera general, del impacto de la pandemia y la “nueva normalidad”
en la sociedad. En el primer tomo esto se expuso a partir de procesos como la crisis
civilizatoria, la vida cotidiana, las politicas publicas, discursos frente a y de la pandemia,
o la respuesta dada a la misma en mercados tradicionales, etcétera. Por su parte, el
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EL IMPACTO DE LA COVID-19 EN LA EDUCACION SUPERIOR, LA SALUD Y LAS EMOCIONES

Dossier de este segundo tomo: “El impacto de la covid-19 en la educacién superior,
la salud y las emociones” se ocupa, como su titulo lo indica, de temas también
centrales para las ciencias sociales y las humanidades como la salud, las emociones, la
educacién superior o la ciencia. Es menester mencionar que el grueso de los trabajos
que se presentan son estudios de caso sobre alguna de las temdticas mencionadas, con
universos y metodologfas claramente delimitadas.

El primer articulo, “Subjetividades juveniles en el confinamiento”, de Radl Enrique
Anzaldda Arce, parte de considerar a la pandemia por covid-19 como un aconte-
cimiento, en el sentido que le daba Michel Foucault, y que Slavoj Zizek retoma, que
ha trastocado la vida cotidiana de todas las instituciones, y de paso provoca una crisis
sanitaria mundial, cuyos efectos han sido catastréficos. El trabajo muestra algunos de
estos efectos en los dmbitos de la salud, economia, seguridad y educacién en México.
De ahi pasa a analizar los impactos subjetivos de la pandemia en adolescentes y jévenes,
a saber: ansiedad, miedo, estrés y depresion. Indaga también en las respuestas a los
problemas emocionales que la pandemia y el confinamiento traen consigo, la forma en
que los sujetos jévenes se van formando en la interiorizacién y modelamientos de los
comportamientos a los que son convocados por las instancias gubernamentales como
medidas biopoliticas, en los saberes que se despliegan sobre la pandemia y en acatar
las medidas sanitarias. Estas son parte de lo que Anzaldta llama posiciones subjetivas
ante la pandemia, y mds propiamente subjetividades juveniles en el confinamiento.
A partir de la idea de posiciones de Melanie Klein, expone que entre los jévenes se ha
desarrollado el negacionismo, la represién de los afectos; la justificacién-racionalizacion,
el egocentrismo-individualismo, paranoia y depresion. Estas posiciones, nos recuerda el
autor, no son las tnicas ni tampoco son fijas; sino que pueden cambiar de acuerdo
con las condiciones que se enfrentan, asi como de la forma en que se colocan frente a
ellas en los procesos de subjetivacién, mismos que realizan de acuerdo con sus recursos
psiquicos y sociales.

En “Posgrado y educacién no presencial. Un estudio desde las resistencias”, de
Sergio Ivan Navarro Martinez, Dora Elia Ramos Mufioz y Ramén Abraham Mena
Farrera, se analiza cémo las instituciones de educacién superior y los centros publicos
de investigacién en México enfrentaron los cambios que obligé la pandemia, a la par
que revisan cdmo se desarroll el fenémeno educativo no presencial. Se caracteriza la
situacién del pais en cuanto al acceso a internet, las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC), las desigualdades educativas y la brecha digital. Esto también
lo realizan con las acciones institucionales, pero profundizan en la educacién superior
nacional y los retos que ésta enfrenta en cuanto a la conectividad digital y la educacién
no presencial.
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PRESENTACION

En este sentido, el articulo muestra las vicisitudes que enfrenta la comunidad
académico-estudiantil, en el marco de la pandemia, con el uso de las TIC. De
manera mds concreta, expone las dificultades y retos de conexién a internet que
experimentaron; las alternativas de comunicacién generadas, y la resistencia pedagégica
durante la primera etapa del confinamiento. Este estudio se focaliza en la comunidad de
posgrado de El Colegio de la Frontera Sur, con quienes se aplicaron dos cuestionarios
y conversatorios virtuales.

La pandemia ha dinamizado de manera importante las investigaciones de todo tipo,
lo que provoca un importante conocimiento que incluye la posibilidad de contar con
vacunas para hacer frente a la emergencia sanitaria, entre otras mds. En “Produccién
cientifica de los investigadores mexicanos sobre el covid-19”, Gilberto Parra Huerta
y Eva Ugarte Pineda examinan la produccién cientifica en México sobre el nuevo
coronavirus. Este es un trabajo bibliométrico con base en los articulos nacionales
que aparecen en Scopus, considerada la mayor base de datos de citas y resimenes
de bibliografia cientifica, lo que les permite, en un primer momento, comparar la
produccién nacional en torno al covid-19 con la de otros paises. En un segundo
momento examinan la relacién entre el gasto en investigacién y desarrollo y el nimero
de articulos sobre covid-19. El rol de la colaboracién internacional en cuanto a la
produccién académica nacional es analizado posteriormente, cabe destacar que los datos
apuntan a que ésta es similar a la que se tenfa en afos recientes, y que los cientificos
mexicanos colaboran con los cientificos de unos 18 paises, de entre los que destacan
Estados Unidos, Brasil e Italia. De ah{ pasan a identificar las 16 instituciones que mds
articulos generan sobre el tema, lo que finalmente deviene en un mapa de términos
que permitié identificar las dreas de investigaciéon donde trabajan los cientificos del
pais. Hemos dicho que el covid-19 ha dinamizado las investigaciones, sin embargo,
los autores apuntan a que la ciencia nacional ha tenido una participacién mds bien
marginal en el concierto mundial, sobre la que se necesita destinar mayores recursos.

Tomando como punto de partida que las emociones son culturalmente construidas,
por cuyo conducto se transmiten creencias y comportamientos, y que en la forma de
interpretarlas se encuentran los sentidos y formas de interactuar para resolver conflictos
o enfrentar una situacién de crisis como la que ahora ha producido la pandemia,
Olga Rodriguez Cruz y Gabriela Rodriguez Herndndez presentan el trabajo “La
vida cotidiana y las emociones en los estudiantes de la Universidad Auténoma de la
Ciudad de México durante el confinamiento”. En éste se avanza en entender como los
estudiantes enfrentaron, de manera emocional, el confinamiento; asi como el impacto
de este proceso en sus estudios y vida cotidiana. Este es un estudio exploratorio
enfocado en 630 estudiantes de la UACM. Dado el tipo de trabajo, en su primera parte
se desarrollan las categorias conceptuales sobre las que se erige —emociones y vida
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cotidiana—, el método e instrumento de investigacion, asi como las caracteristicas de los
participantes. Los resultados y andlisis de la investigacién ocupan la segunda parte. Las
emociones, nos dicen las autoras, no son solamente individuales sino también colectivas
y generan un clima social, que entre los estudiantes ha sido de emociones negativas,
pero también de construccién de lazos afectivos y solidarios.

“Confinamiento, alimentacién y salud en universitarios de la Ciudad de México
en tiempos de coronavirus 197, cuyos autores son Carmen Paulina Rodriguez Lépez,
Rodrigo Ivin Liceaga Mendoza, Erick Palma Fierro, Yoalli Gémez Cruz y Oralia Néjera
Medina, es un estudio observacional, exploratorio y comparativo en el que se analizan
los cambios reportados en los hdbitos alimenticios antes y durante el confinamiento entre
estudiantes universitarios de la Ciudad de México. El estudio se basa en las respuestas
que dieron 83 estudiantes universitarios, y al igual que el anterior ocupa buena parte
en explicar la metodologia y el cuestionario que aplicaron. De este trabajo se puede
senalar que se enfocd en conocer la ingesta habitual de alimentos y la percepcién
sobre la modificacién de los hdbitos de alimentacién; pero también los cambios
emocionales y su asociacién con las modificaciones en los habitos alimenticios durante
el confinamiento. El estudio no encontré que la pandemia conllevara modificaciones
significativas en términos de calidad nutricional, pero identificé una alimentacién con
perfil proinflamatorio que, a decir de los autores, se asocia con una mayor probabilidad
de contraer el virus y desarrollar complicaciones.

“Percepcién de la consulta de atencién nutricional presencial y a distancia en
Pronutri” de Norma Ramos Ibdfiez, Marfa Eugenia Vera Herrera y Marfa Magdalena
Sdnchez Jests, es un trabajo que da continuidad a la preocupacién de la nutricién como
parte de los cuidados de la salud. Si bien el trabajo expone el panorama general de las
enfermedades crénicas no transmisibles, en realidad es una evaluacién de la percepcién
de la consulta de atencién nutricional presencial y a distancia que se ha brindado antes
y durante la pandemia, focalizada en los prestadores de servicio social y pacientes del
Proyecto de Intervencién Nutricional Integral (Pronutri). Este es un estudio transversal,
descriptivo y cualitativo, con base en la aplicacién de la herramienta FODA en cada
modalidad de atencién nutricional, por ello presenta sus fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. En este sentido, el estudio sugiere transitar hacia una
modalidad que retome algunas acciones de lo presencial y otras de la modalidad a
distancia, es decir, una modalidad de atencién nutricional hibrida.

Desde la perspectiva de los estudios de género, “SARS-CoV-2 y la crisis de los
cuidados: algunas claves para su comprensién”, de Amanda del Rocio Llivichuzhca
Pillco, reflexiona sobre el cuidado de los enfermos, como accién y relacién, que histéri-
camente ha sido asignado a las mujeres. El confinamiento obligado por la pandemia
intensificé diversas desigualdades asociadas con el cuidado, mismas que agravaron
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las condiciones de las mujeres, expresindose en sobrecargas de tareas, dada la escasa
corresponsabilidad en el trabajo de cuidados, ausencia de politicas publicas, poca
incorporacién de los hombres a este trabajo, maximizado por la precariedad laboral
en la que muchas mujeres se encuentran. Este trabajo deja ver que el covid-19 no sélo
implica reflexionar sobre medicina, sino que es una oportunidad para desentrafar los
problemas sociales, que hoy emergen con fuerza, y sacan a la luz graves desigualdades
que antes se encontraban invisibilizadas o naturalizadas.

Por su parte, Maria Consuelo Lemus Pool y César Barcenas Curtis, en su articulo
“Niveles de conectividad en la nueva normalidad escolar”, contindan con la linea de
trabajos que exploran las adaptaciones y reorganizacién del sector educativo, donde se
ha adoptado la modalidad digital que incluye las posibilidades de conexién, dispositivos
y alfabetizacion digital. El estudio tiene por objeto de interés la desigualdad en las
posibilidades de acceso a elementos informativos, educativos y de conocimiento, lo
que se conoce como brecha digital, entre los estudiantes de la Universidad Auténoma
de Tamaulipas, en el contexto de la nueva normalidad. Se aboca en entender cémo los
usuarios interactdan, intercambian y negocian con otros en diferentes contextos, lo que
les permite generar nuevas interpretaciones y significados. Brcenas y Lemus relacionan
la brecha y habilidades digitales con la teorfa del capital —econémico, cultural y social—
de Pierre Bourdieu. El estudio es cuantitativo descriptivo, basado en una encuesta en
linea, que fue respondida por 1 192 estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales de la Universidad Auténoma de Tamaulipas.

Con este dltimo articulo se cierra el Dossier y se da paso a la seccién de Diversa,
que comprende en esta ocasién dos trabajos. El primero es, “;Sano, independiente y
productivo? Ninguna dura para siempre. Algunas ideas para poner en duda la capacidad
desde el lente de la discapacidad”, cuya autoria corre a cargo de Lucas Correa Montoya.
A partir del oximoron vuelto frase histérica, todo lo que es sélido se desvanece en el aire,
que Marx y Engels plasmaron en el Manifiesto del Partido Comunista, Correa pone bajo
la lupa la forma como se entienden la capacidad y la discapacidad. Mds propiamente,
deja en claro que una no puede existir sin la otra: la idea de que la discapacidad no
puede existir sin el mito mismo de capacidad. El autor sefiala que mientras la idea
de la discapacidad se muestra como lo anormal, como lo diferente, como parte de la
diversidad humana que debe ser socialmente incluida; la capacidad, como mito, se
esconde tras una falsa idea de normalidad. La capacidad, vuelta mito, se presenta a si
misma como sélida, pero no es otra cosa que una herramienta para esconder, disimular o
hacernos ignorar las caracteristicas propias de la condicién humana: lo frgil, lo precario
y lo efimero. El texto propone el cuerpo y la mente precarios como punto de encuentro
para lo que Correa denomina una ciudadania de la fragilidad. Asi, la capacidad, metédfora
de lo sélido, se desvanece en el aire cuando se pasa por el andlisis critico.
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La seccién se cierra con el articulo, “La espiritugogia y educacién propia indigena”,
de Hermes Sixtho Villarreal Tique. Espiritugogia, nos dice el autor, es un término que
fusiona la espiritualidad y pedagogia indigena que potencia los proyectos de educacién
auténomos y sobre este tema orienta su reflexién. Este es un trabajo cuyo sujeto es el
pueblo nasa en el Norte del Cauca, Colombia, que impulsa procesos autonomistas
sumamente relevantes, de manera marcada a partir del surgimiento del Consejo
Regional Indigena del Cauca (CRIC) en 1971. El autor expone NasaYak, la educacién
propia de los nasa, asi como su relacién con la espiritualidad, ademds de su horizonte
histérico y cultural, pero también como movimiento politico; desarrolla un ejercicio
comparativo entre la episteme de raiz ancestral indigena con el occidental. Cuenta con
aportes interesantes como la exposicién de la dindmica espiral de la espiritugogia, asi
como su rol en la orientacién del buen vivir comunitario. En momentos criticos como
los que vive actualmente Colombia, a cuyo pueblo enviamos toda nuestra solidaridad
porque su lucha salga avante contra la injusticia y la desigualdad, viene bien este tipo
de trabajos donde pueden apreciarse los procesos y luchas de sus pueblos originarios,
hoy asediados desde las instituciones del Estado colombiano.

Finalmente, en “Las humanidades de hoy en la encrucijada posthumana”, Verénica
Araiza Diaz realiza una resena del libro Posthuman Knowledge de Rosi Braidotti,
publicado en 2019 por Polity Press. Con este tltimo aporte se cierra el segundo tomo
del ndmero 96 de Argumentos. Estudios criticos de la sociedad que en esta ocasién
nuevamente es ilustrado con las acuarelas realizadas durante este tiempo pandémico,
por nuestro compafero Vicente Guzmdn Rios y las fotografias de Irais Herndndez
GUereca.

Ramsés Arturo Cruz Arenas

Miguel Angel Hinojosa Carranza
Jests Evodio Lépez
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Fotos furtivas

La serie de fotografias que acompanan los articulos de este nimero fueron tomadas
en diversas situaciones y lugares, en momentos en los que no era posible pedir
permiso, ni detener por mucho tiempo el paso o la escena se esfumarfa para siempre;
por lo que algunas personas se dieron cuenta que fueron fotografiadas, otras no. Si
esta revista llega a ustedes: gracias por participar en ella de forma involuntaria.

Los primeros meses era sorpresa vernos interactuar y adaptarnos segun los
acontecimientos: formas de protegernos, relacionarnos, hacer, existir.

Aunque son imdgenes cotidianas y a un afio del surgimiento del covid-19 se
han vuelto triviales en la vida de muchos, quedan a manera de documentacién
de este suceso que ha cambiado costumbres, ideologfas, relaciones, prioridades,
comunicacién, percepcién y vida de todos.

Irafs HERNANDEZ GUERECA
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Subjetividades juveniles en el confinamiento

Juvenile subjectivities in confinement

Radil Enrique Anzaldia Arce

La actual pandemia producida por el virus SARS-CoV-2 es un acontecimiento (en el sentido
fuerte que destaca Michel Foucault) que trastocd la vida cotidiana de todas las instituciones
y provocé una crisis sanitaria mundial, con consecuencias cuyos efectos econdémicos, sociales
y educativos son devastadores. El articulo muestra algunos resultados en México, para des-
pués centrarse en el impacto emocional generado en adolescentes y jévenes. La ansiedad, el
miedo, el estrés y la depresion son las problemdticas psicosociales que més se reportan en las
principales encuestas realizadas en nuestro pais con este sector de la poblacién. En respuesta
sintomdtica a los problemas emocionales que la pandemia y el confinamiento provocaron, se
identifican algunas posiciones subjetivas que los jovenes adoptaron frente a esta crisis.

Palabras clave: pandemia, adolescentes, jévenes, subjetividad, emociones.

The current pandemic produced by the SARS-CoV-2 virus is an event (in the strong sense
highlighted by Michel Foucault) that has disrupted the daily life of all institutions and has
caused a global health crisis, with consequences whose economic, social and educational
effects, they are devastating. The article shows some results in Mexico, and then focuses on
the emotional impact that has been generated in adolescents and young people. Anxiety,
fear, stress and depression are the psychosocial problems that are most reported in the main
surveys carried out in our country with this sector of the population. In a symptomatic
response to the emotional problems that the pandemic and confinement have caused, some
subjective positions that young people have adopted in the face of this crisis are identified.
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A Radl Emmanuel y Danny,
que me dan sentido y hacen tolerable esta pandemia.

Tan pronto el sentido se pierde,
se pierde la vida misma.

Juria Kristeva (1997:12)
INTRODUCCION®

En diciembre de 2019 China informa a la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
la aparicién de una nueva enfermedad producida por un coronavirus, desconocido
hasta ese momento. El virus SARS-CoV-2 se propaga ripidamente por muchos paises en
febrero y marzo de 2020. En México se reporta el primer caso el 28 de febrero. Para
tratar de aminorar la propagacién del virus SARS-CoV-2, el 30 de marzo de 2020 se
emite en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo por el que se declara la emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor, debido a la epidemia de enfermedad generada por
el virus SARS-CoV-2 (covid-19). El Consejo de Salubridad General de México emite el
siguiente comunicado:

Se ordena la suspensién inmediata, del 30 de marzo al 30 de abril de 2020, de
actividades no esenciales en los sectores publico, privado y social, con la finalidad
de mitigar la dispersién y transmisién del virus SARS-CoV-2 en la comunidad, para
disminuir la carga de enfermedad, sus complicaciones y muerte por covid-19 en la
poblacién residente en el territorio nacional (DOF, 2020a:2).

Esta decisién fue acompanada de la reiterada recomendacién de continuar con las
medidas sanitarias de confinamiento voluntario, la sana distancia y el lavado de manos
para evitar el contagio.

La suspension de actividades, el cierre de establecimientos de todo tipo y el confina-
miento, se convirtieron en un verdadero acontecimiento en sentido fuerte. Michel
Foucault emplea la nocién de acontecimiento con al menos cuatro acepciones a lo largo
de su obra;* de éstas, interesa destacar la idea del acontecimiento como una emergencia

! Este articulo recupera parte de las construcciones teéricas de la investigacién “Identidad y construc-
ciones de sentido en adolescentes de secundaria de la CDMX”, registrada en la Universidad Pedagégica
Nacional.

% Para una revision de estas acepciones y las obras donde aparecen, puede consultarse lo expuesto por

Edgardo Castro (2004).
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singular en la historia, que ocasiona rupturas de los procesos sociales (Foucault, s/f).
Una de las caracteristicas del acontecimiento es su rareza, su singularidad y que emerge
de manera inesperada.’

El acontecimiento de la pandemia marcé la interrupcién de la regularidad de las
relaciones, de las practicas, del devenir de la vida cotidiana en todas las esferas sociales.
La emergencia del confinamiento establecié la suspensién de muchos procesos sociales,
trastocd la vida cotidiana en todas las instituciones: el trabajo, la educacidn, la familia.

Para Agnes Heller (1994), la vida cotidiana es el espacio privilegiado de la construc-
cién social, es el lugar de las regularidades, de los rituales, de los hébitos y de las
costumbres, que permiten la produccién, la reproduccién y la conservacién de los modos
de vida de las instituciones. Su alteracién, por las medidas sanitarias, introdujo fuertes
cambios en los entramados de los procesos, las funciones y las relaciones institucionales.
En ese embate, aparecieron dificultades, conflictos y luchas en el entramado de
fuerzas del ¢jercicio del poder. Las instituciones que pudieron adaptarse a las nuevas
circunstancias con cambios en su funcionamiento, lo hicieron tratando de conservar
sus funciones, buscando estrategias alternativas para enfrentar obstdculos y resistencias.

Para Slavoj Zizek (2016), el acontecimiento marca la historicidad en relacién con
él: hoy podemos hablar de antes, durante y después de la pandemia. El acontecimiento
redefine la temporalidad, su fuerza hace que se convierta en referente de todos los
procesos. La pandemia marcé su pasado e inaugura una historia diferente.

Para dimensionar la crisis que provocé la pandemia, debemos analizar algunos de
sus efectos. Respecto al impacto en la salud, el 16 de noviembre de 2020 se tenfan en
México 1 009 396 casos confirmados de covid-19, de los cuales se registraron 98 861
defunciones.

En el dmbito econdmico, las repercusiones también son importantes: de acuerdo
con el comunicado de prensa del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(Inegi), emitido el 23 de julio de 2020, se estima que habia 13.6 millones de personas
desempleadas, de los cuales, 11.9 millones reportaron que tuvieron que dejar su trabajo
temporalmente o lo perdieron a causa de la pandemia de covid-19 y s6lo 42.3% cree
que regresard a su trabajo al terminar la contingencia sanitaria. Se estima que 3 de cada
10 personas que trabajaban antes de la pandemia, perdieron su empleo y 65.1% de
los hogares mexicanos tuvieron una disminucién de sus ingresos (con una reduccién
en promedio del 32.3%) debido a la pandemia (Inegi, 2020a). Cabe sefialar que con

3 Aunque la pandemia que vivimos no fue algo sorpresivo para los especialistas (Ramonet, 2020), no
era predecible en cuanto a la forma y los efectos que produce.
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la apertura paulatina y parcial de algunas actividades econémicas a partir de julio, 7.2
millones de personas volvieron a laborar (Inegi, 2020b:1), aunque muchos en el sector
informal (Inegi, 2020b:2).*

La amenaza de un rebrote estd latente en todo el pais y en algunas regiones los conta-
gios han aumentado, lo que obliga a retornar al “rojo” en el seméforo epidemio-légico
y volver a medidas mds severas de confinamiento y de cierre de actividades comerciales
y laborales.

Ademis, se ha exacerbado la violencia y aparecieron nuevas formas. El socidlogo
noruego Johan Galtung (2004) senala que la violencia directa que vemos en forma
fisica, verbal o psicoldgica, que ocurren en las relaciones sociales entre individuos y
colectivos, son la manifestacién de condiciones indirectas que la provocan. Reconoce
dos tipos de violencia indirecta o invisible: la violencia estructural (pobreza, represion,
injusticia, etcétera) y la violencia cultural (concepciones, normas, valores, practicas
donde se justifica, promueve y/o valora la violencia) (Galtung, 2004).

Como se ha visto, la pandemia, ademds de la crisis sanitaria, ha provocado una
debacle econémica (desempleo, disminucién de salarios, precariedad, aumento de los
trabajos informales, etcétera) que exacerba las condiciones de desigualdad y pobreza
que existian, esto provoca frustracién, enojo, desesperacién que estallan en violencia,
en todos los dmbitos: en el trabajo, en las calles, en la familia, en la pareja y contra las
mujeres.

Para investigar el impacto de la crisis del covid-19 en la salud mental de adolescentes
y jovenes en América Latina y el Caribe, el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (Unicef, 2020¢) senala que 21% de los adolescentes de 13 a 17 afos,’
manifiestan que aumentaron considerablemente las discusiones en el hogar durante
el confinamiento (Unicef, 2020¢).° Por su parte, el Instituto Mexicano de la Juventud
(Imjuve) puso en marcha el programa Nucleo Urbano de Bienestar Emocional (NUBE)
que atendié a 33 850 jévenes entre el 22 de abril y el 30 de agosto de 2020; de estos
casos, 5 767 solicitaron atencién por violencia familiar.

Durante la pandemia se reportd, también, un aumento de violencia hacia las
mujeres. En abril se presentd la tasa mds alta de feminicidios; se estimé que en
promedio 11.2 mujeres fueron asesinadas diariamente en México (Equis, 2020:4). La

4 Los trabajos informales aumentaron en julio 1.9% respecto a los meses anteriores, de manera que
para julio, habia 27.3 millones de personas trabajando en la informalidad (Inegi, 2020b:2).

> Encuesta en la que participaron 8 400 adolescentes y jévenes de 13 a 29 afios de nueve paises.

¢ La encuesta agrega que 47% de las familias encuestadas consideran que los adolescentes y los nifios
son los mds afectados por las tensiones en el hogar (Unicef, 2020c).
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Red Nacional de Refugios documenté un aumento en las atenciones, acompafamientos
y orientaciones brindadas entre marzo y mayo, periodo en el que se atendi6é a 12 710
mujeres y nifas. En abril, mes de mayor incidencia, se atendieron un promedio de
143 llamadas por hora relacionadas con violencia sexual, familiar y contra las mujeres
(Equis, 2020:11).

En esta misma linea, el Consejo Nacional de Poblacién (Conapo) sefiala que durante
la pandemia en México aumentaron 20% los embarazos en adolescentes entre 15y 19
afios. Se estima que este afio el aumento serd de 145 719 embarazos adolescentes no
deseados. El Instituto Nacional de las Mujeres afirma que esos embarazos son generados
por la violencia’” (Martinez, 2020b).

La pandemia no ha frenado la violencia y la delincuencia en el pais; al contrario, han
aumentado por el desempleo, la reduccién de los ingresos familiares y porque los cirteles
estdn aprovechando el repliegue de las policias y las fuerzas armadas por la contingencia
para luchar entre ellos por las plazas. De enero a marzo se cometieron 8 585 homicidios,
13.5% mds que en 2019 durante el mismo periodo. Sélo el 20 de abril se cometieron
114 homicidios, la cifra mds alta en lo que va del ano.

Otro de los cambios radicales con la pandemia, fue la sustituciéon de la educacién
presencial por la educacién a distancia. A partir del Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 16 de marzo de 2020, “se suspenden las clases en las escuelas
de educacién preescolar, primaria, secundaria, normal y demds para la formacién de
maestros de educacién bésica del Sistema Educativo Nacional, asi como aquellas de
los tipos medio superior y superior dependientes de la Secretaria de Educacién Publica
(SEP)” (DOF, 2020b:1). A partir del 23 de marzo se puso en marcha la estrategia
Aprende en casa, por medio de la cual se abre una plataforma de la SEP con ese nombre,
donde aparecen diversos instrumentos digitales de apoyo para que los maestros
continden el proceso educativo a distancia. En este primer momento, la plataforma
Aprende en casa 1 se emplea como estrategia pedagdgica para fortalecer los aprendizajes
esperados considerados como fundamentales, los cuales fueron seleccionados del Plan y
Programas de estudio de cada asignatura, grado y nivel educativo desde preescolar hasta
bachillerato.

Los profesores de todos los niveles en instituciones publicas y privadas realizaron,
repentinamente, estrategias para continuar con el proceso educativo ahora a distancia.

7 “Cada dfa, 32 nifas de entre 10 y 14 afios en el pais se convierten en madres, victimas de la violencia
sexual, senalé Nadine Gasman, titular del Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres)” (Martinez,
2020b).
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En muchos casos se improvisaron aulas virtuales y diversos elementos para continuar
en algunas instituciones.

A partir de agosto se inicié un nuevo ciclo escolar a distancia. En el caso de
educacién bdsica y media superior, se puso en marcha la estrategia Aprende en casa
2: se continué con la plataforma implementada, sélo que ahora se contaba con mds
materiales e instrumentos digitales e impresos como auxiliares para llevar a cabo
el proceso de ensehanza. A esto se agregé una mds amplia oferta de programas de
televisién (transmitidos por los canales de television abierta) y de radio, para aumentar la
cobertura, especialmente con aquellos estudiantes que no cuentan con sefal de internet.

Mantener la educacién a distancia en el ciclo pasado y en el actual, ha sido muy
dificil por la enorme desigualdad social y precariedad de una gran parte de la poblacién
estudiantil:

[...] el 78.6% de los hogares con nifios en edad escolar expresaron que tuvieron
dificultades para continuar con la educacién de sus hijas o hijos debido principalmente
a la falta de computadora o internet, de apoyo docente, de conocimientos o de libros
y material diddctico. Este aspecto preocupa porque puede potencialmente ampliar las
brechas de aprendizaje entre los alumnos, afectando a aquellos de poblaciones mds
vulnerables y en condiciones de pobreza (Unicef, 2020a).

La crisis econdmica y de salud (fisica y mental) que se vive, genera gran estrés entre
maestros, estudiantes y padres de familia, pero también la exclusién y la desercién
escolar. De acuerdo con la SEP, en el ciclo escolar que terminé en julio de 2020, hubo
una desercién del 10% en educacién bdsica y 8% en educacién superior: 2 525 330
alumnos de preescolar, primaria y secundaria abandonaron sus estudios; entre ellos, 800
mil estudiantes de secundaria no continuaron sus estudios en bachillerato. En educacién
superior la cifra de desercién es de 305 089 universitarios, lo que equivale al 8% de
la matricula que se tenfa antes de la pandemia (Toribio, 2020). En total, 2 830 419
estudiantes de todos los niveles educativos abandonaron la escuela, ya no se inscribieron
en el ciclo escolar que inicié en agosto. Lamentablemente, la SEP estima que la desercién
aumentard en este nuevo ciclo escolar.

La crisis sanitaria dejé sin direccién a millones de estudiantes: a quienes no tienen
internet; a quienes tuvieron que ponerse a trabajar; a los que no lograron adecuarse a las
formas de trabajo; a quienes esta experiencia les generé demasiada angustia, y a quienes
consideran que no estdn aprendiendo nada: “El semestre pasado cuando empezé la
pandemia la verdad yo mentalmente no podia con las clases, no me pude acomodar,
no puede encontrar ni el tiempo, la mentalidad, la vida”, declaré Vanessa (estudiante
de ingenierfa) en entrevista para Radio Ibero 90.9 (Martinez, 2020).
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Todos estos impactos sociales de la crisis por la covid-19, provocaron efectos
importantes en la condicién emocional y subjetiva de toda la poblacién, pero en
especial en los adolescentes y los jévenes que conforman casi una cuarta parte de los
mexicanos.®

IMPACTOS SUBJETIVOS DE LA PANDEMIA

El confinamiento tiene multiples efectos en los jévenes porque enfrentan condiciones
ominosas que no habifan vivido con la crudeza y los demoledores efectos que esta
pandemia provoca.” “[El confinamiento] es parte de cuidar nuestra integridad, pero
también creo que nols] estd dafando psicolégicamente” (adolescente mujer, 17 afos)
(CDHCM, 2020a).

Los jévenes se encuentran en un momento de su vida en el que intentan terminar
sus estudios y/o incorporarse al mercado laboral y al mundo adulto, construyéndose
una identidad en ese mundo. Pero el mundo de vida al que intentan incorporarse estd
en crisis, los procesos sociales y sus instituciones se encuentran trastocadas; la vida,
como se concebia, ha cambiado, y esto tiene efectos subjetivos y sociales relevantes.
Lo que se considera como mundo de vida se construye a partir de la vida cotidiana
que “se presenta como una realidad interpretada por los hombres y que para ellos
tiene el significado subjetivo de un mundo coherente” (Berger y Luckmann 2003:36).
El mundo de la vida cotidiana es “[...] ese dmbito de realidad que el adulto [...]
presupone en la actitud de sentido comdn. Designamos por esta presuposicién todo
lo que experimentamos como incuestionable; para nosotros, todo estado de cosas es
aproblemdtico hasta nuevo aviso” (Pacheco, 2015).

El mundo de la vida se configura por conocimientos y representaciones compartidas
por los colectivos en sus vivencias, experiencias e interacciones en torno a situaciones
rutinarias de la vida cotidiana (Schiitz y Luckmann, 2003:132); se caracteriza por ser
un mundo asumido como evidente, de cardcter local y construido intersubjetivamente.

El acontecimiento (Foucault, s/f) de la pandemia ha trastocado la vida cotidiana y el
mundo de la vida que se habfa construido de ella. Los jévenes que estaban en el proceso

® De acuerdo con la Encuesta nacional de la dindmica demogrifica (Enadid, 2018), realizada por el
Inegi, en México hay 30.7 millones de personas entre 15 y 29 afios; esto implica que casi una cuarta parte
de la poblacién en el pais es joven (24.6%) (Inegi, 2019).

? Si bien en México vivimos de cerca la epidemia de la influenza HIN1 en 2009, no fue de la magni-
tud y los efectos devastadores que ahora se padecen.
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de incorporarse al mundo adulto de la vida, se encuentra con ésta en crisis, lo que antes
se percibia con alguna certidumbre, hoy es confuso e incierto, esto provoca multiples
efectos subjetivos y emocionales, veamos algunos de ellos.

Los principales referentes identitarios para los jovenes son la escuela, el trabajo y
la cultura juvenil, todos ellos han sido impactados por la pandemia. La escuela, por
ejemplo, es el principal espacio de socializacién para los adolescentes y los jévenes,
su cierre significé la suspension de este lugar trascendental de convivencia con sus
pares y de identidad. Pero ademds de la escuela, muchos otros dmbitos de encuentro
de los adolescentes y jévenes se vieron prohibidos: cines, plazas comerciales, parques,
deportivos, gimnasios, cafeterfas, restaurantes, fiestas, antros, “bebederos”, tocadas,
tardeadas, etcétera.

Esto signific6 la pérdida abrupta de las oportunidades de convivencia tan importan-
tes para ellos. Si bien las redes sociales permitieron mantener cierta comunicacion, ésta
no pudo sustituir la convivencia cercana y presencial. Las repercusiones emocionales en
los jévenes son diversas y cambiantes, entre otras cosas por la enorme heterogeneidad
de sus condiciones sociales.

Para dar cuenta de algunas afecciones emocionales que el confinamiento ha provocado
en adolescentes y jévenes se analizardn algunos resultados de las mds importantes
encuestas que se conocen hasta el momento, entre las que hay coincidencias y bastante
complementariedad.

Entre las encuestas mds significativas se encuentra la realizada por la Comisién de
Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCDM), denominada #Infancias
encerradas; la realizada por Unicef y la Universidad Iberoamericana denominada
Encuesta #Encovidl 9Infancia. Efectos de covid-19 en el bienestar de las ninas, ninos
y adolescentes (Unicef, 2020b); y la encuesta llevada a cabo por Unicef en paises
latinoamericanos y del Caribe, presentada en el documento E/ impacto del covid-19 en
la salud mental de adolescentes y jovenes (Unicef, 2020c).

ANSIEDAD Y MIEDO

La encuesta que realizé Unicef (2020c) a 8 444 adolescentes y jovenes de 13 a 29 afos,
ubicados en nueve paises latinoamericanos y del Caribe, encontré que 27% de los
jovenes participantes en el estudio, reporté ansiedad desde que comenzé la pandemia.
En México, la encuesta Encovid-19 muestra que 35.4% de las familias estudiadas
presentan altos niveles de ansiedad (Unicef, 2020b).
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La ansiedad se relaciona con la anticipacién al peligro o a situaciones peligrosas,
aunque suelen ser difusas o poco claras (Sierra ez al., 2003); el miedo aparece siempre
frente a una situacion definida claramente y que se percibe como peligrosa, o frente a
un objeto especifico que se percibe como amenazador.

La ansiedad, como muestran las encuestas /nfancias encerradas (CDHCM, 2020a)
y Encovid-19 (Unicef, 2020b), cobra particular importancia en los adolescentes y
jovenes, porque han visto suspendidas sus actividades cotidianas: las escolares, las de
socializacion y las de divertimento, lo que implica el distanciamiento y la suspensién
de las relaciones presenciales con sus pares y amigos. Los jévenes tienen la sensacidn de
estar perdiendo un tiempo de vida muy valioso, y esto les produce ansiedad, frustracién y
enojo, porque no saben cudndo y cémo podrdn volver a una cierta “normalidad”: “me
preocupa que falte mucho tiempo para regresar a la escuela y la pérdida del trabajo de
las personas adultas” (CDHCM, 2020b).

El panorama incierto de la economia, los rebrotes de la epidemia, las noticias que
anticipan una duracién prolongada de la contingencia y sus efectos nocivos, generan
estados de ansiedad que por temporadas se intensifican.

La ansiedad produce intranquilidad, agitacién e inquietud, efectos que se manifiestan
en insomnio, comer compulsivamente, asi como la aparicién o intensi-ficacién de
adicciones: uso compulsivo de videojuegos, fumar, tomar bebidas alcohdlicas, emplear
drogas prohibidas o firmacos.

En #Infancias encerradas, los ninos y adolescentes reportan miedo ademds de
ansiedad. Aqui algunas respuestas recabadas en esta encuesta: “Me preocupa que mi
familia enferme de coronavirus” (mujer, 12 anos); “Que no podamos comprar comida,
que no volvamos a salir, que haya mds violencia en las calles” (mujer, 12 afios); “Tener
coronavirus, quedarnos sin dinero, que mi mama no pueda volver a trabajar” (mujer,
12 afios); “Me preocupa porque mi mamd ya no tiene trabajo y el poco dinero que
tenfamos ahorrado ya se estd acabando” (hombre, 15 afios); “’ya no nos alcanza para
pagar la renta” (mujer, 15 afios); “Pues me da miedo no saber qué va a pasar después
de todo esto” (mujer, 12 anos) (CDHCM, 2020a:46)."

10“La mayor preocupacién de nifias, nifios y adolescentes, tanto a nivel nacional (9 de cada 10) como

en la Ciudad de México (85%), es que algiin miembro de su familia se enferme o se muera por covid-19”
(CCHCM, 2020b).
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DEPRESION

De acuerdo con Unicef (2020c), 17% de los jévenes entre 15 y 29 afos, encuestados
en nueve paises de América Latina y el Caribe, manifiestan depresién: 30.3% de
las familias con ninos y adolescentes de condicién socioeconémica pobre presentan
depresion severa (Unicef, 2020b). “Me siento totalmente deprimida, desesperada. Todos
los dias es la misma rutina, llena de tareas, sin poder salir ni hacer lo que me apasiona,
con la intriga de no poder saber qué es lo que pasard ni cudndo acabard, es totalmente
frustrante” (mujer, 15 afnos) (CDHCM, 2020a).

La depresién aparece cuando se pierden los objetos de deseo. Cabe sefialar que,
para el psicoandlisis, la nocién de objeto no se reduce a las cosas, pueden ser personas,
situaciones, ideas que se desean, que pueden producir placer (Laplanche y Pontalis,
2008:258; Vanier, 2001:81): “es aquello en lo cual y mediante lo cual la pulsién busca
alcanzar su fin, es decir, cierto tipo de satisfaccién” (Laplanche y Pontalis, 2008:258).

La pandemia ha ocasionado muchas pérdidas: la vida cotidiana que se tenfa antes,
la convivencia interpersonal, la pérdida del trabajo, de la escuela, de las condiciones de
vida, de la pareja, de los amigos y, lo mds doloroso, la pérdida de la salud y la muerte
de conocidos, amigos y familiares. El confinamiento sanitario “produce escenarios de
depresién” (Ferndndez y Ruiz, 2005:24), con sintomas como tristeza, apatia, abu-
rrimiento, dormir en horarios inusuales o con duraciones prolongadas, afioranza,
pesimismo, pensamientos catastréficos, entre otros: “Pues me siento apachurrada por
la falta de trabajo de mis papds y por las personas que son pobres como yo” (nifa,
11 afos); “Que me hayan arrebatado todo de la noche a la mafana, estar perdiendo
tiempo valioso con mis amigos que nunca voy [a] poder recuperar” (mujer, 17 anos);
“Frustracién por no ver a mis amigos, familiares, asistir a la escuela, escuchar a mis
padres que el dinero se esté acabando, no poder salir con [ellos]” (hombre, 17 anos);
“Nunca pensé que para estar sano debias alejarte de las personas que amas” (mujer,
17 anos); “Es feo estar encerrado ya que mi mamd no ha podido salir a trabajar y lo
poquito que tenfamos ya lo empend para darme de comer. Es muy triste quedarte sin
comer” (hombre, 15 afos, discapacidad fisica o motriz) (CDHCM, 2020a:46-53).

Aunada a la depresion, otra de las sensaciones que se experimentan en la pandemia
entre nifios, adolescentes y jovenes es el aburrimiento. “Aburrido y estresante” (hombre,
15 anos, discapacidad visual); “A veces te enfermas de estar tanto tiempo encerrado”
(hombre, 16 afios, discapacidad fisica o motriz) (CDHCM, 2020a:61). El encierro,
la monotonia de las actividades del confinamiento: las clases, el trabajo en casa, los
quehaceres domésticos, muchas veces resultan agotadoras, tediosas e insoportables.

El estrés es otra de las sensaciones que reportan con mucha frecuencia los adoles-
centes y los jévenes, consiste en un sentimiento de tensién fisica y/o emocional que
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se experimenta frente a situaciones de ansiedad derivadas de aspectos que demandan
atencion, trabajo y dedicacién; pero que sobrepasan las posibilidades de respuesta
adecuada, a veces por saturacién de actividades. El estrés puede provocar reacciones
psicosomdticas nocivas, asi como agotamiento extremo, frustracién y enojo: “Algo
horrible y las clases en linea son algo que s6lo provoca mds estrés del que ya habia y no
estamos entendiendo nada” (mujer, 15 afios); “Es estresante ver a las mismas personas a
diario, no poder salir ni a despejarte un rato de todo el estrés” (mujer, 17 anos); “Estrés
por la tarea, es mi tltimo ano en el bachillerato” (mujer, 17 afios); (CDHCM, 2020a:61).

El aumento de depresidn, estrés y ansiedad se vincula también con el incremento
del uso de sustancias téxicas. Al respecto, Carmen Ferndndez, directora general de los
Centros de Integracién Juvenil (CIJ), declaré “que los jévenes han sufrido un fuerte
impacto durante la emergencia sanitaria y el encierro a causa del virus SARS-CoV-2, lo
que ha acrecentado las crisis emocionales”, y el consumo de alcohol en 12% (CIJ, 2020).

Pasan los dias, las semanas, los meses y la pandemia contintia; debemos seguir
guardando distancia y mantenernos confinados; sin embargo, todo parece indicar
que la contingencia no se resuelve. En consecuencia, la depresién aumenta y se vuelve
colectiva, se actualizan otras pérdidas; el miedo, la incertidumbre, la sensacién de
fracaso, el desamparo y la tristeza aparecen de manera intermitente y se reiteran con
diferente intensidad conforme pasa el tiempo y las circunstancias cambian. Los estados
de dnimo y las emociones oscilan entre periodos de ansiedad y depresion severos, con
otros de menor intensidad, alternindose con momentos de tranquilidad o incluso de
alegrfa. Para muchos adolescentes y jévenes el confinamiento también ha sido positivo
(CDHCM, 2020a), les ha permitido convivir mds tiempo con sus familias y apreciar
los vinculos que establecen; aunque en algunos casos la convivencia se torna violenta.

Estas pérdidas producen depresion y la necesidad de elaborarlas por medio de duelos,
que resultan dificiles, prolongados y cursan por varias etapas: “1) aceptar la realidad de
la perdida; 2) experimentar el dolor, la pena; 3) ajustarse al medio en el cual el objeto
perdido ya no estd presente; 4) despegar la energfa psiquica ligada al objeto perdido y
reinvestir nuevas relaciones” (Ortiz, 2014:138). Estas etapas pueden desarrollarse frente
a cada pérdida de objeto, a eso se le llama elaboracién del duelo e implica un cierto
proceso que permite seguir adelante ante las pérdidas; pero este proceso no siempre —y
no con todas las pérdidas— se desarrolla como se tiene previsto, lo que puede ocasionar
una paralizacién, una fijacién prolongada que puede provocar diversas formas de apatia,
abandono de 57y diversas précticas de autolesién (cutting, alcoholismo, drogadiccidn,
etcétera), hasta el suicidio. Durante el confinamiento, los suicidios se incrementaron
43% entre jévenes de 15 a 29 afios, derivado de las crisis emocionales a causa de la
pandemia (CIJ, 2020).
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POSICIONES SUBJETIVAS FRENTE A LA PANDEMIA

Hablar de subjetividad requiere por lo menos de una aproximacién a la nocién —a
reserva de que es un tema complejo y ha sido objeto de seminarios y de publicaciones,
cuya exposicion rebasaria la extensién de este articulo.!' Convencionalmente se piensa
que la subjetividad es producto del sujeto, esto implicarfa pensar al sujeto como una
suerte de instancia que existe antes de la subjetividad. Para autores como Foucault,
Deleuze y Castoriadis no es asi; mds bien la subjetividad —en tanto proceso y devenir—
produce como efecto al sujeto. Para Foucault, la subjetividad es subjetivacién y el sujeto
“no es una sustancia; es una forma” (Foucault, 1999:403) construida histéricamente
en una sociedad determinada. El sujeto es la forma que se produce por los procesos
de subjetivacién en los entramados del saber y el poder en los dispositivos (Foucault,
1998 y 2013).

La subjetivacién supone la construccién de una identidad (Foucault, 1988), una
concepcidén de si mismo, un saber sobre si, pero también un trabajo sobre si (Foucault,
2013:181-184) para darse forma y organizar su existencia en un lugar y una época
determinada. Esto implica que el sujeto es devenir de procesos de subjetivacién.

Siguiendo los planteamientos de Foucault, Gilles Deleuze destaca el cardcter del
sujeto como producto-forma en devenir de los proceso de subjetivacién, acentuando
su papel en el entramado de lineas que conforman los dispositivos sociales junto con el
saber y el poder (Deleuze, 2015).

Desde otra concepcién tedrica, Cornelius Castoriadis senala que la subjetividad es
la construccién de sentido para si en el entramado de las significaciones imaginarias
producidas por la psique (por medio de representaciones, ligadas a afectos y a deseos)
y las construcciones de sentido de lo imaginario social de los colectivos a los que
pertenezca, los cuales tienden a instituir concepciones, discursos, practicas, valores y
formas de regulacion social, que se instauran en instituciones (Castoriadis, 2013).

Hablar de subjetividades juveniles en el confinamiento, es referirnos a la manera en
que los sujetos jévenes se con-forman (mediante la subjetivacién) en los entramados de
lo que se dice y se ve, es decir de los saberes (Foucault, 2013) que se despliegan sobre la
pandemia y la necesidad de acatar las medidas sanitarias, entre éstas el confinamiento.
Pero también es subjetivacion, interiorizacién y modelamientos de los comportamientos
a los que son convocados por las instancias gubernamentales dentro de las medidas

' Textos en los que se exponen algunas aproximaciones tedricas en consonancia con este trabajo:
Deleuze, (2015 y 2016), Laval y Dardot (2018), Chignola (2018), Adelgani y Maisterrena (2016),
Jiménez y Valle (2019).
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biopoliticas (Foucault, 1998). Cabe senalar que la biopolitica' en la pandemia estd
enfocada en salvar la vida de las poblaciones, dentro de la 16gica de mantener a salvo
los flujos econdmicos y las instituciones en las que las poblaciones estdn involucradas
(Badiou, 2020 y Han, 2020).

Siguiendo a Castoriadis, subjetividad también implica considerar las construcciones
de sentido que los sujetos hacen de la pandemia y las medidas sanitarias en el
entramado de la psique y el orden histérico social de los colectivos a los que pertenecen.
Esto conlleva conformarse una identidad (Ramirez, 2017), construccién imaginaria
acerca de quién soy, como soy en las condiciones en las que me encuentro (Adelgani y
Maisterrena, 2016) en este proceso histérico de cardcter devastador.

Hablar de subjetivacién como proceso de construccion de si'y de sentido para si, nos
lleva a plantear que en la pandemia las personas elaboran posiciones subjetivas en el
trayecto de sus experiencias y las condiciones de vida en las que transcurre su devenir
en la contingencia.

La nocién de posiciones subjetivas 1a construimos tomando como punto de partida la
idea posicion en Melanie Klein, quien sefala que el nifo al nacer experimenta tensiones
corporales y angustia frente a la incertidumbre del mundo nuevo al que llega después
del parto. Klein (1988) sostiene que para tratar de elaborar esta angustia, el bebé
construye un mundo interno, que es un mundo para si (Castoriadis, 2005) donde por
medio de fantasias, da significaciones a ese mundo poblado de representaciones, ligadas
a afectos y deseos (Castoriadis, 2013); donde por medio de mecanismos de defensa,
elabora la angustia y las tensiones para adecuarse al mundo exterior en el que habra que
socializarse (Adelgani y Maisterrena, 2016).

Melanie Klein habla de posicion y no de etapa, fase o estadio de desarrollo, para
poner el énfasis en que esta construccién subjetiva quedard en el inconsciente (no
desaparecerd, ni serd superada para no volver). Posicién es un concepto que alude a
los cambios y transformaciones de las relaciones de objeto, la dindmica conflictiva
de las instancias del aparato psiquico y la compleja articulacién de las ansiedades, las
fantasias y los mecanismos de defensas. El concepto de posicion alude a las relaciones
objetales en una situacién de crisis, donde la ansiedad estd presente y el yo requiere
emplear mecanismos de defensa para protegerse y seguir funcionando. En las
posiciones subjetivas interviene un complejo entramado de componentes psiquicos

12 Una interesante revisién y actualizacién de los planteamientos sobre la biopolitica, que aporta
elementos importantes para reflexionar sobre su papel en la pandemia, puede consultarse en Jiménez y
Valle (2019).
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(representaciones, afectos, deseos, fantasias, transferencias y mecanismos de defensa)
asi como construcciones de sentido del orden histérico social.

Ante la pandemia, los sujetos deben hacer frente a las condiciones criticas que
detonan temor, ansiedad, depresién, estrés y violencia; condiciones que resultan
dificiles de enfrentar y requieren que los sujetos conformen, a partir de procesos de
subjetivacién, posiciones subjetivas que se modulan (cambian) de acuerdo con las
condiciones que se les presentan, para tratar de defenderse y operar de la mejor manera
en ellas. Las posiciones subjetivas recuperan posiciones que anteriormente se habfan
empleado para hacer frente a otras situaciones angustiantes, pero se resignifican y se
tratan de ajustar a las nuevas circunstancias generadoras de angustia. Algunas posiciones
subjetivas que se han visto entre los jévenes frente a la pandemia son las siguientes:

Negacionismo. Se pone en juego el mecanismo de defensa de la negacién y consiste
en creer que el SARS-CoV-2 y la enfermedad que provoca (covid-19), no existen o sus
consecuencias para la salud no son graves (Franco, 2020). Frente al confinamiento,
sus prohibiciones y la ansiedad que provoca mantenerse en casa y tomar las medidas
de prevencién sanitaria, muchos jévenes asumen esta posicién para no someterse a las
restricciones sanitarias o para continuar con su vida social o laboral negando el riesgo
que implica. Esta posicion aparecié principalmente al comienzo de la pandemia, princi-
palmente entre jovenes que no conocian personas cercanas que hubieran tenido la
enfermedad y consideraban exageradas las medidas sanitarias. Conforme la pandemia
avanzo, los casos aumentaron y fueron “mds cercanos”, muchas personas cambiaron su
posicién.

Represion de los afectos. A lo largo de la pandemia se han suscitado muchisimos problemas
que han perturbado de diversas maneras a los jévenes, quienes también son un sector
de la poblacién sumamente diverso en condiciones socioeconémicas y culturales
desiguales. Una gran mayoria han tenido que hacer frente a condiciones afectivas fuertes
y conflictivas (Lujan, 2020). Las circunstancias devastadoras han producido o exacerbado
trastornos afectivos como el miedo, la ansiedad, la depresion, el enojo, entre otros, frente
a los cuales algunos jévenes han optado por la posicién de reprimirlos, en un intento
continuar y afrontar sus condiciones de vida.

Justificacion-racionalizacion. Los jévenes, cuando asumen esta posicién, construyen
narrativas que tratan de justificar sus acciones y creencias frente a la pandemia,
“ajustando” los saberes que se tienen sobre ella (subjetivacién) de manera que sus inter-
pretaciones se “adaptan” a sus deseos y necesidades. Para eludir la critica y la autocensura,
construyen argumentos (racionalizacion) frente a los reproches que puedan esgrimirse
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contra su actuar, arguyendo que mientras “sigan” las medidas sanitarias no enfermardn”,
aunque estas medidas son “adaptadas” de manera caprichosa (usan el cubrebocas, pero
no todo el tiempo, aunque estén en situaciones de riesgo; se redinen con amistades,
pareja y familia, en condiciones de riesgo de contagio, etcétera).

Egocentrismo-individualismo. En esta posicion los jévenes piensan y actian en funcion
de sus intereses y deseos, sin importar las restricciones sanitarias o respetdndolas
escasamente. Algunas de las expresiones caracteristicas de esta posicién son: “yo hago de
mi vida lo que quiero porque soy libre”, “mi vida no se puede parar por la pandemia”,
“yo me cuido, la prueba estd en que no me ha sucedido nada malo, aunque no me
restrinja en mis actividades”, “mientras no me pase nada malo a mi y a mi familia, no
hay problema”.

Paranoide. Cuando se toma esta posicion por lo regular ya se han tenido experiencias
dolorosas y cercanas con la enfermedad, lo que provoca un hiper temor al contagio,
acompanado de un seguimiento rigido y excesivo de las medidas sanitarias. Los ozros
se convierten en agentes ominosos, posibles portadores del virus, por lo que se vuelven
persecutorios y entonces se trata de evitar toda relacién presencial o cualquier situacion
riesgosa.

Depresiva. La pandemia ha causado muchas pérdidas: el empleo, la educacién presencial,
las actividades de esparcimiento, se han restringido los espacios de socializacién, la vida
cotidiana en todos los dmbitos cambié, la salud e incluso en algunos casos la vida de
familiares y amigos también se perdié. Estas pérdidas producen depresion. Esta posiciéon
implica sentimientos de tristeza que se manifiestan en apatia, zozobra, desesperanza y
pensamientos catastréficos sobre la pandemia y las condiciones que provoca.

Estas posiciones no son las tnicas, ni tampoco son fijas; es decir, el sujeto puede
cambiar de posicién de acuerdo con las condiciones que enfrenta y la forma en que
se coloca frente a ellas en los procesos de subjetivacion, que realiza de acuerdo con sus
recursos psiquicos y sociales.

La pandemia ha sido un potente analizador que nos deja ver no sélo las desiguales
y ominosas condiciones socioeconémicas, culturales y psicolégicas en las que vivimos;
también las exacerbd. Las condiciones de violencia social empeoraron: aumenté la
pobreza, la delincuencia, la violencia de género, los conflictos familiares, la explotacién,
la desesperanza. En especial, esto se ha manifestado de manera alarmante en el vulnerable
sector de los jévenes, a quienes ahora podemos calificar como la generacion de la
pandemia.
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Los jovenes son los referentes principales para caracterizar a las generaciones, son
el retrato de la sociedad, de sus logros y sus fracasos. Las personas que transcurren su
adolescencia y juventud en las condiciones que ha generado la pandemia, tendrdn
una huella que los caracterizard. Aun es dificil saber cudles serdn los rasgos identitarios
de la generacion de la pandemia, lo que podemos decir es que son sometidos a un
acontecimiento histérico que genera desconcierto y aumenta la incertidumbre,
también el desencanto de las concepciones y valores neoliberales (Laval y Dardort,
2018), asi como un aumento de la preocupacién por el medio ambiente. Han tenido
que desarrollar y modular diversas posiciones subjetivas para enfrentar la crisis. Las
convocatorias que se tenian de identidad juvenil (Ramirez, 2017) se estrellan contra las
situaciones actuales y pierden sentido y fuerza. Esta generacién posiblemente construya
identidades distintas o por lo menos estd resignificando los sentidos de ser joven en la
pandemia.

Como analizador, la pandemia también pone al descubierto la enorme vulnera-
bilidad de los jévenes y la ausencia de politicas publicas que los protejan y cuiden sus
derechos humanos. Las instituciones creadas por el capitalismo neoliberal, asi como
los dispositivos de ejercicio de saber-poder (Foucault, 1998; Laval y Dardot, 2018) que
lo conservan a partir de los procesos de subjetivacién-socializacién, muestran ahora
con mayor claridad su cardcter inhumano y destructivo, que se ocultaba debajo de las
falacias ideolégicas del bienestar del mercado.

Este articulo se escribe inmerso en el acontecimiento, el panorama sobre la pandemia
sigue siendo incierto, se vislumbra que la crisis sanitaria y sus efectos no se resolverdn
pronto y que aun las vacunas no son garantia de que se pueda superar en poco tiempo.

La pandemia del SARS-CoV-2 estd acompafiada no sélo de crisis econémicas, sino
también de una pandemia de trastornos psiquicos, que afecta de manera especial a los
jovenes, que deberdn sobreponerse a uno de los acontecimientos mds dramdticos del
mundo moderno.
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INTRODUCCION*

La pandemia declarada por la Organizacién Mundial de la Salud en marzo de 2020
transformé al mundo en pocos meses y trastocé el sistema educativo mundial. En
Meéxico, las medidas de distanciamiento social declaradas el 23 de marzo de 2020 por
la Secretarfa de Salud (Ssa) y la Secretaria de Educacién Publica (SEP) determinaron la
suspension de clases desde preescolar hasta el nivel superior, en instancias publicas y
privadas, con el objetivo de contener los contagios masivos entre diferentes sectores de
la sociedad y proteger a la poblacién estudiantil.

La emergencia sanitaria de 2020 sacudié el sistema educativo. Dejé en evidencia
la ya documentada desigualdad en los dmbitos sociales, culturales y econémicos en
diferentes sectores de la poblacién (Alcdntara, 2020; Barrén, 2020; Buenfil, 2020;
Diaz-Barriga, 2020; Gallardo, 2020; Lloyd, 2020). El aula se extinguié6 como
elemento democratizador de los estudiantes; al quebrarse este eslabon se expusieron las
condiciones desiguales entre estudiantes y docentes. La no presencia en la educacién
desencadend desafios y en el afdn de sustituir la invaluable interaccién y socializacién
en el aula de clases cobré importancia el papel de las tecnologias de la informacién y
de la comunicacién (TIC) (Diaz-Barriga, 2020; Alcdntara, 2020).

Especificamente, esta investigacién analiza cémo enfrentaron los cambios las
instituciones de educacién superior (IES) en México y los centros publicos de investi-
gacién (CPI), y revisa cémo sucedi6 el fendmeno educativo no presencial en un dmbito
concreto de la educacién de posgrado del Sureste de México. No hay que olvidar,
por otro lado, que los andlisis recientes sobre la educacién en México se centran
fundamentalmente en el nivel bédsico y medio superior, algo justificable si se tiene
en cuenta que en estos dmbitos se concentran las mayores desigualdades sociales,
educativas y econémicas del sistema educativo. Asi, a partir del andlisis de la situacién
de la comunidad escolar y del uso de las TIC en tiempos de covid-19 en El Colegio de
la Frontera Sur (Ecosur), se pretende llevar a cabo una argumentacién con la finalidad
de comprender c6mo fueron los procesos de resistencia de la comunidad escolar en la
primera etapa del confinamiento por covid-19 y cémo se diferencian de otros.

Se concluye con una reflexién en la que se visibilizan los esfuerzos de las comunidades
escolares e institucional para continuar activas ante el fenémeno de la no presencialidad.
Es ademds un tema que interesa porque interpelé a maltiples resistencias —educativas,
tecnoldgicas, socioeconémicas, culturales y de género— que se experimentan cotidiana-

* Se agradece el apoyo para la elaboracién del articulo cientifico al personal técnico académico
de Posgrado: Fanny Vera y Alejandro Flores, y de la Unidad en Tecnologias de Informacién de
Ecosur: Carlos Viana, Hugo Lara y Enrique Anaya.
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mente a partir de distintas condiciones que vulneran el derecho a la educacién en el
contexto del confinamiento social. Los ejes de andlisis son, por un lado, las condiciones
de la comunidad estudiantil para continuar su educacién en medio de la crisis sanitaria
v, por el otro, las implicaciones pedagédgicas y tecnoldgicas que generé al profesorado
el adecuar sus cursos presenciales a la virtualidad. Se terminard discutiendo cémo las
instituciones pueden replantearse rdpidamente estrategias tecnoldgicas, pedagdgicas y
logisticas de atencién a la poblacién académica.

LA PANDEMIAY LA FRAGILIDAD DIGITAL UNIVERSITARIA

Con la interrupcién sdbita de las actividades presenciales algunas instituciones ini-
ciaron —y otras consolidaron— procesos de transformacién, adaptacién y evaluacion
en ambientes digitales. En México esto sucedié en un contexto caracterizado por un
limitado acceso a internet y TIC. La Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de informacién en los hogares (ENDUTIH), del Instituto Nacional de Estadistica
y Geograffa (Inegi), reporté en 2019 que en México 43.6% de los hogares carecen de
acceso a internet. La conexién a internet es una mds de las expresiones de desigualdad
y carencias material de los hogares de estrato bajo, o medio bajo, pues 85% de éstos no
cuenta con acceso a la red (Ferndndez y De la Rosa, 2020). Como lo resume Gonzdlez
(2020:55), la exclusion de tecnologias “hace que la brecha digital opere como un crudo
espejo de la desigualdad social del pais”, lo cual suma “un nuevo tipo de desigualdad
digital que afecta especialmente a la poblacién mds pobre” (Gémez, Alvarado, Martinez
y Diaz, 2018:60) a las ya existentes.

Si bien la ENDUTIH (2019) indica que en México hay 80.6 millones de usuarios
de internet, que representan 70.1% de la poblacién de seis anos o mds —de los cuales
51.6% son mujeres y 48.4% son hombres— y revela un aumento de usuarios con acceso
a internet —de 4.3% respecto de la registrada en 2018 (65.8%) y de 12.7% respecto
a 2015 (57.4%)—, eso estd lejos de significar que puedan desarrollarse actividades
relacionadas con la educacién virtual, puesto que la transferencia de la informacién es
lenta (50.1%) y el servicio se interrumpe (38.6%). El siguiente dato demuestra que las
dificultades de acceso no son homogéneas: por ejemplo, de 2017 a 2019 los usuarios
en la zona urbana pasaron de 71.2 a 76.6%, pero en la zona rural apenas de 39.2 a
47.7% (Inegi, 2019). A lo descrito debemos sumar que territorios marginados, sobre
todo rurales, no tienen acceso a internet, pues carecen de infraestructura —por su poca
rentabilidad—, de energia eléctrica estable y las viviendas son inadecuadas para recibir
las clases en linea (Mora, 2019). Asi, existen condiciones desiguales de este tipo para
todos los niveles educativos.
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Para 2020 se han publicado diversos andlisis de cémo las comunidades escolares,
las gestoras de contenido y de evaluacién respondieron a la emergencia. En algunos
casos se documenta el trdnsito de lo presencial a lo virtual a partir de la disposicién
de herramientas y capacitacion técnica e, incluso, con la reconstruccién de los cursos
en poco tiempo (Gallardo, 2020; Sinchez ez al., 2020). Instituciones de educacién
superior y posgrado reportaron que el principal reto fue responder a partir de multiples
propuestas de solucién en diferentes magnitudes y escalas. Esas respuestas pudieron
resultar de una decisién informada para garantizar la equidad, seguridad juridica y
transparencia para todas las poblaciones involucradas en el proceso educativo a distancia
(Garcia ez al., 2020), pero, en otros casos, se actu6 sin datos, experiencia, infraestructura
ni personal (Diaz et al., 2020).

Los andlisis académicos muestran acciones institucionales sin un plan previamente
definido. Describen cémo la disfuncionalidad de la estructura administrativa y docente
impacté la educacién y se interrelaciond con los aspectos sanitarios, el aislamiento
social, los problemas econémicos y una errdtica conectividad digital en la comunidad
escolar (Diaz ez al., 2020). Asi, se encuentran respuestas a partir de “la resiliencia, el
capital social online y la satisfaccién vital del servicio educativo” (Diaz ez al., 2020:82).
Esos tres roles, explican Diaz ez al. (2020), son variables que permiten comprender la
ripida transformacion en la experiencia virtual de la docencia y del estudiantado en
una vida académica desarrollada en internet.

Asi pareci6 que la solucién para continuar con la actividad de la ensefianza era la
conectividad, el acceso a TIC y el uso de plataformas digitales educativas. Sin embargo,
una cuarta dificultad sali6 a la luz; Torrecillas (2020) la senalé al constatar que en la
experiencia que se buscaba era fundamental una practica docente previa no presencial.

Torrecillas (2020) analizé la rédpida reaccién de universidades espanolas ante la
nueva situacion que trajo consigo el confinamiento. Consideré un caso con una
planta docente de entre 45 y 64 afios que no contaba con capacidades tecnolégicas
innatas. Sin embargo, encontré que el trabajo de adaptacién tecnolégica realizada en
la década anterior posibilité que 90% de la planta soportara, resistiera y saliera avante
en el proceso de educacién en linea. En ese contexto, conviene destacar que en Espana
90.7% de la poblacién es usuaria de internet (Torrecillas, 2020), mientras que en
México lo es s6lo 70.1% (Inegi, 2020).

Lloyd (2020) apunta que en México se reportaron las multiples desigualdades
educativas y la brecha digital que existe; ademds, describe cémo la repentina cancelacién
de las clases presenciales obligé a utilizar una multiplicidad, a veces incompatible, de
TIC para més de 36 millones de estudiantes de todos los niveles. Esas ofertas virtuales
enfrentaron limitantes y cuestionamientos éticos en el acceso a las plataformas digitales
(Lloyd, 2020). La brecha digital remarcé las desigualdades por “la clase social, la raza,
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la etnia, el género, la ubicacién geogrifica y el tipo de institucién educativa a la que
pertenecen” (Lloyd, 2020:115). No sélo fue la falta de internet o equipamiento, sino
la falta de una estrategia diddctico-pedagdgica digital, lo que dejé una secuela negativa.
Sin plataformas de gestién del conocimiento, ni tecnologias apropiadas o capacidades
en el manejo de programas por parte de los docentes, la interaccién digital docente-
estudiante aproveché poco los precarios recursos digitales educativos.

En los casos revisados (Diaz ez al., 2020; Ferndndez ez al., 2020; Garcia et al., 2020;
Lloyd, 2020) se revela que las primeras semanas, y meses, el alumnado no conté
con un soporte en casa, ni gozd de un capital cultural digital propio. Se evidencié
también el desentendimiento institucional en materia de TIC, por lo que la propia
comunidad escolar —estudiantes, docentes y personal administrativo— tuvo que resolver
sus problemas de conectividad. En el caso de las instituciones de educacién superior
(IES), encontramos “universidades privadas de mayor trayectoria, las puablicas federales
y las estatales sin estructuras y legislaciones en lo digital, los institutos tecnoldgicos, las
escuelas normales y las universidades estatales de nueva creacién” (Lloyd, 2020:118). Por
otro lado, cabe senalar que el caso de estudio es un centro publico de investigacién (CPI),
donde la inversién anual que le permite cumplir con su objeto social ha descendido
sistemdticamente desde 2003 (Rodriguez, 2016).

Ferndndez et al. (2020) analizan algunas condiciones de la IES para llevar a cabo este
cambio hacia una ensefanza no presencial. Reconocen que quienes mejor transitaron
de una forma de trabajo a otra fueron instituciones con experiencia previa en el uso de
tecnologias o modelos hibridos de ensenanza-aprendizaje; éstas optaron por una ruta
alternativa hibrida que incluia la elaboracién de materiales y experiencias multimedia
dirigidas a la ensefianza y soportadas por equipos de trabajo interdisciplinario. El mismo
autor reconoce complicaciones cuando las autoridades no tenfan una definicién clara
de para qué y para quiénes trabajar en una inclusién digital de mediano y largo plazo.

Lo expuesto por Ferndndez ez al. (2020) adquiere matices al considerar los recortes
al presupuesto o la ineficiente accién del gasto de inversién y estructuraciéon de TIC
desde 2010. Ferndndez y De la Rosa (2020) mencionan que para 2019 el Ramo 11
del presupuesto federal para las IES todavia no tiene un programa para la equidad
en la dotacién y utilizacién de las TIC para el aprendizaje. Ferndndez ez al. (2020)
recomiendan sumar las ineficiencias, y observan que el liderazgo de las autoridades
universitarias serd clave para la época pospandemia. En resumen, las IES tuvieron
tiempo limitado para reaccionar, improvisar o tomar decisiones y cada institucién
ofrecié a su comunidad escolar lo que tuvo a la mano. El CPI estudiado es uno de los
26 del pais, éstos aportan 44.3% del total de investigadores en México y en ellos la
inversion anual por investigador ha descendido desde 2003 (Rodriguez, 2016), por lo
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que las condiciones de soporte tecnoldgico no siempre fueron las mejores para afrontar
la crisis en los programas de posgrados.

A continuacién se presentan las acciones que, ante la emergencia sanitaria, se llevaron
a cabo en cuatro IES y un CPI para dar un panorama descriptivo del contexto nacional.

LA EDUCACION SUPERIOR NACIONAL Y EL RETO DE LA CONECTIVIDAD DIGITAL

De manera sucinta, el Cuadro 1 describe los distintos ejercicios de produccién de datos
de marzo a agosto de 2020 promovidos por académicos y autoridades de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM), la Universidad Iberoamericana (UIA) y el Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM).

CuabpRro 1
Estrategias y acciones de IES frente a la covid-19

La UNAM cre6 la Comisién Universitaria para la Atencién de la Emergencia del Coronavirus para realizar
estudios a partir de un completo sistema de encuestas en linea, coordinados por el Instituto de Investigaciones
Sociales. Con esa informacién se conocié la vivencia del estudiantado sobre la pandemia, sus acciones, ast
como las implicaciones que tiene sobre la vida cotidiana. Se logré documentar rdpidamente la experiencia del
personal docente en materia de conectividad, de manejo de las tecnologfas digitales y de ensefianza-aprendizaje.

La UAM establecié rdpidas estrategias para solidarizarse con su comunidad estudiantil identificando a quienes
no disponian de un equipo de cémputo apto para la conexién a las clases en linea. Su iniciativa buscé que las
y los estudiantes no quedaran inmovilizados ante el confinamiento por la covid-19. Hizo entrega de 4 324
tabletas como parte de una beca en especie para alumnos de sus cinco sedes a partir del Proyecto Emergente
de Ensenanza Remota (PEER) que puso en marcha para continuar sus labores docentes durante la emergencia
sanitaria por covid-19.

El ITESM consolidé su Observatorio de Innovacién Educativa y Digital y fortaleci6 el espacio digital para
el desarrollo de nuevas habilidades en su planta docente, ademds de llevar a cabo una adaptacién y experi-
mentacién constante para cumplir con los objetivos del estudiantado en su proceso de formacién en dmbitos
tecnoldgicos, pedagégicos y metodoldgicos en las nuevas tecnologias basadas en internet. Sus portales digitales
ofrecieron un conjunto de herramientas y recursos, efectivos y gratuitos, que ayudaron a navegar de mejor
forma en este nuevo entorno de ensefianza y a consolidar la experiencia del paso de lo presencial a lo digital.

La UIA planteé una transicién de la educacién a distancia a la ensenanza y aprendizaje digital a partir de
combatir la brecha digital, y de aprendizaje, al modificar la estructura orgdnica denominada Direccién de
Educacién a Distancia, y pasar a otra llamada Direccién de Ensefianza y Aprendizaje Mediados por Tecnolo-
gias. Renunci6 a disefiar un reducido niimero de materias en linea (Mel) para crear una estrategia transversal
del uso instrumental de las herramientas digitales y el aprendizaje hibrido; sin duda, un cambio radical en la
cultura educativa y creencias pedagégicas.

Fuente: elaboracién a partir de las pdginas electrénicas de cada institucién.
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LOS RETOS EDUCATIVOS ANTE LA POSTERGADA APUESTA POR LO VIRTUAL

Pero, sen qué contexto sucedid esta transformacion hacia una educacién no presencial?
Estudiamos educacién de posgrado, asi que conviene entender, como Reguillo (2010)
lo afirma, que en México coexisten dos tipos de juventudes: las que estdn incluidas y
cuentan con acceso a bienes/servicios de calidad y proteccién institucional —que es en
realidad una minorfa—, y quienes no los tienen y viven en la marginacién —la mayoria.
En ese sentido, la educacién de posgrado de calidad en México tiene presentes los
diferentes contextos de desigualdad social y tecnoldgica en la que se encuentran sus
estudiantes. Se abre, por tanto, una oportunidad para sistematizar y repensar los
procesos educativos. Las desigualdades ya estaban desde antes de la pandemia,' pero
la educacién no presencial sélo llegé para hacerlas mds evidentes y para recordarnos la
necesidad de un estudio a detalle de estas inequidades.

En ese sentido, el escenario pedagdgico no presencial exigié otra diddctica para
la construccién del conocimiento, pero al mismo tiempo demandé innovaciones en
habilidades, pricticas y metodologifas de aprendizaje a partir de la utilizacién de TIC.
Todo para procurar espacios de aprendizaje con la pertinencia social y cultural que
los tiempos actuales demandan. Pero la educacién no presencial es “insuficiente, si de
entrada no se cambian los paradigmas educativos, si no se hace un andlisis profundo
de los curriculos, de los contenidos enciclopédicos centrados en lo disciplinario, de la
ensenanza, del aprendizaje y de la evaluacién, de la prictica docente y de la gestién
académico-administrativa” (Barrén, 2020:70). Asi, existen variados retos para superar:
las desigualdades y el mismo sistema educativo.

El desafio radica en generar estrategias pedagdgicas significativas, desmarcadas de la
educacién bancaria —presencial o no—, que Freire (1970:72) identifica como aquella
en la cual “el tnico margen de accién que se ofrece a los educandos es el de recibir
los depésitos, guardarlos y archivarlos”. El colectivo docente y el estudiantado estan

! Desde la teorfa de la reproduccién de Bourdieu y Passeron (2009 y 2014), se puede analizar cémo
el sistema escolar contribuye a la reproduccién de las desigualdades sociales al momento de poner en
prdctica acciones pedagdgicas que promueven “valores y cultura de una clase en particular, la arbitrarie-
dad cultural de una clase en particular” (Bourdieu y Passeron, 2014:28). Desde esa perspectiva, el hecho
de pertenecer a familias que estdn mejor posicionadas en el espacio social y que poseen mayor capital
cultural —ademds del econdmico, social y simbdlico—, determina el éxito o fracaso en el sistema escolar.
Sin duda los aportes de Bourdieu (2001:138) contribuyeron a evidenciar que “el rendimiento escolar
de la accién educativa depende del capital cultural previamente invertido por la familia”. Para el autor,
lo mejor que puede hacer el sistema educativo “es no reforzar la desigualdad, no redoblar, mediante su
eficacia especifica, esencialmente simbolica, las diferencias ya existentes” (Bourdieu, 2011:139).
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ante la posibilidad de repensar y replantear una condicién pasiva y contemplativa en
la educacidn, y cambiarla por otra donde se detonen capacidades para transformar los
espacios socioeducativos virtuales; aunque es un desafio lejano cuando la brecha digital
aun es latente y, sobre todo, cuando existe una urgencia por cumplir con la imparticién
de un programa educativo.

Tenemos entonces que la pandemia revela desigualdades preexistentes, las agrava,
y se articula con un problema de indole pedagdgico en la educacién de posgrado. Asi,
los dispositivos tecnoldgicos —celulares, computadoras, tabletas— no son una garantia
para incentivar el aprendizaje, pues conforman lo que Bourdieu (2001:144) describe
como el capital cultural objetivado —bienes culturales, cuadros, libros, diccionarios,
instrumentos o mdquinas—, es decir, “para poseer mdquinas, basta el capital econémico;
pero es el capital cultural cientifico-técnico adherido a ellas lo que determina su correcto
y especifico funcionamiento, sélo podrdn utilizarse apropiada y adecuadamente cuando
el propietario disponga del capital interiorizado necesario, o bien cuando sea capaz de
procurdrselo a través de otro”.

En ese sentido, si bien el estudiantado puede disponer de un capital cultural obje-
tivado, su funcionalidad dependerd, en gran medida, del capital cultural interiorizado
que posea. Asi, los aspectos objetivados o interiorizados del capital cultural afectaran
diferenciadamente a la facilitacién no presencial de un curso, lo que puede explicar
el incremento de la ansiedad y desmotivacién de quienes participan en el proceso
educativo.

En consecuencia, repensar la educacién implica innovar en las estrategias y practicas
desde una absoluta sensibilidad de la diversidad y diferencias contextuales donde opera
la educacién no presencial.

¢COMO ASUMIR LA RESISTENCIA DESDE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO?

Ahora bien, desde qué referentes teéricos analizamos este caso? Aunque podriamos
optar por revisar las condiciones de vulnerabilidad en la que vive la comunidad
estudiantil, partimos de que la vulnerabilidad no es una condicién existencial, sino una
condicién inducida —otros autores dicen construida socialmente (Garcfa, 2005; Gil,
2014)—, que inviste y precariza aiin mds a determinados sujetos en ciertas condiciones
infraestructurales —casa, alimento, seguridad y salud. Se crea asi un circulo no virtuoso,
de vulnerabilidad originaria, que produce mayor exposicién a ciertas circunstancias
negativas y de relacionalidad social (Herndndez Galvan, 2020). El acceso a la educacién
de posgrado evidentemente busca romper ese vinculo y las becas que el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) brinda a los estudiantes por medio del
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Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) solventan la parte monetaria y de
cobertura de salud y permiten dedicacién de tiempo completo.

Pero en este texto, mds que estudiar como se construyen las condiciones de
vulnerabilidad de los estudiantes de posgrado ante esta educacién no presencial, el
propésito del documento es describir sus resistencias. Usando el marco moral de Butler
(Gil, 2014), que reconoce en los sujetos —en este caso los estudiantes de posgrado— “una
participacion activa en el propio proceso de constitucién de si” (Gil, 2014:295). Y esto
a partir de una inesperada condicién: educacién no presencial, los y las estudiantes de

posgrado en:

[...] desobediencia a los principios de acuerdo [...] la virtud se convierte en la prictica
por la cual el yo se forma a si mismo en desujecion, lo que quiere decir que arriesga su
deformacién como sujeto, ocupando esa posicién ontolégicamente insegura que plantea
otra vez la cuestién; un momento de cuestionamiento ético que requiere que rompamos
los hdbitos de juicio en favor de una préctica més arriesgada (Butler, 2018:167).

Asi que el centro no son las dificultades implicitas —en la idea de vulnerabilidad—
sino el sentido contenido en las diferentes pricticas con las que ellas y ellos convierten
la vulnerabilidad en una potencia ética limitada, en el concepto “vida”, la que quieren
vivir, la que reivindican. Siguiendo a Butler (2010:15), la investigacién busca ir mds alld
de los estudios de “la precariedad, la vulnerabilidad, la dafabilidad, la interdependencia,
la exposicién” y examinar, en los discursos y cuestionarios, elementos que permitan
analizar “la persistencia, el deseo, el trabajo y las reivindicaciones” (Butler, 2010:15),
para aportar sobre los derechos a la proteccidn, la persistencia y la prosperidad, que es
lo que Butler (2018) entiende como resistencia.

En ese sentido, no hay una mirada contemplativa de su realidad o de negacién de
su condicién de vulnerabilidad; al contrario, se plantea como alguien con la capacidad
de proponer y accionar distintos dispositivos a partir de su re-conocimiento como
sujeto de derecho en un contexto histérico determinado, es decir, “la potencia aparece
en el momento en el que el individuo no niega, sino que se hace cargo del estado de
precariedad que lo atraviesa y, en la medida en que esto implica un ser arrojado al
afuera, de su vulnerabilidad” (Gil, 2014:290). Para Giroux, el valor pedagégico de la
resistencia’ reside, en parte, en situar sus nociones de estructura e intervencién humana,

2 Para algunos autores como Giroux (1985), las aportaciones de Bourdieu al campo educativo son
significativas porque permiten comprender cémo la desigualdad socioeducativa prevalece al imponer,
transmitir e incorporar en los estudiantes la ideologfa dominante. No obstante, para Giroux, desde la
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y los conceptos de cultura y autoformacién, dentro de una nueva problemdtica para
comprender el proceso de la escolarizaciéon (Giroux, 1983:148).

Asi, rechaza la nocién de que las escuelas son sitios de instruccidn vy, al hacer esto, no
s6lo politiza la nocién de cultura, sino que sefiala la necesidad de analizar la cultura de
la escuela dentro de un terreno cambiante de lucha y contestacién. En resumen, para
efectos del estudio, la resistencia es el punto central para la construccion de diferentes
conjuntos de experiencias vividas, en las que los estudiantes pueden encontrar una voz
y mantener y extender las dimensiones positivas de sus propias culturas e historia.

El estudio se realiz6 en Ecosur, que es un CPI del Conacyt y tiene por objeto realizar
y fomentar actividades de investigacion cientifica bdsica y aplicada en materias que
incidan en el desarrollo y la vinculacién de México en su frontera sur. Esta institucién
realiz6 acciones emergentes para conseguir que las 40 clases de sus programas de maestria
y doctorado continuaran en espacios virtuales; promovié campanas de capacitacion
docente para traducir los programas de estudio presencial a programas de ensenanza
en linea, optimizando tiempos, estrategias y recursos digitales al alcance, y tomé otras
acciones como la presentacién de exdmenes profesionales y de grado por medio de las
TIC; todos los cursos de posgrado se dieron en plataformas digitales y se promovieron
becas de apoyo para estudiantes que carecian de infraestructura tecnoldgica para la
conexidn a clases y asesorfas.

METODOLOGIA

La investigacion basa sus resultados en una estrategia metodoldgica mixta, realizada con
métodos cuantitativos operativizados en la aplicacién de dos cuestionarios estructurados
exploratorios, los cuales fueron elaborados por los autores en plataformas digitales
(Formulario de Google). La encuesta denominada UNO la respondieron 84 estudiantes,’

teorfa de la resistencia, los agentes pueden tener un papel mds activo porque son ellos mismos quienes,
en ocasiones, se oponen a la ideologia dominante; “ocasionalmente la perciben como contraria a sus
propios intereses y se resisten abiertamente a ellas o bien se pliegan a ellas al sentir la presién de las auto-
ridades de la escuela. En otras palabras, las ideologias dominantes no sélo se transmiten en las escuelas,
ni se practican en un vacio. Por el contrario, a menudo encuentran resistencia en maestros, estudiantes
y padres” (Giroux, 1985:23).

* Cuestionario digital publicado en marzo de 2020; responsable: doctora Dora Elia Ramos Mufioz,
coordinadora general del programa de Posgrado de Ecosur.
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y la DOS sobre TIC, fue contestada por 141 estudiantes.” Para completar el proceso
se usaron métodos cualitativos operativizados en dos conversatorios virtuales en la
plataforma de videoreunién por Zeams en los cuales se conté con un formato de
consentimiento informado para todas las personas participantes. Estas conversaciones
fueron organizadas en el contexto de las acciones a tomar ante el confinamiento social
y educativo en la comunidad de Ecosur. Asi, los foros virtuales se convirtieron en
espacios de didlogo en los que la comunidad conocié el propdsito con un total de
cuatro horas de grabacién y con la participacién de 45 personas entre académicos y
alumnos. Hubo ademds charzs, foros y mensajes de correo electrénico, en los cuales
la comunidad reflexion6 acerca de la compleja situacién del posgrado en distintas
plataformas electrénicas y momentos asincronos. Todo se realizé entre marzo y julio
de 2020. Cada participante dio el consentimiento informado para el almacenamiento
digital de los cuestionarios y foros. Ambos ejercicios permitieron tomar acciones de
politica institucional en materia de equidad de género, conciliacién de la vida laboral
y atencién a la salud socioemocional de la comunidad académica.

El disefio metodoldgico mixto fue propuesto y puesto en practica por la Coordi-
nacién General del Posgrado de Ecosur (CGP-Ecosur), que se dio a la tarea institucional
de atender y asegurar la continuidad de sus programas de maestria y doctorado en sus
cinco unidades (Tapachula y San Cristébal, en Chiapas; Villahermosa, en Tabasco;
Chetumal, en Quintana Roo; y Campeche, en el estado del mismo nombre). En el
marco de sus atribuciones legales, la CGP-Ecosur operativizé la estrategia que sirvié
de diagnéstico temprano para conocer la experiencia de la prictica docente en el
confinamiento. Por un lado, el levantamiento de los cuestionarios en linea explor6
y arrojé informacién de dimensiones cuantitativas sobre el espacio fisico de estudio,
las necesidades digitales, las TIC y la conectividad; asi mismo se exploré la dimensién
relacionada con el disefio instruccional y con el alfabetismo digital que la comunidad
estudiantil posefa para enfrentar las clases de posgrado. La informacién permitié indagar
en qué dimensiones deberia existir una pronta respuesta institucional para solucionar
los problemas emergentes y compartir las incitativas que desarrollaron las comunidades
para salvar las condiciones de precariedad digital que se experimentan en el sureste de
México en materia de TIC. Por otra parte, para comprender la experiencia vivida por las
comunidades, fue clave la participacién de las comunidades académicas y estudiantiles
en dos conversatorios coordinados y moderados por la CGP-Ecosur, dispuestos en un
espacio de didlogo libre, ptblico y seguro, donde se externaron las genuinas inquietudes

# Cuestionario digital publicado en junio de 2020; responsable: doctora Dora Elia Ramos Mufioz,
coordinadora general del programa de Posgrado de Ecosur.
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y los problemas observados en las clases, tutorias, seminarios y exdmenes de grado en
los primeros meses del posgrado a distancia. En paralelo, se abrieron foros de didlogo
textual, que permitieron dar la palabra a todas las personas que por deficiencias en la
conectividad de internet o problemas con el equipamiento quisieron o pudieron expresar
sus opiniones por escrito. El material fue utilizado para crear informes institucionales
y de investigacidn, a partir del andlisis del discurso y del resultado de los cuestionarios,
los cuales permitieron dimensionar y comprender la reproduccion de las desigualdades
sociales y digitales, ademds del valor pedagégico de la resistencia que ambas comunidades
experimentaron en los primeros meses del confinamiento. Los resultados de ambos
ejercicios fueron utilizados para que Ecosur abriera dos convocatorias; una para el apoyo
emergente en materia de equipamiento tecnolégico de la comunidad de estudiantes, y
otra para la apertura de cursos de disefio instruccional a la comunidad académica, como
parte de otras tantas acciones afirmativas en beneficio de ambas poblaciones.

Como se presentd, los datos fueron analizados con dos ejes que abarcaban las
condiciones en las que los estudiantes han continuado con su educacién en medio de
la crisis sanitaria y las implicaciones pedagdgicas y tecnolégicas que generd en muchos
profesores adecuar sus cursos presenciales a lo virtual.

RESULTADOS

Los resultados se organizaron en tres apartados: el primero analiza las dificultades y
retos de conexidn a internet que experimenté la comunidad académico-estudiantil; el
segundo examina las alternativas de comunicacion generadas, y el tercero reflexiona
sobre la resistencia pedagégica que docentes y estudiantes de Ecosur realizaron durante
la primera etapa del confinamiento.

RETOS DE LA CONEXION A INTERNET DURANTE EL CONFINAMIENTO SANITARIO

El informe “El impacto de covid-19 en el trifico de Internet en América Latina™ reveld
los efectos digitales durante las primeras fases de la pandemia. Al inicio se experimentd
un aumento del 10 al 30% en el tréfico de internet en todo el mundo a partir de marzo.
Esa tendencia fue similar en América Latina y en México. Para el caso de Ecosur, es

> [https://www.mdcdatacenters.com/es/company/blog/covid-19s-impact-on-internet-traffic-throug-
hout-latin-america/].
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importante mostrar su reaccién institucional para ejemplificar el comportamiento en el
uso tecnoldgico y la experiencia de la comunidad académica en esta institucion.

Para el tema de la conectividad a internet, la encuesta UNO —con un universo de 84
estudiantes—, en el marco del primer trimestre de clases a distancia, revel6 que nueve de
cada 10 estudiantes contaban con un espacio para trabajar en internet en su domicilio,
pero sdlo cuatro gozaba de una conexion de internet estable, cuestién que muestra la
calidad de conectividad que existe en el sureste de México.

Asimismo, se encontré que el personal docente vivié una incertidumbre sobre la
conectividad a internet, que generé dificultades y requirié de ellos una adaptacion:

Estar sentada frente a una computadora, y estar viendo la computadora y estar hablando,
esto me parece dificil. Entonces, ese fue mi principal reto, y al ver cémo podria lograr
estar sentada a la computadora, hablando sin ver a la gente, leyendo comentarios de
algunas colegas [...] Estaba el temor, el miedo de que durante las secciones se pudieran
presentar problemas con el equipo y con la red, y con la luz, incluso con tormentas
eléctricas, pues sabemos que las redes domésticas son mds vulnerables ante este tipo de
situaciones (investigadora-docente 1, Ecosur).

El colectivo docente enfrenté las fallas continuas de conexién en los domicilios
privados. Asi que el hecho de ser responsable de un curso, implicé dudas sobre la
conectividad propia, las cualidades de los equipos o bien el manejo del soffware para
tomar y seguir las clases.

En mi caso, las fallas en la red son un problema. Aunque tenfa internet en casa, ha
estado fallando mucho por lo que tuve que contratar un servicio adicional de respaldo;
asi cuando uno se cae me cambio al otro [...] El acceso a internet de una persona que
tenfa mala sefial obligaba a tener cdmaras y micréfonos apagados mientras alguien
no estuviera hablando. Esta persona a veces mandaba mensajes para comentar que se
habia quedado sin senal o se habia desconectado y, como consecuencia, se le cortaba
la clase. En mds de una ocasién los estudiantes me dijeron que no me podian escuchar
porque como que mi senal se habia interrumpido, y en alguna ocasién se fue mi senal
y me sac6 el sistema (investigadora-docente 2, Ecorur).

Otra docente senala:
La mayor dificultad fue la de sostener en tiempo y agilidad el internet. Tuve que moverme
y probar previamente en casa de mi madre, que habfa mejor internet que en mi propia

casa, y entonces decidi ir todos los dias a casa de mi madre. Noté que varios estudiantes
tuvieron dificultad para participar, se escuchaba entrecortado y fue dificil sostener el
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didlogo, pero fue mds excepcion que norma. La logistica de dar las sesiones en Zeams,
compartir las lecturas, abrir carpetas para recibir ensayos y reportes, fue complicado
al principio, pero después fue una ventaja porque permitié compartir informacién, y
establecer comunicacién por el char (investigadora-docente 3, Ecosur).

Esos desafios de los docentes generaron empatia y comprensién con los estudiantes

ante los diversos incidentes generados por las dificultades de una conexién estable.

De igual forma, los estudiantes consideran que el acceso a internet fue el principal

reto, entre muchos otros problemas, en la experiencia no presencial de las clases. La
descripcién de una estudiante, madre de familia, da una idea de la situacién que se vivio:

Internet se colapsa, en algunas ocasiones, me imagino que porque todos ahora estamos
comunicdndonos con este medio. No tener un equipo con buena capacidad que
permita tener abiertas varias operaciones y no se bloquee; tengo una nifa de cinco
afios que requiere de atencién y tener un propio espacio para estudiar se ha complicado
un poco (estudiante de maestria 1, Ecosur).

Como era esperado, no todos los problemas técnicos pudieron ser solucionados

por el estudiantado ni por la institucién. En muchos contextos, el gran problema fue
la conexién a internet, y ello provocé que el trabajo se acumulara, el tiempo no se
optimizara y el aislamiento entre los integrantes de la generacién tuviera un costo acadé-
mico aun por evaluarse en el posgrado de Ecosur:

Otro de los problemas es la conexién a internet; internet a veces se corta o se traba, y
ya no tiene uno la oportunidad de escuchar completamente la clase, y luego cuando
quieres hablar y quieres exponer, pues se escucha entrecortado y ya la presentacién
deja de funcionar [...] Era como para poder presentar mis avances, y siento que si tuve
fallas, pero luego explicar entre las fallas. Uno tiene la falla del internet, entonces se le
va a entender uno menos (estudiante de maestria 9, Ecosur).

Para otras estudiantes el inicio de la contingencia fue una lucha para hacerse de los

medios y recursos para su conexion. No siempre los encontraron en la institucién,
por lo que tuvieron que tomar clases en espacios pablicos como cibercafés y cafeterias
préximas a su domicilio:

54

Desde que comenzé con la contingencia y hasta el dia 1 de este mes no tenia
internet, pues el servicio de Telmex tuvo inconvenientes, los cuales no resolvian por la
contingencia; afortunadamente en dias recientes se logrd resolver. Esta situacién me
obligé a buscar una fuente alterna de internet para tomar las clases en linea, lo que
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provocd que saliera de mi casa y no tuviera privacidad para tomar las clases (estudiante
de maestria 2, Ecosur).

Algunos docentes estaban conscientes de las dificultades de conexién a internet de la
comunidad estudiantil, por lo que determinaron realizar grabaciones de las clases para
que posteriormente estuvieran disponibles para su consulta; en esos casos, hubo una
comprensién tanto del estudiantado como de las dificultades técnicas, pedagdgicas y
logisticas para la imparticién de cursos en linea:

Tuvieron compresién porque hubo una ocasién que yo me conecté como a media
clase, entonces considero que hay esa compresién de que todos podemos pasar por
alguna situacién. Quizd en algiin momento uno tiene cierta frustracién o cierto temor
porque en mi caso yo estuve enfermo, adquiri covid; durante algunos dias estuve en
cama. Entonces considero que existe ese compromiso también; que entienden los
profesores nuestra situacién (estudiante de maestria 4, Ecosur).

HACIA LA CONSTRUCCION DE OTROS CANALES DE COMUNICACION

Los resultados del documento “Retos de la educacién a distancia en la contingencia
covid-19. Cuestionario a docentes y alumnos de la UNAM” (2020) —cuestionario DOS—
muestran que la poblacién estudiantil hace uso de redes sociales, mensajeros y correo
electrénico. Se destaca que el correo es para el estudiantado de Ecosur una plataforma
muy usada para la interaccién académica. En cuanto al uso de mensajero WhatsApp,
éste representa el segundo canal para la informacién académica, aunque para ninguna
de las dos instituciones sea un canal oficial de comunicacién, y se contemple como
un dmbito donde se puedan generar diversas violencias comunitarias en ambientes
digitales, por lo que se ubica como un foco de atencién importante para regular su uso
en el dmbito institucional durante la pandemia.

Los canales de comunicacién de Facebook y Twitter son claramente una opcién
institucional viable. La experiencia docente por medio de las comunicaciones a través
de mensajeros termina siendo una salida posible ante la dificultad de comunicacién por
los medios institucionales. Por tanto, en el caso de los docentes de Ecosur, la opcién
permitié que el alumnado que no logré conectarse de manera sincrénica pudiera seguir
la clase en otro momento por estos canales.

Y aunque los sistemas de comunicacién alterna complementaron los medios
oficiales de Ecosur, éste, por obvias razones, tuvo sus complicaciones técnicas en la
implementacidn, uso o administracién por parte de las y los docentes, quienes a su vez
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experimentaron sus propios retos para optimizar y entender su uso, superar sus propios
problemas técnicos o aprender de los espacios de comunicacién alternativa.

Ya sea por necesidad del curso, por fallas en los sistemas de comunicacién o por
el uso simultdneo de distintas plataformas al mismo tiempo, siempre se invit a usar
cualquier canal de comunicacién digital para la interaccién y posible seguimiento de
los cursos o asesorias. Asi, en el conversatorio se senalé que los mds usados fueron:
Outlook, Teams, Skype, WhatsApp o Facebook.

Las malas experiencias técnicas para los cursos no presenciales de Ecosur pueden
verse en el reconocimiento de una comunidad que intent6 y logré, en muchos de
los casos, una comunicacién a pesar de las circunstancias tecnoldgicas y no gracias a
ellas. Quizd ese sea el aprendizaje mds importante de la pandemia: nos referimos a una
independencia técnica que la comunidad fortalecid, sin esperar mucho de la tecnologia
institucionalizada, pero contando con una red académico-estudiantil, conformada
en ese momento, todos a distancia, con una multiplicidad de conexiones a internet,
sistemas operativos, equipos de cdmputo, conocimientos técnicos y, sobre todo, formas
pedagdgicas y organizativas de gestionar el conocimiento, el tiempo y el aprendizaje.

LA RESISTENCIA PEDAGOGICA EN EL POSGRADO DE ECOSUR

Como parte de los conversatorios realizados con los estudiantes y profesores del
programa de Posgrado de Ecosur, sobresalen algunas experiencias que, durante la contin-
gencia sanitaria, dan cuenta de la persistencia, el trabajo y el deseo de enfrentar, en el
caso del estudiantado, el confinamiento en sus hogares. Y no lo hicieron en las mismas
condiciones:

Precisamente por la contingencia, lamentablemente con mi familia llegé esa problemdtica
[covid-19], afectd a dos de mis familiares, que ya no estdn con nosotros [murieron] y,
bueno, fueron dos situaciones, o sea, muy fuertes en mi vida en todo este proceso del
posgrado, y me enfermé también y decia, bueno [...] Lo tinico que querfa era realmente
el apoyo de mis maestros, y de mis compaiieros, y de verdad que les agradezco porque
si tuvieron la empatia, y la compresién conmigo en cuanto a la situacién que estaba
viviendo (estudiante de maestria 8, Ecosur).

En casos similares también se encuentra el problema de lidiar con la pandemia a
nivel familiar y las complicaciones técnicas para continuar con su educacién en linea;
entre ellas, las dificultades relacionadas con la falta de un equipo de cémputo adecuado,
como se sefiala en la siguiente narracion:
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Yo vivo en Frontera, entonces para poder mandar a componer la computadora era viajar
hasta de la ciudad de Villahermosa y arriesgarme a tener un contagio de covid. Otro
de los problemas que vivi y que senti mucho estrés, la verdad es por las condiciones
durante las lluvias, pues en mi casa se filtra el agua, entonces no es tan bonito o no es
tan fdcil concentrarse cuando uno estd caminado sobre el charco de agua (estudiante
de maestria 9, Ecosur).

Los estudiantes de reciente ingreso al posgrado de Ecosur se enfrentaron, ademds de
a la pandemia, a no contar con la beca de manutencién que otorga el Conacyt, pues en
la mayoria de los casos estaban en la gestién institucional para acceder a ella. A pesar
de esta dificultad, se mantuvieron con la conviccién de continuar con sus estudios.

Si fue una experiencia algo como que: “Tengo que cumplir porque ya tengo una respon-
sabilidad conmigo misma’; porque yo queria entrar al posgrado, porque es una de mis
metas, porque me gusta, porque tengo una responsabilidad con mi directora de tesis, con
mis asesores, quienes me han brindado la confianza y la oportunidad con el instituto, y
pues ahora con una responsabilidad social ;no?, por la beca que siempre nos estén dando
(estudiante de maestria 10, Ecosur).

En repetidas ocasiones el estudiantado hace referencia al apoyo que recibieron por
parte de algunos docentes y compaferos de clase, lo cual contribuyé a solventar las
diferentes problemadticas y reivindicar sus esfuerzos. Aunado a la empatia, también se
encontrd de forma sistemdtica la capacidad de resistencia para catapultarse como sujetos
ante una modalidad no habitual y es en ese momento cuando aparece la persistencia,
el deseo, el trabajo y la reivindicacién.

Por su parte, para el colectivo docente, adaptar los cursos bajo una modalidad en
linea representd un desafio, ya que las actividades, antes de la contingencia sanitaria,
habian sido disenadas para llevarse a cabo de manera presencial. En algunos casos,
sefalan que pusieron en prictica una serie de estrategias con la finalidad de dar
continuidad a los cursos:

Ha sido un enorme reto iniciar un seminario avanzado de doctorado —muy complejo—
en formato virtual; imagino que hubiera sido mds ficil con los cursos de maestria.
Nunca tuve la necesidad de trabajar en linea en algin curso o seminario, por lo que no
tenfa ninguna experiencia. Lo que hice fue disminuir el nimero de textos a revisar en
aula, pensando en tener sesiones de no mds de tres horas, generalmente de dos horas.
También busqué informacién adicional sobre algunos conceptos clave que se incluyen
en algunos cursos en linea que estdn disponibles en la web para aclarar los conceptos y
acompanar las lecturas; esa informacién adicional fue entregada al inicio del seminario
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—vinculos— explicando a las y el estudiante que podrian apoyarse en ese material o en
otros que pudieran buscar en la red. Esta modalidad me ha obligado a dedicar muchas
mds horas a la preparacién de cada sesién, pero todavia puedo hacerlo (investigador-
docente 4, Ecosur).

El encuentro con la educacién en linea no fue armdnico, o por lo menos se deja en
evidencia una constante demanda de tiempo, para dedicarlo al diseno y planeacién de
actividades.

En el conversatorio sobresali6 la necesidad de generar estrategias de ensenanza que
permitan una educacién en linea apropiada para los tiempos actuales. No obstante,
llama la atencién que la mayoria del profesorado menciona las presentaciones de
PowerPoint, la discusién y el llenado de cuestionarios sobre las lecturas como algunas
de las estrategias diddcticas para los cursos-seminarios, porque es lo que habitualmente
se conoce desde la prictica docente presencial, lo cual representa en la educacién en
tiempos de covid, “un momento que obliga a repensar el sentido de la institucién
escolar y del curriculo formal, de los contenidos disciplinarios alejados de la realidad,
de las pricticas docentes hegemonicas, y de la gestién académico-administrativa atada
a reglamentos obsoletos” (Barrén, 2020:69). Desde una pedagogia de la resistencia es
imprescindible asumirla como una funcién reveladora, “que contenga una critica a la
dominacién y ofrezca oportunidades teéricas para la autorreflexion y la lucha en el
interés de la emancipacién propia y de la emancipacién social” (Giroux, 1983:145-146).

Llevar a cabo las clases de manera virtual ha significado la adaptacién a una forma
distinta a como convencionalmente se realizaba; asi lo refiere un docente cuando sefnala:

La distancia y la mala conectividad dificultan las explicaciones o el intercambio de ideas
para conocer si un concepto fue o no asimilado. Por lo que estas sesiones a distancia
exigen aplicar otras estrategias de enseflanza, que apenas estoy comenzando a conocer
(investigador-docente 5, Ecosur).

Si antes las clases generalmente eran dentro del aula con una constante interaccién
entre los participantes, ahora son mediadas por una pantalla negra de cristal, donde el
chaty, en el mejor de los casos, los micréfonos y videos abiertos, son lo mds cercano al
encuentro entre personas.

Bueno, lo que me resulta ciertamente estresante o cansado, es que, como no los
puedo ver, no sé si me estdn oyendo o si me estdn entendiendo. A veces, cuando estoy
en clases presenciales, puedo saber cudndo no me di a entender de algo nada mds
por la expresiéon que ponen. En clase les puedo preguntar si me di a entender, pero,
aunque me digan que si se entendié ponen cara de que no se entendié. Pero ahora,
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como no los veo, les pregunto si se entendid y a veces tenfa que insistir para que me
respondieran. Entiendo que no me pueden responder rdpido porque tienen apagados
los micréfonos y ademds hay un desfase, pero, después de medio minuto, yo insistia
en que respondieran. En una clase pregunté algo y nadie respondia, y yo insisti en
que respondieran si habfa algtin problema de conexién o no se entendia y ya habfa
pasado mds de un minuto y yo seguia sin respuesta y era muy frustrante no saber qué
estaba pasando; no sabfa si era porque no se entendfa, porque nadie estaba poniendo
atencién, nadie me escuchaba, me habia desconectado o quienes participaban en el
curso se habfan desconectado (investigador-docente 6, Ecosur).

La no presencia, el medio digital como aula, la falta de técnicas, como la de
preguntar directamente a los alumnos... Todos son elementos que acrecientan la
incertidumbre y dificultan las evaluaciones.

CONCLUSIONES

La descripcién muestra un panorama de la educacién de posgrado en tiempos de
covid-19 que permite generar aprendizajes a partir de una experiencia en particular para
contribuir a mejorar los procesos de ensenanza-aprendizaje bajo una triada dimensional:
pedagodgica, logistica y tecnoldgica. Asi, se organizaron tres puntos de discusion:
primero se traté de ver cémo trasladar una clase presencial a una no presencial, pues el
nuevo escenario implica el cambio de un elemento de contacto audiovisual a uno de
plataformas. Reconocemos que estudiantes y docentes deben comunicarse por medios en
los cuales: ) no tienen amplia experiencia, y ) requieren un seguimiento diferenciado
para la atencién del estudiantado; mientras que en lo presencial el contacto visual y
auditivo es claro y cuasi transparente, especialmente por las dimensiones de los grupos
de posgrado.

En el espacio virtual el seguimiento no es visual ni los rostros pueden dar cuenta de
la atencién y, mucho menos, de la comprensién. Estos asuntos generan incertidumbres;
en cuanto al primer inciso, existe una enorme apuesta a que la capacitacién docente,
como un bélsamo, remediard la situacién, pero a veces hay aspectos logisticos que
no se pueden sustentar con un solo docente; serd necesario, por tanto, construir
plataformas tecnolégicas que resistan a las condiciones regionales, pero también
desarrollar experiencias pedagdgicas desde la resistencia que contribuyan al pensamiento
critico. Las menciones de dificultades técnicas resumen el reto de conformar un
capital cultural objetivado en el contexto no presencial (Bourdieu, 2001), pero las
menciones a las dificultades de operar las plataformas, utilizar el espacio doméstico y
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lidiar con las complicaciones del cuidado son reflejo de los retos que supone ejecutar
el capital social desde lo interiorizado. El ambiente que procuraba Ecosur, en términos
de capital cultural, no siempre podrd brindarlo en las mismas condiciones ante la no
presencialidad —un ejemplo son bibliotecas, libros y salones.

La segunda pregunta planteada fue cudles eran los retos tecnoldgicos, si bien utilizar
diferentes medios de comunicacién ante la precariedad tecnoldgica posibilita que sean
mids los actores involucrados en el proceso educativo —teléfono, WhatsApp, Teams,
Dropbox, Skype, Twitter, Facebook u otros—, también es cierto que multiples canales
también se convierten en distractores. Ahora hay un elemento logistico de planeacién,
desarrollo y evaluacién de los cursos con horarios abiertos para comunicarse fuera de
los canales institucionales, pero esto representa una invasién de los espacios privados
digitales generada por las mismas condiciones educativas. Estos espacios se abren
también fuera de horarios de trabajo y estudio; mds ain, se comparten contactos
telefnicos, en Twitter o Facebook, que en otras circunstancias no serfa necesario
conocer, mantener ni fomentar, de tal suerte que ahora se vive en medio de una
potencial prictica de acoso.

Finalmente nos preguntamos: ;como las comunidades académicas y estudiantiles
resistieron ante una falta de condiciones para conectarse a internet? En el entendido
de que resistir es persistir, trabajar, y reivindicaciones son acciones (Butler, 2018),
mostramos evidencias de cémo los sujetos pusieron en préctica estrategias para continuar
con los cursos. Se ve entonces la empatia, la incertidumbre de ambas partes, las
dificultades pedagdgicas, el miedo, las condiciones de vida y vivienda del estudiantado
develadas a través de la pantalla.

Asi como se presentaron en Ecosur, la pandemia revelé multiples retrasos en materia
tecnoldgica, pedagdgica y logistica de las IES y CPL. Después de este estudio es evidente
la enorme necesidad de una transformacion tecnoldgica y de infraestructura digital,
pero también se demostrd que es estructuralmente posible la educacién no presencial, si
se integra con una estrategia institucional de educacién, pedagdgica y de comunicacién
por medio de canales digitales. El confinamiento expuso los grandes retos en materia
de conectividad, actualizacién pedagdgica del personal docente y organizacién
institucional, y sobre esto se debe trabajar en las siguientes fases de confinamiento y en
el desconfinamiento que estd por venir. Revelé ademds las resistencias de la comunidad
académico-estudiantil a partir de la empatia ante las generalizadas fallas, las tecnologias
precarias pero flexibles como el WhatsApp y el acercarse a ver las desigualdades que
antes la sola asistencia al aula mantenia ocultas.
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Produccion cientifica de los investigadores mexicanos
sobre el covid-19

Scientific production of Mexican researchers
on covid-19

Gilberto Parra Huerta / Eva Ugarte Pineda

En este articulo se examina la produccién cientifica en México sobre el nuevo coronavirus
(SARS-CoV-2 o covid-19). Analizamos los articulos nacionales que aparecen en Scopus en el
periodo enero-octubre de 2020. Nos enfocamos esencialmente en cinco aspectos: 1) compa-
rar la produccién nacional en torno al covid-19 con la de otros paises; 2) examinar la relacién
entre el gasto en investigacién y desarrollo (IyD) y el nimero de articulos sobre el covid-19;
3) estudiar el rol de la colaboracién internacional sobre la produccién académica nacional;
4) identificar las instituciones que mds articulos generan sobre el tema; 5) construir un mapa
de términos a partir de los titulos y resimenes de las 565 publicaciones nacionales, con el
objetivo de identificar las 4reas de investigacién donde trabajan los cientificos mexicanos.

Palabras clave: covid-19, produccién cientifica, colaboracién internacional, gasto en IyD,
bibliometrfa.

This article examines the scientific production in Mexico on the new coronavirus disease
(SARS-CoV-2 or covid-19). We analyze the national articles that appear in Scopus in the pe-
riod January-October 2020. We focus on five aspects: 1) comparing the national production
on covid-19 to that of other countries; 2) examining the relationship between research and
development (R&D) spending and the number of articles on covid-19; 3) studying the role
of international collaboration on national academic production; 4) identifying the institu-
tions that generate the most articles on the subject; 5) creating a map of terms as of the titles
and abstracts of the 565 national publications, with the objective of identifying the research
areas where Mexican scientists work.

Key words: covid-19, scientific production, international collaboration, R&D spending,
bibliometrics.
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INTRODUCCION

El 31 de diciembre de 2019 la Comisién Municipal de Salud de Wuhan notific6 a la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la existencia de un brote de neumonia de
etiologfa desconocida. El 30 de enero de 2020, la OMS senal6 que existian 7 711 casos
confirmados del nuevo coronavirus en China y 83 en otros 18 paises. El 11 de marzo
de 2020, la OMS declaré que el covid-19 podia caracterizarse como una pandemia por
sus niveles de propagacién y gravedad (OMS, 2020). En su pdgina oficial' la OMS sefiala
que, hasta el 30 de marzo de 2021, habia 127 349 248 casos confirmados y 2 787 593
fallecidos a causa de la enfermedad.

La dispersion acelerada del covid-19 por todo el mundo estd acompafiada de un
incremento notable de la actividad cientifica a nivel global (Zyoud y Al-Jabi, 2020).
La ciencia desempefia un papel esencial en el entendimiento y la contencién del
nuevo coronavirus. Los responsables de la politica sanitaria regularmente se basan
en la informacién cientifica para tomar decisiones referentes al uso de firmacos,
deteccién de grupos de riesgo y definicién de las caracteristicas epidemioldgicas de las
enfermedades (Soltani y Patini, 2020). Asimismo, las publicaciones cientificas pueden
brindar informacién sobre las afectaciones del coronavirus en dimensiones mds alld
de la sanitaria, por ejemplo, sobre el empleo (Bauer y Weber, 2020), el mercado de
valores (He et al., 2020), la educacién (Gonzalez et al., 2020) o el turismo (Mariolis,
Rodousakis y Soklis, 2020).

En este trabajo se revisa la literatura en torno al covid-19 desde un enfoque biblio-
métrico. La bibliometria puede definirse como la aplicacién de métodos matemiticos
y estadisticos a los libros y otros medios de comunicacién (Pritchard, 1969:349). La
bibliometria tiene varias dreas de aplicacién, por ejemplo se utiliza para examinar
la estructura y la evolucién de las disciplinas cientificas, examinar los patrones de la
colaboracién cientifica o evaluar el desempefio de académicos, instituciones o regiones
(Glinzel ez al., 2019). En esta investigacién nos enfocamos en evaluar la produccion
académica referente al nuevo coronavirus en la que participan los investigadores
mexicanos.

El articulo tiene la siguiente estructura. Primero se presenta una revisién de estudios
previos sobre la produccién académica asociada con el covid-19. Posteriormente se hace
una descripcién de las fuentes de informacién, la metodologia empleada para identificar
las publicaciones y las herramientas informdticas utilizadas en el andlisis. Después se
exponen y analizan los resultados; y finalmente las conclusiones.

! [heeps://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019].
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LITERATURA PREVIA

Existen varias investigaciones que han develado aspectos relacionados con la estructura
de la produccién cientifica a escala nacional y global en torno al covid-19. Fan ez
al. (2020) realizan una comparacién bibliométrica de los articulos del drea médica
publicados en los idiomas inglés y chino durante la fase inicial de la pandemia (hasta
marzo de 2020). Los autores encontraron que los articulos en idioma chino han
permitido a los médicos locales acceder a la informacién esencial relacionada con
el manejo y caracterizacién del virus, especialmente en las regiones mds remotas de
China; mientras que las publicaciones en inglés facilitan a los especialistas el flujo de
informacion a escala internacional.

Un anélisis de la produccién académica de investigadores iranies sobre el covid-19
es realizado por Shamsi ez al. (2020). Su trabajo se enfoca en los documentos que hasta
el 10 de julio de 2020 se encontraban en las bases de datos PubMed, Scopus y Web
of Science. Estos autores muestran que ademds de los articulos originales, las cartas al
editor han sido uno de los principales tipos de publicacién a los que han recurrido los
investigadores iranies ya que éstas constituyen el modo mds corto y rdpido de difundir
informacién cientifica. Muchas de estas contribuciones desembocan posteriormente
en articulos originales. Asimismo, el estudio revela que las publicaciones con autores
iranies tienen un Indice-H de 18, el cual es ligeramente superior al promedio mundial
en los trabajos referentes al covid-19. No obstante, la mayoria de los documentos
han sido publicados en revistas locales. Otro aspecto relevante que exploran es la
colaboracién internacional. Encontraron que la red de cooperacién cientifica de
los investigadores iranies muestra pocas conexiones, pues los académicos utilizaron
solamente 2.2% de sus vinculos potenciales.

Homolak, Kodvanj y Virag (2020) cuantifican los patrones de distribucién y
disponibilidad de informacién académica relacionada con el covid-19. Evaltan la
calidad del flujo de informacién y de la colaboracién cientifica. Por una parte, senalan
que el interés global por el tema propicia que los investigadores opten por difundir
informacién por medio de servidores de preimpresiones como BioRxiv y MedRxiv,
dado que son una forma rdpida de comunicar resultados a la comunidad cientifica y
de recibir retroalimentacién de un gran nimero de colegas alrededor del mundo. Otro
aspecto importante es el notable aumento en el volumen de trabajos de investigacién
enviados a las revistas cientificas, lo que se ve reflejado en un relajamiento de los
protocolos de publicacién estdndar. En este sentido, se observa que los tiempos estdndar
de envio para publicacién en las revistas del drea de biomedicina en las que se publican
la mayoria de los articulos sobre covid-19, oscilaban entre varias semanas y varios meses;
pero a raiz de la emergencia sanitaria, estos tiempos se redujeron aproximadamente
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cinco dias. Estos cambios pueden significar también una desventaja en términos de la
calidad de la informacién publicada. En este contexto, los servidores de preimpresiones
también han funcionado como vilvula de escape para aliviar la carga de trabajo sobre
los editores de revistas arbitradas.

Por otra parte, Homolak, Kodvanj y Virag (2020) analizan el uso de diferentes
idiomas en los articulos sobre covid-19 en revistas indexadas en PubMed. Encontraron
que hay una gran cantidad de articulos en idiomas diferentes al inglés y que la mayoria
de éstos fueron publicados en chino. Esta barrera del idioma es uno de los problemas
mis dificiles de superar para la difusion de la informacién global. En cuanto a la
colaboracién cientifica internacional, los hallazgos apuntan a que ésta ha sido modesta,
la mayoria de los articulos publicados sobre covid-19 que se encuentran en Scopus
tienen autores de un solo pais.

Zhang et al. (2020) se plantean identificar los patrones de respuesta de la comunidad
cientifica ante la emergencia global de salud mediante un estudio bibliométrico
comparativo de los seis brotes de enfermedades infecciosas que han ocurrido en las
tltimas dos décadas: la epidemia de SARS en 2002-2003, la pandemia de influenza
A (HIN1) en 2009, la epidemia de Ebola en 2014 y en 2018-2020, la epidemia del
virus Zika en 2015-2016 y el covid-19 en 2019-2020. Los aspectos que abarca el
andlisis son el volumen de investigacién, la regién geografica, el campo temdtico,
el sector de investigacion y la agencia de financiacién. Los autores afirman que un
estudio de esta naturaleza puede ser de utilidad para guiar a los responsables de la
formulacién de politicas en la planeacion, creacién y ajuste de estrategias cientificas
para dar respuesta a las emergencias sanitarias. Por una parte, el estudio revela que
los campos de investigacién mds prolificos son virologia, enfermedades infecciosas e
inmunologia. Los patrones de publicacién muestran que las regiones/paises ponen mds
énfasis a las epidemias que se dan en su propia zona geografica. Sin embargo, Europa
y Norteamérica suelen involucrarse también en investigaciones de enfermedades con
epicentro en otras regiones, tal es el caso del Ebola en Africa. No obstante, en el caso
del SARS, la mayor parte de la investigacion se realizé en China con participacién de
Estados Unidos, pero la investigacién en Europa fue relativamente baja. Asimismo,
un hallazgo interesante es que China pone énfasis en la investigacion en bioquimica
y biologia molecular, mientras que Japén tiende a enfocarse en farmacologia. Los
resultados también indican que las universidades y las agencias de investigacién que
operan con recursos publicos son las que responden principalmente en las emergencias
sanitarias mundiales. Con respecto a la pandemia de covid-19 en su fase inicial, China
realizd un esfuerzo importante en la generacién de conocimiento cientifico y su
difusion internacional.
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Otro documento interesante es el de Soltani y Patini (2020). Se trata de una
carta al editor que pretende mostrar una evaluacién de los articulos sobre covid-19
retractados de las revistas. Hasta el 18 de junio de 2020 los autores encontraron
que 17 documentos fueron retirados, entre éstos seis preimpresiones, cinco articulos
de investigacién, dos cartas al editor, dos reportes de caso y dos documentos de
comentarios. Los paises con mds articulos retirados son China con siete y Estados
Unidos con seis. Las razones mds comunes para la retractacion fueron preocupaciones,
problemas y errores en los resultados y/o conclusiones, asi como en los datos. En
general, parece que la razén principal detrds de estas retractaciones y retiros es la prisa
por publicar rdpidamente los articulos relacionados con el covid-19, ya sea por parte
de los autores o de los editores de revistas y equipos de revisién.

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmicos (OECD, por sus
siglas en inglés) public6 un estudio donde examina el rol de la ciencia y la innovacién
en el contexto de la crisis sanitaria (OECD, 2021). En un apartado del documento se
analiza el estado de la produccidn cientifica a escala global con base en informacién
de PubMed. La OECD muestra que se generaron 74 115 documentos en el periodo
analizado. El liderazgo lo tiene Estados Unidos con 26 716 documentos, seguido de
China con 9 276. Por otra parte, México tiene registrados 583 documentos en esa base
de datos.

Por otro lado, O’Brien ez al. (2020) examinaron la produccién cientifica registrada
en Scopus durante los primeros meses de la pandemia, por lo tanto, solamente
identificaron 547 publicaciones. En ese momento el liderazgo lo llevaba China con 213
publicaciones. Otros andlisis que aparecieron en los albores de la pandemia fueron el de
Pascual y Torrell (2020) y el de Gregorio, Limaymanta y Lépez (2020).

METODOLOGIA

Web of Science (WoS) y Scopus son las bases de datos mds utilizadas en estudios
bibliométricos. WoS nacié en 2004 y es heredera del Science Citation Index creado
por Garfield (1964). Por su parte, Scopus surgié en 2004 y estd respaldada por Elsevier,
una de las editoriales académicas mds importantes del mundo. La WoS ha sido durante
mucho tiempo la fuente de informacién dominante en el drea de bibliometria, sin
embargo, en los tltimos afos Scopus ha ganado terreno (Zhu y Liu, 2020). Haghani y
Bliemer (2020) compararon la cobertura de WoS y Scopus en lo que concierne al tema
del coronavirus y senalan que Scopus indiza una mayor cantidad de publicaciones. Por
lo tanto, para tener una visién mds amplia del trabajo cientifico de los investigadores
mexicanos elegimos trabajar con datos de Scopus.
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Para identificar las publicaciones relativas al coronavirus utilizamos en Scopus una
estrategia de busqueda creada por Teixeira da Silva, Tsigaris y Erfanmanesh (2020).
Dicha estrategia contiene siete términos clave: “SARS-CoV-2” OR “covid-19” OR
“coronavirus 2019” OR “corona virus 2019” OR “novel coronavirus” OR “novel corona
virus” OR “2019-nCoV”. Seleccionamos todos los articulos publicados a partir de enero
de 2020 que contienen al menos uno de los términos en el titulo, resumen o palabras
clave. La basqueda se realizé el 7 de octubre de 2020. En total identificamos 56 877
articulos.

La informacién sobre los gastos en investigacion y desarrollo se obtuvo de los Main
Science and Technology Indicators, que provee la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos.

Una de las aportaciones de este trabajo es la construccién de un mapa de términos
o palabras clave; la finalidad es poner de relieve los temas mds destacados que se
asocian con la investigacién académica en torno al covid-19. Este tipo de mapas
permiten visualizar “la estructura de un campo cientifico mostrando las relaciones
entre términos importantes en el campo” (Van Eck ez 4l., 2010:581); es decir, nos
proveen una representacién esquemdtica de los temas donde trabajan los cientificos de
una institucién o pais. El mapa de términos en este articulo se construyé a partir de los
titulos y resimenes de las 565 publicaciones mexicanas. El archivo analizado se descargd
de Scopus en formato CSV. El programa que utilizamos para estudiar el archivo es el
vOsviewer (Van Eck y Waltman, 2010). Seleccionamos tnicamente los términos que
aparecen por lo menos en diez documentos.

El vOSviewer calcula para cada uno de los términos un indicador de relevancia. Los
términos con una puntuacion alta tienden a representar temas especificos cubiertos
por los archivos de texto, mientras que los términos con una puntuacién de relevancia
baja tienden a ser de naturaleza general y no suelen ser representativos de ningin
tema especifico (Van Eck y Waltman, 2020:35). Elegimos tinicamente 80 términos en
funcién de su indicador de relevancia. VOSviewer utiliza un algoritmo para agrupar los
términos en diferentes clisteres. La distancia entre los elementos del mapa refleja la
fuerza de su relacién. Una distancia menor generalmente indica una relacién mds fuerte
(Van Eck y Waltman, 2010:525).

RESULTADOS

Las 56 877 publicaciones obtenidas de Scopus abarcan varios tipos de documentos.
Destaca el alto porcentaje de cartas y revisiones. Posiblemente la popularidad de las cartas
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obedece a un tiempo mds rdpido de publicacién, en comparacién con los articulos. Por
otra parte, las revisiones ofrecen informacién valiosa de forma esquemdtica a médicos y
cientificos; sin embargo, dado el ritmo acelerado que presenta la produccién cientifica,
el ciclo de vida de las revisiones quizd sea muy corto (Oud, 2020).

Cuabro 1
Principales documentos

Tipo Mundo Porcentaje Meéxico Porcentaje
Article 30 522 53.66 330 58.41
Letter 10 311 18.13 78 13.81
Review 6 464 11.36 79 13.98
Note 4463 7.85 34 6.02
Editorial 3718 6.54 38 6.73
Short Survey 518 0.91 3 0.53
Erratum 400 0.70 2 0.35
Conference Paper 350 0.62 0 0.00
Data Paper 65 0.11 1 0.18
Book Chapter 40 0.07 0 0.00
Conference Review 20 0.04 0 0.00
Book 3 0.01 0 0.00
Retracted 3 0.01 0 0.00
Total 56 877 100 565 100

Fuente: elaboracién con datos de Scopus.

En el Cuadro 1 aparecen tres retractaciones; publicaciones que se han retirado de
alguna revista a pedido del autor o por decisién de la editorial. Varias razones pueden
conducir a una retractacién. Por ejemplo, errores en la metodologfa o los datos y faltas a
la ética cientifica. Las publicaciones retractadas son importantes porque los responsables
de la politica sanitaria se basan en informacién cientifica para tomar decisiones relativas
a medicacién, contencién de la propagacién o vacunacién. En ese contexto, un articulo
con errores puede conducir a decisiones desacertadas en el manejo de la pandemia.
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CUADRO 2
Paises que mds articulos han publicado sobre el covid-19

Pais Documentos Porcentaje Pais Documentos Porcentaje
Estados Unidos 14 139 24.86 Singapur 860 1.51
China 7320 12.87 Japén 850 1.49
Reino Unido 6009 10.56 Bélgica 786 1.38
Ttalia 5818 10.23 Arabia Saudita 717 1.26
India 3910 6.87 Corea del Sur 690 1.21
Espafa 2418 4.25 Hong Kong 657 1.16
Canad4 2335 4.11 Sudifrica 623 1.10
Francia 2318 4.08 Suecia 569 1.00
Alemania 2259 3.97 México 565 0.99
Australia 2115 3.72 Pakistdn 563 0.99
Brasil 1737 3.05 Taiwdn 525 0.92
Irin 1407 2.47 Grecia 512 0.90
Suiza 1152 2.03 Polonia 488 0.86
Holanda 1083 1.90 Irlanda 480 0.84
Turquia 1063 1.87 Austria 459 0.81

Fuente: elaboracién con datos de Scopus.

CuaDRO 3
Revistas donde publican los investigadores nacionales

Revista Documentos
Revista Mexicana de Anestesiologia 27
Archivos de Cardiologia de México 19
Gaceta Médica de México 19
Medicina Interna de México 14
Annals of Surgery 10
Revista de Investigacion Clinica 10
Annals of Internal Medicine 9
Archives of Medical Research 9
Salud Piblica de México 8
Chaos Solitons and Fractals 7
Journal of Pure and Applied Microbiology 7
Medical Hypotheses 7
Revista Alergia México 7
Science of the Total Environment 6

Fuente: elaboracién con datos de Scopus.



EL IMPACTO DE LA COVID-19 EN LA EDUCACION SUPERIOR, LA SALUD Y LAS EMOCIONES ~ DOSSIER

El Cuadro 2 presenta los 30 paises lideres en materia de publicaciones. Estados
Unidos encabeza la lista con 24.86% de las publicaciones mundiales, le sigue China con
12.78% y Reino Unido con 10.56%. México aparece en el lugar 24 con 0.99 por ciento.

El Cuadro 3 muestra las revistas donde mds publican los investigadores nacionales.
Los articulos aparecen mayormente en revistas locales. Los investigadores han publicado
solamente en tres idiomas: 436 articulos en inglés, 133 en espafiol y siete en italiano.

RELACION ENTRE EL GASTO EN CIENCIA Y LA PRODUCCION CIENTIFICA

Los articulos cientificos son artefactos depositarios de informacién y nuevos conoci-
mientos (Hess y Ostrom, 2003). Los articulos son el principal vehiculo de comunicacién
cientifica (Gross, Harmon y Reidy, 2002) y un reflejo fiel del progreso de la ciencia, en
todas sus variantes (Kitcher, 1993). El nimero de articulos que produce un pais es uno
de los indicadores que se utiliza para medir su desempefio en materia cientifica.

Investigaciones previas han mostrado que existe una relacién entre el gasto que realiza
una nacién en ciencia y tecnologia y el nimero de articulos que produce (Leydesdorft
y Wagner, 2009; Shelton y Leydesdorff, 2012; Shelton, 2020). Producir un articulo
cientifico implica un costo. Los cientificos y ayudantes que laboran en instituciones
educativas o empresas reciben un sueldo. Asimismo, para desarrollar investigacion se
requiere gastar en laboratorios, equipos de cémputo, programas informdticos, papeleria,
encuestas, etcétera.

En la Gréfica 1 examinamos el gasto de 35 paises en investigacién y desarrollo (IyD)
durante 2018 y su produccién de articulos cientificos sobre el coronavirus en 2020.
El andlisis estadistico muestra que existe una fuerte correlacién entre ambas variables.
Los paises lideres en materia de gasto y produccion cientifica son Estados Unidos y
China. México ocupa el lugar 21 en cuestién de gasto y el nimero 12 en cuestién de
documentos.

Los resultados derivados de este trabajo muestran que la respuesta que México ha
dado en materia cientifica frente al coronavirus es proporcional a la inversién que el
pais destina histéricamente a ciencia y tecnologia. Durante varias décadas se ha limitado
fuertemente la inversién en capital humano e infraestructura cientifica, lo cual ha
lastrado enormemente el crecimiento de la ciencia nacional.
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GRAFICA 1
Gasto en IyD y produccion de articulos cientificos sobre el covid-19
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Fuente: elaboracién con datos de Main Science and Technology Indicators (Organizacién para la

Cooperacién y el Desarrollo Econémicos) y Scopus. PPA = Paridad del Poder Adquisitivo.

La Ley de Ciencia y Tecnologfa sefiala que el pais debe invertir 1% del producto

interno bruto (PIB) en ciencia, sin embargo, jamds se ha alcanzado esa cifra. En 2018
México destiné 0.31% del PIB a investigacién y desarrollo, el porcentaje mds bajo
entre los paises de la OCDE. Igualmente, el pais ocupé el tltimo lugar en niimero de
investigadores por cada mil empleados con 1.01, en 2016.

En la Gréfica 2 podemos ver como ha evolucionado el gasto en IyD en el periodo

1993-2018. En el periodo de 1994-2003 la tasa de crecimiento promedio del gasto fue
del 12%. Mientras que en el periodo 2004-2018 el gasto pricticamente permanecié
estancado, pues solamente crecié a una tasa del 1%. En ese contexto, es imposible que
los investigadores mexicanos respondan igual que sus pares de paises desarrollados

frente al covid-19.
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GRAFICA 2
Evolucion del gasto de México en IyD
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Fuente: elaboracién con datos de Main Science and Technology Indicators (Organizacién para la Cooperaciéon
y el Desarrollo Econémico). PPA = Paridad del Poder Adquisitivo.

COLABORACION INTERNACIONAL

La colaboracién cientifica internacional se ha incrementado en las tltimas décadas
(Luukkonen, Persson y Sivertsen, 1992; Wagner y Leydesdorft, 2005; Wagner, Whetsell
y Leydesdorff, 2017); ofrece varias ventajas en comparacion con el trabajo individual.
La colaboracién permite abordar problemas complejos que implican la concurrencia
de diversas disciplinas (Leahey, 2016) y facilita el aprendizaje de nuevas habilidades o
técnicas (Beaver, 2001). La cooperacién permite a los cientificos trabajar en temas que
requieren de una inversién costosa y el concurso de un gran nimero de investigadores
(Jeong, Choi y Kim, 2014). Asimismo, los trabajos realizados bajo redes de cooperacién
multinacional suelen tener una mayor visibilidad (Tang y Shapira, 2012; Potter,
Szomszor y Adams, 2020).

Un total de 267 articulos, 47.3% del total, se han realizado en colaboracién con
cientificos de otros paises. Es importante resaltar que el grado de colaboracién inter-
nacional en el tema del covid-19 es similar al que ha mostrado en los tltimos afos la
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ciencia mexicana. Datos de Scimago muestran que en 2019, 43.22% de los documentos
nacionales, en todas las dreas cientificas, se realizaron bajo cooperacién multinacional.

El principal socio de México en materia de colaboracién cientifica es Estados Unidos,
seguido de Brasil e Italia. Debemos observar que, con excepcién de China, el resto de los
paises asidticos no figuran entre los socios principales de México. “Los factores regionales,
como la geopolitica, la historia, el idioma y la similitud cultural, parecen ser muy
importantes para la red colaborativa” (Luukkonen, Persson y Sivertsen, 1992). Entre
los principales colaboradores se encuentran paises como Espana, Chile, Pert, Colombia
y Argentina, con los cuales México comparte un idioma e historia comdn. Asimismo,
aparecen nuestros principales socios comerciales, Canadd y Estados Unidos.

CuaDpRo 4
Paises que colaboran con mds frecuencia con cientificos mexicanos

Pais Documentos Porcentaje Pais Documentos Porcentaje
Estados Unidos 152 26.90 China 31 5.50
Brasil 58 10.30 Chile 29 5.10
Italia 53 9.40 India 27 4.80
Canadd 45 8.00 Australia 21 3.70
Espana 42 7.40 Suiza 19 3.40
Alemania 40 7.10 Turquia 18 3.20
Reino Unido 40 7.10 Pert 17 3.00
Colombia 38 6.70 Holanda 16 2.80
Argentina 35 6.20 Total 267 47.30
Francia 33 5.80

Fuente: elaboracién con datos de Scopus.

En el Cuadro 5 se muestran las 16 instituciones mexicanas que mds articulos han
publicado sobre el coronavirus. Se puede observar que 15 de éstas son del sector
publico, la tnica excepcién es el Tecnolégico de Monterrey. En otros paises el sector
privado desempefna un papel mds relevante. Por ejemplo, en Estados Unidos la
Universidad de Harvard es la institucién lider en materia de articulos publicados
(Teixeira da Silva, Tsigaris y Erfanmanesh, 2020). Forero ez al. (2020) examinaron la
produccién cientifica de América Latina durante los primeros meses de la pandemia (1
de enero/24 de abril); sus datos muestran que la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) y el Tecnoldgico de Monterrey, en esas fechas, ya se encontraban entre
las instituciones mds productivas de la regién.

78 ANO 34 » NUM. 96 TOMO Il » MAYO-AGOSTO 2021  PP. 67-85



EL IMPACTO DE LA COVID-19 EN LA EDUCACION SUPERIOR, LA SALUD Y LAS EMOCIONES ~ DOSSIER

CUADRO 5
Instituciones nacionales que mds articulos han producido sobre el covid-19

Institucion MX Cl  %MX %Cl Total
Instituto Mexicano del Seguro Social 50 11 82 18 61
Universidad Nacional Auténoma de México 27 24 53 47 51
Instituto Nacional de Nutricién Salvador Zubirdn 20 22 48 52 42
Tecnolégico de Monterrey 15 23 39 61 38
Instituto Nacional de Cardiologfa Ignacio Chévez 22 8 73 27 30
Instituto Politécnico Nacional 17 7 71 29 24
Hospital Universitario Dr. José Eleuterio Gonzélez 14 7 67 33 21
UMAE Hospital de Especialidades Centro Médico Nacional Siglo XXI 15 2 88 12 17
Hospital General de México 12 4 75 25 16
Instituto Nacional de Cancerologfa, México 7 9 44 56 16
Instituto Nacional de Salud Pablica. México 11 5 69 31 16
Hospital Infantil de México Federico Gémez 3 11 21 79 14
Universidad Veracruzana 8 6 57 43 14
Secretarfa de Salud 11 3 79 21 14
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias 8 4 67 33 12
Universidad de Guadalajara 7 4 64 36 11

Fuente: elaboracién con datos de Scopus. MX = articulos sin colaboracién internacional. CI = articulos en
colaboracién internacional.

Mapa DE TERMINOS

Entre los términos del grupo I (color negro) encontramos los siguientes: management,
recommendation, strategy, cancery spreads en el grupo 11 (color gris): death, diabetes, factor
y complication; y en el grupo III (color blanco): coronavirus, model, drug, China y world.

El grupo I atafie a las recomendaciones que se ofrecen al personal sanitario para
minimizar el riesgo de contagio durante la atencién a pacientes con covid-19 u otras
afecciones. Asimismo, este grupo también incluye los consejos relativos a tratamientos
farmacoldgicos contra el coronavirus. En este grupo podemos ubicar el trabajé de
Olivares et al. (2020), que ofrece una serie de recomendaciones para el tratamiento
de pacientes oftalmoldgicos en el contexto de la pandemia. También el de Rodriguez
et al. (2020) que presentan los resultados de una encuesta aplicada a 609 especialistas
que atienden pacientes con cdncer ginecoldgico, la finalidad es conocer las estrategias
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puestas en prictica para optimizar los recursos sanitarios y evitar el contagio de
pacientes y médicos. Igualmente, en este grupo podemos colocar el articulo de Bhimraj
et al. (2020) que recomienda una serie de pautas para el tratamiento farmacolégico de
los enfermos de covid-19.

Figura 1
Mapa de términos
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Fuente: datos de Scopus analizados en VOSviewer.

El grupo II hace referencia a las comorbilidades que pueden conducir a un cuadro
grave de coronavirus. En México, tres factores se han mencionado de forma recurrente:
la obesidad, la hipertensién y la diabetes. En el mapa se pueden visualizar los tres
factores. Al respecto, el subsecretario de salud Hugo Lépez-Gatell senald, el 28 de julio
de 2020, que 73% de las defunciones por covid-19 estaban asociadas principalmente
con esas tres enfermedades; 43% de los fallecidos padecia diabetes, 38% hipertensién
y 25% obesidad (Urrutia y Munoz, 2020).
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El grupo III muestra una mayor variabilidad respecto a los temas tratados, en
comparacion con los grupos Iy II. Las publicaciones asociadas con este grupo hacen
referencia a tpicos como el desarrollo de vacunas (Bilal y Igbal, 2020; Moreno, Garcia
y Rosales, 2020), el efecto de la temperatura sobre la propagacién del covid-19 (del Rio
y Camacho, 2020; Méndez, 2020) o el desarrollo de firmacos para tratar la enfermedad
(Benitez y Vique, 2020), entre otros temas.

CONCLUSIONES

El andlisis de los datos presentados en este articulo nos permite arribar a varias conclu-
siones importantes.

1. La ciencia nacional ha tenido una participacién marginal en términos de articulos
publicados. Las 565 publicaciones nacionales que se encontraron (hasta el 7 de
octubre de 2020) representan 0.99% de la produccién global.

2. Un factor que limita fuertemente la respuesta de los investigadores nacionales es el
histéricamente bajo gasto en IyD que realiza el pais.

3. La colaboracién internacional tiene un rol importante sobre la produccién
académica, 47.3% de los articulos se desarrollaron bajo cooperacién multinacional.

4. La institucién lider en términos de produccidn cientifica es el Instituto Mexicano
del Seguro Social; 15 de las 16 instituciones que lideran en materia de publicaciones
son de cardcter publico.

Los resultados ponen de relieve la importancia que tiene la inversién en ciencia
y tecnologia. En las tltimas décadas el gobierno ha destinado una infima parte
de su presupuesto a las tareas cientificas, asimismo, la clase empresarial tiene un
comportamiento rentista (Herndndez, 2016), que ha lastrado la innovacién nacional.
Estas décadas de baja inversién en IyD han generado falencias estructurales en el sistema
de innovacién nacional que no permiten a México dar una respuesta eficiente a la crisis
sanitaria.
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La vida cotidiana y las emociones en los estudiantes
de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México
durante el confinamiento

Daily life and emotions
of UACM students during confinement

0Olga Rodriguez-Cruz / Gabriela Rodriguez-Hernandez

En este articulo se presenta un estudio exploratorio en el que participaron 630 estudiantes,
el objetivo fue analizar, a partir del covid-19, cémo enfrentaron el confinamiento de manera
emocional, los alumnos de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM), lo
cual impacté en sus estudios y vida cotidiana. Los principales hallazgos muestran que los uni-
versitarios manifestaron emociones negativas y se presentan las formas en las que enfrentaron
estos sentimientos. Por ello, en este trabajo se reflexiona sobre dos conceptos fundamentales:
vida cotidiana y emociones. Se expone la técnica y las caracteristicas de los participantes, los
resultados, asi como la discusién de los datos; finalmente se presentan las conclusiones que
sefalan que las emociones negativas pueden no necesariamente ser transitorias.

Palabras clave: emociones, vida cotidiana, educacidn, resiliencia y apoyo social.

This article presents an exploratory study in which 630 students participated, the objective
was to analyze how from the covid-19 the students of the Universidad Auténoma de la
Ciudad de México faced confinement emotionally, which impacted on their studies and
everyday life. The main findings that were obtained were that the university students expres-
sed negative emotions and the ways in which they dealt with these feelings. Therefore, this
work reflects on two fundamental concepts such as: daily life and emotions. The technique
and characteristics of the respondents are exposed, the results, as well as the discussion of the
data and finally the conclusions are exposed where it is known how negative emotions may
not necessarily be transitory.
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INTRODUCCION

En diciembre de 2019 se difundié la noticia de una enfermedad extrafa en Wuhan,
China, y para principios de enero de 2020 se sabia que era un virus parecido al de la
influenza estacional o neumonia de etiologia desconocida, que amenazaba a ese pais
oriental y comenzaba a extenderse por Europa y Estados Unidos. En México, el viernes
28 de febrero se anuncié en los medios de comunicacién el primer caso de covid-19.
Los primeros reportes mencionaban que los afectados lo habian contraido en Italia.'

Un dia después de haber informado medidticamente el primer caso, el 29 de febrero,
el subsecretario de Prevencién y Promocién de la Salud encabeza las conferencias de
prensa covid-19, que se transmiten por diversos medios de comunicacién —espacio
disefiado para informar a la poblacién acerca de este problema de salud publica. Para
el 15 de marzo habia 233 casos registrados y se sabia de la propagacién del virus en
espacios cerrados.” El secretario de Educacién Publica, el 15 de marzo manifesté que se
adelantaban las vacaciones de Semana Santa para la educacién basica y media superior,
las cuales iniciaron el 23 de marzo, dos semanas antes de las fechas oficiales;® ese mismo
dfa se puso en marcha la Jornada Nacional de Sana Distancia y el gobierno de México
invitaba de manera voluntaria al confinamiento.

El 30 de marzo, el secretario de Relaciones Exteriores declara la Emergencia Sanitaria
y obligatorio el confinamiento en casa; el nimero de contagios ascendia a 1 094 casos
confirmados; 2 752 casos sospechosos y 28 defunciones.* La primera fase de reclusién
en los hogares fue hasta el 30 de abril y se extendié al 30 de mayo. El propésito de esta
accién fue que el sistema de salud mexicano no colapsara.

Estas decisiones se vieron reflejadas en el sistema econdmico del pais: de acuerdo
con el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en abril y mayo 9 984 companias
cerraron, es decir, desaparecieron diariamente 163 empresas (/nfoabe, 2020).
Asimismo, se perdieron 1.2 millones de empleos formales en México; también se
debe considerar que el mayor porcentaje de trabajadores proviene del sector informal,

' De acuerdo con la informacién de la pdgina oficial del gobierno federal, acerca del nimero de
contagios, sospechosos y decesos, se observa que el primer registro que se tiene es de una persona de Nuevo
Leén, el 13 de enero de 2020; el segundo caso se presenta en Sinaloa, el 29 de enero del mismo afio. En
febrero se registran nueve casos mds, dando un total de 11 personas contagiadas (Gobierno de México).

* El 18 de marzo se da el primer fallecimiento de una persona contagiada de covid-19, quien comenzé
con los sintomas el 9 de ese mismo mes y padecia diabetes.

3 Las vacaciones de Semana Santa estaban programadas, de acuerdo con el calendario escolar de la
Secretaria de Educacién Publica, del 6 al 17 de abril.

#El 20 de mayo se presenta el plan gradual para la nueva normalidad.
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quienes igualmente se vieron afectados por el encierro. Marfa Ayala, investigadora
del Observatorio de Trabajo Digno, manifesté que los sectores de la poblacién
mds aquejados son jévenes menores de 29 anos, quienes llegan a tener las “peores
condiciones laborales que el resto de la poblacién” (Cortés, 2020).

En este sentido, la situacién de salud y econémica de México en las clases medias
bajas y bajas, y en los estudiantes universitarios de escasos recursos, origind la reflexiéon
de la importancia de conocer ;cé6mo los estudiantes de la Universidad Auténoma
de la Ciudad de México (UACM) han enfrentado el aislamiento?, ;como les afecta
emocionalmente?, ;c6mo les impacta econémicamente? y ;como visualizan su futuro?

Lo cual amerité pensar en dos conceptos esenciales para el desarrollo de este articulo:
vida cotidiana y emociones, mismas que se vieron, por decir lo menos, desdibujadas.
La vida cotidiana, a partir de 2020, impuso nuevos retos a pesar de que los autores
cldsicos (Heller, 1987; Lefebvre, 1972; Berger y Luckmann, 1968) cavilaban acerca de
este constructo y de los diversos factores que contribuian a reproducirla, moldearla y a
una constante reconstrucciéon. A partir de la epidemia surgida en diciembre de 2019 se
observan disruptores, ya no es una cotidianidad aprendida de generacién en generacién
(Peirce, 1877). La segunda década del siglo XXI nos impuso una vida cotidiana alterada,
y no necesariamente por las instituciones, sino por un virus que se convirtié en una
epidemia que, como ha sucedido en siglos pasados (peste negra, gripe espanola), vuelve
a amenazar a la humanidad.

Una de esas instituciones, el Estado, puso en marcha cierto tipo de medidas
sanitarias para la sobrevivencia de los mexicanos. Sin embargo, la pandemia —no en
todos los casos, pero si en la mayoria— trastocé a las familias, las escuelas, el trabajo y a
la convivencia de la vida diaria.

En la actualidad, la construccion de la vida cotidiana y de la realidad es moldeada
por el covid-19 y las nuevas variantes del SARS-CoV-2; de esta manera, las instituciones
sociales se van adaptando; esta situacién impacta en las formas de interaccién social.
Cabe sefialar que los autores mencionados contribuyen para estudiar las subjetividades
de cambios sociales; indican que hay una resignificacién acerca de la vida, la identidad,
la economia, la politica y —ahora agregamos— la salud mental, entre otros factores.

Por otro lado, el término emocién proviene del latin movere, que significa moverse,
el prefijo e, indica “movimiento hacia’, en que estd implicita una accién (Fredrickson
et al., 2003). El estudio de las emociones tiene una larga tradicién y ha interesado a
investigadores de diferentes disciplinas —medicina, psicologia, filosofia, sociologia,
lingiistica, comunicacién. La evidencia tedrica nos muestra que emocién y razén son
partes intrinsecas del ser humano (Goleman, 2013; Vygotsky, 1995) y que éstas guardan
relacién con su entorno social (Le Breton 2013).
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Las emociones son culturalmente construidas, son propias de cada comunidad
(Gordon, 1990; Le Breton, 2013; Hochschild, 2007), a partir de éstas se transmiten
creencias y comportamientos. En la manera de interpretar las emociones se encuentran
los sentidos y formas de interactuar para resolver conflictos o enfrentar una situacién
de crisis, en este caso la epidémica. Es asi como las emociones no solamente son
individuales, sino también colectivas y generan un clima social (Campbell, 1994, 1997;
Rodriguez ez al., 2018).

Varios estudios han demostrado que después de un momento de crisis social como
pueden ser los atentados, las personas llegan a generar experiencias traumdticas que
se manifiestan en emociones negativas como ansiedad, depresién, miedo, tristeza,
desesperanza y comportamientos en abuso de alcohol y otras drogas (Cdrcamo ez 4l.,
2002; Miguel-Tobal ez al., 2004).

Entre las investigaciones recientes sobre el impacto del covid-19 en la poblacién, los
trastornos emocionales y en la conducta llegan a ser similares (Esquivel ez 2/., 2020;
Parrado y Ledn, 2020; Maya ez al., 2020). Pero la diferencia se da por el tipo y el
tiempo en que sucede el acontecimiento. Por ello, esta pandemia de coronavirus puede
dejar huellas mds profundas en los diferentes sectores de la poblacién.

De esta manera, la evidencia empirica muestra cémo la pandemia de SARS-CoV-2
impacta en la salud emocional del colectivo.” Por ello, es relevante reconocer que las
emociones son parte de la vida cotidiana, son reguladoras del entorno, adaptativas, orga-
nizan los pensamientos y conforman estructuras del comportamiento (Barrera, 2010).

Varios estudios senalan que después de acontecimientos impactantes la gente se acerca
mds a la religion, redes de apoyo social, reuniones que les permitan enfrentar la etapa de
duelo (Cdrcamo et al., 2002; Schuster et al., 2001; Valverde, 2005).

En este sentido, las emociones pueden ser generadoras de comportamientos
solidarios y de cooperacion o de lejania y/o egoistas dependiendo de las situaciones
y grupos sociales en los que se esté inmerso. Las emociones no solamente son
individuales, son cultivadas dentro de una comunidad en las que estdn presentes
evaluaciones morales (Ferndndez et 4/., 2011).

Este articulo surgi al saber que varios de los estudiantes de la UACM y sus familiares
se habfan quedado sin empleo y/o tenian mayor niimero de horas de trabajo y/o se
habian contagiado del covid-19 y como consecuencia algunos de ellos fallecieron. Toda
esta situacién y clima social condujo a indagar cémo enfrentaron el confinamiento de
manera emocional, lo cual impacté en sus estudios y vida cotidiana.

> Urzta et al. (2020), Hikansson et al. (2020), Esquivel ez /. (2020), Parrado y Leén (2020), Maya ez
al. (2020), Johnson et al. (2020), Diaz et al. (2020), Sandin ez a/. (2020).
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METODO

Se llevé a cabo sondeo por cuotas, no probabilistico de conveniencia o incidental, ya
que el instrumento de investigacién fue aplicado mediante consulta electrénica a los
estudiantes. En primer lugar, se decidi6 esto por la etapa de confinamiento, ellos se
encontraban de vacaciones, ademds de que no cuentan con los recursos tecnoldgicos
para acceder fécilmente a este tipo de consultas. El cuestionario estuvo en la plataforma
de Google forms del 19 de agosto al 29 de septiembre de 2020, el cual fue respondido
por 630 participantes de los cinco planteles de la UACM, todos mayores de 18 afios.®

El instrumento de investigacién estuvo constituido por 51 reactivos, con respuestas
policotémicas, los primeros 14 estin dedicados a conocer el perfil socioeconémico de
los estudiantes que respondieron el formulario, y los tltimos 37 tienen como propdsito
conocer como estos jévenes enfrentaron la etapa de confinamiento de esta pandemia en
la capital del pais. A fin de verificar la consistencia interna del instrumento se calculé
el coeficiente alfa de Cronbach de a0 = 0.69 y Omega de McDonald de 0.76. Los datos
fueron calculados por medio del soffware R, versién 4.0.3.

PARTICIPANTES

La mayor proporcion de participantes fueron mujeres con 66.4%, y 33.3% hombres.
El rango de edad oscila de 21 a 30 afios. El 82.9% manifest ser soltero, 8.8% viven en
union libre y 8.2% es casado. El 70.1% senald vivir en casa propia; sin embargo, por las
respuestas en cuanto a servicios y caracteristicas de la vivienda se atisba que pertenecen
al sector de escasos recursos econémicos (AMAI, 2018).” El 35.9% de los entrevistados
dijo tener dependientes econémicos. Los medios que utilizan para informarse son:

¢ La Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM) cuenta con cinco planteles (San Loren-
zo Tezonco, Casa Libertad, Del Valle, Centro Histérico y Cuautepec). Esta casa de estudios fue fundada
en el afo 2000, tiene tres Colegios que coordinan las diferentes licenciaturas.

7 La informacién obtenida corresponde con la clasificacién que realiza la Asociacién Mexicana de
Agencias de Investigacién de Mercado (AMAI); pertenecen al nivel D+, entre las caracteristicas que sefia-
lan se encuentra la siguiente: “En poco mds de 6 de cada 10 hogares de este nivel (62%), el jefe del hogar
tiene estudios mayores a primaria. Solamente 22% de los hogares cuenta con conexién fija a internet en
la vivienda. El gasto en alimentacién se incrementa a 42% y el gasto en educacién es del 7%” [http://
nse.amai.org/niveles-socio-economicos/].
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internet (87.8%), televisién (61.5%), radio (35.4%), amigos (33.2%), familiares
(30.6%) y periddicos (27.6%); estos porcentajes guardan concordancia con los de la
Asociacién Internet.mx, 2018. Los datos refuerzan el propdsito de que la UACM fue
creada para atender a la poblacién mds vulnerable de la Ciudad de México.

RESULTADOS

Se aprecia que 53.2% de los estudiantes continuaron con sus clases virtuales, mientras
que 25.9% sélo tomé algunos cursos en linea. Respecto a la forma en que los estudiantes
afrontaron sus actividades académicas remotas, se identifica que esta situacién les
redujo el estrés, al no tener que trasladarse a la universidad, la visualizaron como una
oportunidad para avanzar en sus estudios, trabajar y organizar de manera mads eficiente su
tiempo. Aunque también les generd tensién por la carga de trabajo escolar. Para presentar
los resultados, los datos se graficaron y se recuperan los que se encuentran al punto de
corte (asintdtica) (Cuadro 1).

Cuabro 1
Afrontamiento de las clases virtuales

Formas f
Me redujo el estrés, porque ya no inverti tiempo en los traslados a los planteles 257
Una oportunidad para avanzar y trabajar 234
Visualicé las ventajas de realizar actividades académicas en linea 208
Me permitié organizar mejor mi tiempo 198
Mayor estrés por los trabajos que exigian los profesores 132

En cuanto a las emociones experimentadas, se realizé un andlisis de frecuencia
y se observé que la emocién mds seleccionada fue abandono, seguida de angustia,
desesperanza, tristeza, pérdida, y hartazgo, todas de connotacién negativa. Para
presentar los resultados, los datos se graficaron y se recuperan los que se encuentran al
punto de corte (asintética) (Cuadro 2).

Otro elemento en andlisis fue la red de apoyo que construyeron los estudiantes
durante el confinamiento. Se identifica que los pilares de esta red fueron la pareja
(/= 410), los amigos (f=300) y los compafieros de trabajo (/=326). Para presentar los
resultados, los datos se graficaron y se recuperan los que se encuentran al punto de
corte (asintdtica).
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Cuapro 2
Frecuencias de las emociones
experimentadas por los universitarios

Emocién f Emocién f

Hartazgo 276 Soledad 122
Desesperanza 372 Ansiedad 190
Tristeza 328 Miedo 249
Frustracién 245 Angustia 387
Abandono 418 Depresion 168
Pérdida 291 Indiferencia 113
Fracaso 209 Tranquilidad 114
Desesperacion 83 Felicidad 60

Lo anterior llevé a identificar la relacién entre las formas de afrontamiento, las
emociones y las redes de apoyo que los participantes experimentaron y construyeron
por el confinamiento, consecuencia de la pandemia SARS-CoV-2. Se realizé un andlisis
de correlacién de Spearman. Los resultados se aprecian en el Cuadro 3.

Del Cuadro 3 se constata que tener apoyo emocional de companeros de estudio
y trabajo correlaciona negativamente con emociones como la tristeza (7= -.085), la
frustracién (7= -.085) y el abandono (7= -.085). También se identifica que vislumbrar las
clases en linea como una oportunidad para avanzar y trabajar se relaciona positivamente
con la reduccién del estrés que genera trasladarse a la universidad (r= -.259). La
ventaja de realizar las actividades académicas en linea se relaciona positivamente con
la disminucién del estrés (r=.193), la oportunidad de avanzar y trabajar (= .188) y la
posibilidad de no trasladarse a la universidad (7= .345).

Como parte del andlisis y para tener elementos respecto de la vida cotidiana de
los participantes en este estudio se identificaron las actividades adicionales que llevan
a cabo en el confinamiento, todas éstas de cardcter propositivo, entre las que se
encuentran pasar mds tiempo con la familia, ejercitarse, reflexionar sobre el futuro,
etcétera (Cuadro 4).

De la misma forma se reconocieron las expectativas ante la pandemia, las cuales
también se vislumbran positivas (Cuadro 5).
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Cuapro 4
Actividades positivas ante el confinamiento

Actividades f
Dedicar tiempo a la familia 55
Hacer ¢jercicio 45
Reflexionar sobre el futuro 43
Leer un poco mds 42
Remodelar mi casa 25
Avanzar en trabajos escolares 21
Desarrollar destrezas en el manejo de plataformas digitales 21
Hacer meditacién 17

CuaDpRroO 5

Expectativas ante la pandemia

Actividades Porcentaje
Continuar con mis estudios 37.9
Vacuna y medicamentos para volver a la normalidad 32.1
Que todo se normalice 13.3
Conseguir un trabajo 9.8
Ya no sentir miedo de enfermar 3.0
Otro 3.9
Total 100

DISCUSION

De acuerdo con el diagndstico realizado en 2017 para la UACM, la mayoria de los
estudiantes viven en la periferia de la Ciudad de México y el Estado de México (UACM,
2017; Silva, 2019). Tres de los planteles se encuentran ubicados en las Alcaldias
Iztapalapa y Gustavo A. Madero, que tienen mayor nimero de habitantes, mayor
numero de violencia y menor infraestructura en casas de cultura, gimnasios y parques
publicos (Gobierno de México, 2020). Lo mismo sucede con los municipios que
colindan con la Ciudad de México, especialmente Ecatepec, Nezahualcéyotl y Chalco.
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En esta drea territorial se manifiesta marginacién social.® Es de resaltar que estos
lugares son los que tienen el mayor nimero de contagios y muertes por covid-19. En
este sentido, es interesante analizar que la vida cotidiana de estos universitarios en la
primera etapa del covid-19, manifesté emociones negativas, las cuales pueden estar
asociadas con la falta de empleo, de recursos econémicos, actividades domésticas,
no contar con el espacio ni el equipo tecnoldgico para el desarrollo de sus trabajos
escolares, entre otros (Cuadro 2).

En las diversas investigaciones sobre el impacto del covid-19 en las emociones, se
observa que los sentimientos negativos guardan relacién con el estado fisico y mental
de las personas, y esto afecta la calidad de vida no sélo del individuo que lo vive, sino
también de la gente que se encuentra a su alrededor (Esquivel e 4l., 2020; Parrado y
Ledn, 2020; Maya ez al., 2020).

En esta linea, se ve que los participantes desarrollaron estrategias adaptativas para
el afrontamiento de sus emociones, entendiendo este proceso como la regulacién
emocional para transformar sentimientos negativos en positivos.” Esta respuesta de afron-
tamiento y adaptativa en su comportamiento se muestra en la empatia que generaron
por ayudar econémicamente y/o escuchar a los demds.

Sin duda, afrontar las emociones negativas es importante no sélo para el individuo,
también para la colectividad; por ejemplo, las redes de apoyo son un vehiculo crucial en
la creacién de capital social; construir relaciones de solidaridad y cooperacién permite
esa resignificacién de las emociones que también son parte del proceso de resiliencia
que los estudiantes han desarrollado."

Con lo anterior, se observa que los alumnos construyen lazos afectivos, solidarios
que contribuyen en la cohesién de la comunidad, aprenden a no temer a los miedos
(Rodriguez er al., 2018, 2020; Rodriguez, 2019 y con ello se genera una huella
emocional y colectiva para las siguientes generaciones (Ferndndez ez al., 2011).

Por otro lado, si bien los sondeados consideraron a sus amigos, pareja y compaieros
de trabajo como parte de su red principal de apoyo emocional, no tomaron en cuenta
la ayuda psicolégica —ya sea telefénica y mediante internet que ofrecen diversas

8 El plantel Cuautepec se ubica en la alcaldfa Gustavo A. Madero, los otros dos planteles en la de-
marcacion de Iztapalapa.

? Pascual y Conejero (2019), Cabanach et a/. (2018), Chervonsky y Hunt (2018), Wheeler et al.
(2017), Fredrickson (2001), Fredrickson y Joiner (2002), Fredrickson er al. (2003), Estrada y Martinez
(2014), Aspinwal ez al. (2001), Lazarus (2000), Lyubomirsky ez al. (2005).

10 Ostrom y Ahn (2003), Putnam (2003), Coleman (1988), Bourdieu (1986), Ostrom (2000), Os-
trom y Walker (2003), Bolton y Ockenfels (2000), McCay y Acheson (1987), Rodriguez ez al. (2018,
2020), Rodriguez (2019).
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instituciones—; lo anterior serfa parte de otra linea de investigacién en la que se
explorara el porqué no acuden a este tipo de servicio.

En otra rdbrica, los universitarios anhelan continuar con sus clases (Cuadro 5).
Asimismo, es relevante observar que 49.3% prefiere las clases presenciales; mientras
que 47.1% consideran que las clases virtuales y/o mixtas son la tinica posibilidad que
tienen para continuar con sus estudios, aun con lo que representa la dificultad de los
espacios y recursos tecnoldgicos.

Es interesante observar que la mayoria estimé que las clases remotas fueron una
oportunidad para reorganizar su vida cotidiana y disminuir el estrés del traslado
(Cuadro 1), aunque también reconocen otro tipo de implicaciones que les ha afectado
emocionalmente. A pesar de las complicaciones que pueden tener en su vida cotidiana,
se aprecia que hay una valoracién sobre sus estudios y redes de apoyo, lo cual les
permite afrontar sus emociones negativas. Sin embargo, no sucede lo mismo con
universitarios que, aunque en un bajo porcentaje, han decidido no continuar con sus
estudios debido a sus condiciones econémicas y familiares.

CONCLUSIONES

Existe evidencia tedrica y empirica sobre el impacto emocional y fisico en la poblacién
en momentos de crisis, en este caso la epidémica. Sin embargo, en el caso mexicano
los esfuerzos de intervencién son escasos. Los estudiantes de la UACM opinaron que
no es un deber de la universidad ayudarlos en esta etapa de contingencia; sin embargo,
agradecerian los apoyos sobre todo a alumnos que les es dificil contar con el equipo y
conexidn a internet. Hay autores como Manstead (2018) que sefala que los sectores
de menos recursos econémicos son los que tienden a cuestionar en menor medida la
intervencién de las instituciones para su bienestar social.

En otras instituciones educativas de nivel superior, desde el primer momento
del confinamiento se desarrollaron proyectos de linea telefonica y de internet para
atender a su poblacién universitaria, en otras se les solicité a los profesores que
tuvieran acercamiento con los estudiantes por medio de las diversas plataformas o
aplicaciones tecnoldgicas, con el fin de motivarlos a continuar con sus estudios y seguir
con su servicio social, practicas profesionales y desarrollo de tesis. De acuerdo con lo
observado, hasta el segundo semestre de 2020, las autoridades de la UACM pusieron en
préctica un programa de préstamo de tabletas y servicio de conexién a internet para
que los universitarios pudieran continuar con sus clases virtuales y evitar la desercién.

Es importante resaltar que un alto porcentaje de la poblacién estudiantil considera
que las clases virtuales son una posibilidad de concluir sus estudios de pregrado o
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posgrado, ya que deben trabajar y cumplir con otro tipo de obligaciones. Esto propone
nuevos retos a la UACM para brindar la oportunidad de ambos métodos educativos:
virtual y presencial.

Como se pudo constatar, este articulo es un acercamiento a la vida cotidiana y a las
emociones que tuvieron los estudiantes y como enfrentaron el confinamiento por el
covid-19 durante la primera fase de la pandemia.

Finalmente, si bien las emociones negativas pueden ser afrontadas por los individuos
gracias a la red de apoyo social, por el momento no se tiene conocimiento acerca de qué
tan sélido puede ser este capital social que le permita a las personas que esos estados
de dnimo sean transitorios, ya que la poblacién sondeada fue una de las més afectadas
por el covid-19. Para este tipo de investigacién se requiere de un estudio longitudinal
para explorar, describir y analizar si en general hubo estrategias de afrontamiento de
las emociones que condujeron a generar redes de apoyo solidarias a lo largo de todo
el confinamiento o por cudnto tiempo, y si las emociones negativas por el aislamiento
derivado del SARS-CoV-2 desencadenaron patologias sociales.
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Confinamiento, alimentacion y salud en universitarios
de la Ciudad de México en tiempos de coronavirus 19

Confinement, food and health in university students
in Mexico City in times of coronavirus 19
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E! confinamiento como medida de contencién del SARS-CoV-2 tiene diversos efectos en el
bienestar de las personas en el mundo. A partir de un estudio observacional, exploratorio y
comparativo, en esta investigacién se analizaron los cambios reportados en los hébitos ali-
menticios antes y durante el confinamiento entre estudiantes universitarios de la Ciudad de
México. El objetivo fue dilucidar los posibles efectos que las modificaciones alimenticias por
confinamiento tendrian en la susceptibilidad de contagio y complicaciones de la enfermedad
en los sujetos de estudio. A pesar de que no se encontraron modificaciones significativas en
términos de calidad nutricional, si se identificd, tanto antes como durante el confinamiento
y en general, una alimentacién con perfil proinflamatorio asociada con una mayor probabi-
lidad de contraer el virus y desarrollar complicaciones.

Palabras clave: covid-19, México, dieta occidentalizada, sistema inmunoldgico.

Covid-19 lockdown is having several effects on the well-being of diverse populations across
the world. Through an observational, exploratory and comparative study, this article analy-
sed changes reported by undergraduate students in food consumption habits before and
during covid-19 lockdown in Mexico City. The aim was to approach the potential effects of
modifications in food habits due to lockdown on participants’ susceptibility of contagion
and complications of covid-19. While no significant changes regarding nutritional quality
were found, a diet with pro-inflammatory profile was identified as predominant before and
during lockdown, which has been associated with a higher probability of getting the virus
and developing complications.
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INTRODUCCION

La situacién sociopolitica y sanitaria que se vive en el mundo por la expansién de la
infecciéon por coronavirus 19 (o coronavirus disease-2019, covid-19), no sélo afecta
a quienes han padecido la enfermedad sino también al resto de la poblacién en
numerosos dmbitos. La presente investigacion busca contribuir a entender c6mo dicha
situacién impacta en la salud a partir de la modificacién de hdbitos alimenticios y sus
efectos en el sistema inmunoldgico.

El sindrome respiratorio agudo severo coronavirus 2 (SARS-CoV-2, por sus siglas en
inglés), es el detonante de la nueva crisis de salud publica mundial, la cual ha causado
mids de 50 millones de contagios y la muerte de mds de 1 255 000 personas, ademds de
llevar al confinamiento a millones de personas alrededor del mundo (AFP ez al., 2020;
OMS, 2020a; Zabetakis ez al., 2020).

El SARS-CoV-2 es un virus RNA positivo envuelto, que cominmente afecta el sistema
respiratorio y cuya principal via de transmisién registrada es “a través de la propagacién
de gotas generadas cuando una persona infectada estornuda o tose” (por medio de la
saliva o la secrecién nasal) (Zabetakis ez /., 2020:2).

Esta enfermedad respiratoria afecta a todos los grupos de edad, principalmente a
adultos mayores y a quienes padecen alguna morbilidad (e.g. hipertensién, obesidad
y diabetes) (Vergara ez al., 2020). Cifras actuales a nivel nacional indican que 19.08%
de los casos confirmados son personas con hipertensién, 17.71% padecen obesidad
y 15.14% presenta diabetes mellitus tipo 2 (DM2) (Conacyt, 2020). Tanto a nivel
nacional como mundial, el estado de salud actual de las personas no sélo agrava el
impacto de la enfermedad por coronavirus 19 sino que también refleja la creciente
difusién de malas précticas alimentarias.

En Meéxico, por ejemplo, las enfermedades crénico-degenerativas, ligadas a malos
habitos de alimentacién, son las principales causas de morbi-mortalidad, donde 71.2%
de la poblacién presenta sobrepeso y obesidad, 24.9% hipertensién y 9.4% DM2
(INSP, 2016). De acuerdo con un desplegado emitido por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) el 23 de marzo de 2020, gente de mayor edad y personas con
condiciones preexistentes (tales como enfermedades del corazén, diabetes y condiciones
respiratorias) parecen ser mds susceptibles a padecer una enfermedad mds severa al
infectarse con el SARS-CoV-2 (OMS, 2020b).

Entre las principales opciones de tratamiento contra el coronavirus 19 estdn los
antivirales cldsicos de primera linea, los cuales, en caso de compatibilidad orgénica,
ayudan a reducir la mortalidad en pacientes leves y criticos (Elfiki, 2020, Zabetakis
et al., 2020). Sin una terapia especifica contra el SARS-CoV-2, la terapia antiviral
ha consistido en diversos firmacos inhibidores de la polimerasa que se encuentran
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actualmente en el mercado y estdn aprobados para su uso contra otros virus y en
conjunto con otros medicamentos asociados con efectos inmunomoduladores (Elfiki,
2020; SSA, 2020, Zabetakis et al., 2020). Por lo tanto, también se han abierto lineas de
investigacién en torno a terapias inmunomoduladoras y antiinflamatorias para reducir
la inflamacién sistémica antes del inicio de la disfuncién multiorgdnica (Zabetakis ez
al., 2020). Es aqui donde la alimentacién desempena un papel importante por todas
las implicaciones que tiene sobre el sistema inmunoldgico.

En dicho sentido, la evidencia indica que la dieta desempefa un papel central en
la regulacién de la inflamacién crénica (Shivappa ez al., 2014; Steck ez al., 2014).
La desnutricién, en su caso, lleva a inmunosupresién debido al incremento en la
susceptibilidad a infecciones. Por otro lado, la sobrenutricién lleva a una inmu-
noactivacién debido a una mayor susceptibilidad a condiciones inflamatorias provocadas
por una mala alimentacién. De esta forma, una nutricién éptima es requerida para un
balance inmune sano (Lee ez a/., 2013).

A pesar de lo senalado, en los tltimos anos y en general a nivel mundial, la poblacién
no consume dietas sanas, su alimentacién se caracteriza por una baja ingesta de frutas,
vegetales, semillas, pescados, y un alto consumo de carnes roja y procesadas, grasas
saturadas y azicares en todas sus presentaciones, lo que se asocia con el incremento en
las prevalencias de sobrepeso y obesidad, asi como de mortalidad por enfermedades del
corazén, infarto y diabetes mellitus tipo 2 (DM2) (Phillips ez al., 2019).

Patrones dietarios “insanos” (e.g. dieta alta en grasas, carbohidratos refinados y
proteinas) estdn tipicamente asociados con altos niveles de inflamacién (niveles elevados
de Proteina C Reactiva, InterLeucina-6), mientras que dietas “sanas” (e.g. dietas altas en
frutas, vegetales y pescado) estdn asociadas con niveles bajos de inflamacién o incluso con
patrones antiinflamatorios (Steck ez al., 2014; Shivappa ez al., 2014; Wirth ez al., 2016).

Con base en lo anterior, es evidente que la forma de alimentarnos tiene repercusiones
importantes sobre el sistema inmunolégico y que, teniendo en cuenta que la respuesta
inflamatoria tiene un papel crucial en las manifestaciones clinicas de infeccién por
coronavirus 19 (Zabetakis ez al., 2020), el estudio de los hdbitos alimenticios ayuda
a comprender su relacién con el contagio inicial, el desarrollo y el desenlace de la
enfermedad.

Por otra parte, se debe considerar que, entre las medidas preventivas y para evitar
la propagacién del SARS-CoV-2, el aislamiento o confinamiento de la poblacién, en
muchos lugares, ha modificado las actividades de la vida diaria y significa un reto para
el cuidado del bienestar integral de las personas. Como parte de la modificacién de
la rutina diaria, la alimentacién ha sufrido cambios en diversos paises (Batlle-Bayer
et al., 2020; Marty et al., 2020; Poelman et al., 2021; Onmez et al., 2020; Vazquez
et al., 2021). En Espafa, por ejemplo, se reporta el impacto nutricional y ambiental
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de los cambios en la dieta durante el confinamiento, encontrando una mayor ingesta
energética y menor calidad nutricional, asi como mayores impactos ambientales
comparados con los patrones de alimentacién pre-confinamiento (Batlle-Bayer ez 4l.,
2020). En Holanda, por el contrario, un estudio encontré que en la mayoria de los
participantes adultos no habian ocurrido cambios en los comportamientos alimenticios,
mientras que participantes obesos y con sobrepeso fueron mds proclives a comer menos
sanamente durante el confinamiento comparado con aquellos con peso saludable
(Poelman et al., 2021).

En casos como el de Francia, un estudio reporté modificaciones en las motivaciones
(salud, conveniencia, ética, humor, etcétera) para la eleccién del alimento ademds de
una menor calidad nutricional promedio durante el confinamiento, la cual estuvo
ligada a las emociones como motivacién de la eleccién (Marty et al., 2020). Tomando
en consideracion las medidas de confinamiento puestas en préctica en diversos paises,
incluyendo a México, y sus posibles y variados efectos, en la presente investigacién se
busca conocer los habitos alimenticios antes y durante el confinamiento e identificar
los cambios en los mismos, para dilucidar sus posibles efectos inmunolégicos y la
susceptibilidad de contagio y de complicaciones en el desarrollo y desenlace de la
enfermedad en los sujetos de estudio.

METODOLOGIA

Se llevé a cabo un estudio observacional exploratorio y comparativo en el cual parti-
ciparon 83 estudiantes universitarios del drea de ciencias bioldgicas y de la salud,
los cuales fueron elegidos de manera aleatoria. El estudio se realiz6 a partir de un
cuestionario en linea disponible durante siete dias en la plataforma institucional de
educacién a distancia y otras plataformas digitales a siete meses del inicio de las medidas
de confinamiento en la Ciudad de México (23 de marzo de 2020). El cuestionario
estuvo disenado para conocer la ingesta habitual de alimentos y la percepcién sobre
la modificacién de los hdbitos de alimentacion durante el confinamiento. También se
realizé una pequena exploracion sobre cambios emocionales y su asociacién con las
modificaciones en los hdbitos alimenticios de los participantes, al incluir preguntas
sobre emociones con opciones de respuesta como depresién, estrés, ansiedad,
cansancio y la opcién “otro” (para que ellos pudieran identificar alguna otra emocién)
y relacionarlas con su ingesta de alimentos en las categorias que a continuacién se
enumeran. Las categorias sobre emociones se basaron en otros estudios (Lépez ez 4l.,

2017; Palomino, 2020; Lazarevich et al., 2018).
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El cuestionario fue disenado tanto con preguntas de opcién multiple (33) como
con preguntas abiertas (24) con base en las categorias: “alimentos favoritos”, “alimentos
mds consumidos”, “botana preferida”, “alimentos mds comprados” y “alimentos menos
consumidos”. Las categorias se elaboraron de manera que se pudiera triangular la infor-
macién entre ellas y no depender enteramente de la interpretacién univoca por parte
de los participantes. Sin ignorar las diferencias entre las distintas categorias (reportadas
en los resultados por separado), por ejemplo, la de “alimentos que mds has comprado”
respaldé a la pregunta “alimentos que mds has consumido”, ya que estas categorias se
elaboraron con la finalidad de corroborar la ingesta de alimentos reportada por los
alumnos. De esta manera también se buscd, considerando el drea y nivel de estudio de
los participantes, disminuir la posibilidad de omisiones al preferir no reportar alimentos
“no sanos’.

Las preguntas se realizaron con respecto a los periodos “antes” (considerado como
antes de iniciar el periodo de confinamiento que inicio el 23 de marzo de 2020) y
“durante” (desde el inicio el confinamiento sefialado hasta siete meses después cuando
se recogieron los cuestionarios) el confinamiento. Una vez que se tuvieron las respuestas
de los participantes sobre alimentos, se realizé una clasificacién de éstos de acuerdo
con los grupos de alimentos indicados en el Sistema Mexicano de Equivalentes (frutas,
verduras, cereales con grasa, cereales sin grasa, leguminosas, alimentos de origen animal,
ldcteos, grasas con y sin proteinas y azdcar con y sin grasa) (Pérez ez al., 2014). Ademis,
se agregaron las categorias de “alimentos procesados y/o chatarra” (todo aquel alimento
principalmente industrializado como pizzas congeladas, papas y pastelitos de venta en
supermercados, entre otros) y “ninguno’, ya que hubo participantes que no contestaron
algunas preguntas. Finalmente, también se pregunté a los participantes acerca de su
percepcidn sobre su alimentacién (clasificada como “muy buena”, “buena”, “regular”,
“mala” y “muy mala”) y si las emociones (“ansiedad”, “cansancio”, “estrés”, “depresién”,
“otro”) habfan influido en ella.

Una anotacién importante es que los resultados reportados toman como punto
de partida la percepcién de los participantes, para lo cual no se debe considerar
tnicamente el valor de verdad en términos de correlacién entre lo descrito y lo
acontecido, como si se tratard de proposiciones que describen la realidad de manera
exacta. En otras palabras, se buscé reconstruir la experiencia de los participantes
atendiendo los diversos elementos “discursivos” y “no discursivos” (Foucault, 1997;
Fox et al., 2018; Mol, 2013) que permiten a los participantes hablar de su propia
alimentacién. Ello permiti6 tener en cuenta la manera en que las mismas preguntas y
la forma en que se plantearon pudieron influir en las respuestas de los participantes.

Cabe sefialar que los participantes fueron universitarios debido a la cercanfa relativa
con dicho grupo de poblacién. Para el andlisis se tomé en cuenta su formacion escolar,
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suponiendo un mayor acceso a informacidn relevante en comparacién con poblaciones
con menores estudios.

Para apoyar en el andlisis de los datos se utilizé el programa SPSS [Statistical Product
and Service Solutions, por sus siglas en inglés. International Business Machines Corpo-
ration (IBM), Chicago, Ilinois, Estados Unidos. Versién 20.], con el cual se obtuvieron
datos descriptivos de la poblacién de estudio, se sacaron frecuencias y se pudieron realizar
cuadros de contingencia.

RESULTADOS

El estudio conté con 83 participantes estudiantes de nivel superior con edad media
de 22 afos 8 meses 3.1 anos, de los cuales 16 fueron hombres (19%) y 67 mujeres
(81%). En relacién con el tiempo en confinamiento, los participantes sefalaron, en
49.5% de los casos, llevar de 6 a 7 meses en confinamiento; en 37% de los casos
senalaron llevar entre 4 y 6 meses; en 8.5% de 2 a 3 meses; y en 5% sefialaron menos
de 2 meses, por lo que se puede apreciar que casi la mitad de los participantes lleva en
confinamiento desde la declaratoria oficial de medidas sanitarias.

El 78.3% (n=65) de los participantes reporté haber realizado modificaciones en
el consumo de alimentos, mientras que 19.3% (n=16) no reporté modificaciones.
Entre la poblacién que indicé modificaciones en su alimentacién, se encontré que
antes del confinamiento el alimento sefialado como que “mds se consumi4” fueron los
alimentos de origen animal (AOA) (35.5%), lo que mds se mencioné fue pollo (23%),
carne (19%) y tacos (27%); siguieron los cereales con grasa (Cc/g) (17%), con mayor
prevalencia de galletas y barritas, pan dulce y papas fritas. En tercer lugar estuvieron los
cereales sin grasa (11%), los mds populares: avena, arroz, pasta y tortillas. Por tltimo,
los participantes reportaron las verduras (9%), frutas (9%) y chatarras o procesados
(ch o pr) (6%). Cuando se pregunté por el alimento que “mds se consumi6” durante el
confinamiento, en primer lugar se reportaron los AOA (26%), los mds populares: pollo
(64.7%), huevo, carne; luego aparecieron los Cc/g (25%), con mayor popularidad el
pan dulce, las papas, las donas, las galletas; después vinieron los cereales sin grasa (Cs/g)
(14%), frutas (13%), verduras (6%), leguminosas (5%) y Ch o Pr (3%).

Tanto antes como durante el confinamiento los alimentos reportados como de
mayor consumo fueron alimentos de origen animal y cereales con grasa, seguidos de los
cereales sin grasa. Las frutas y las verduras como componente principal de la dieta sélo
lo reportaron 18% de los participantes; y las leguminosas, pese a mostrar una mejora
en la dieta de tres participantes durante el confinamiento, siguen siendo marginales
con 4.6 por ciento.
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Cuando se analizé el alimento “favorito” antes del confinamiento, en primer lugar
estuvo el Cc/g, con una alta prevalencia (40%) (galletas y barritas, pan dulce, papas
fritas y a la francesa, sushi, tortilla de harina), luego vinieron las frutas (18.5%),
seguidas de AOA (17%) (carne, pollo, huevo, atin), Cs/g (12%) (avena, tortilla, pan
de caja, pasta), verduras (5%), ninguno (1.5%), licteo (1.5%), As/g (1.5%), Ac/g
(1.5%) y Ch o Pr (1.5%). De manera similar, respecto al alimento “favorito” durante
el confinamiento, en primer lugar de preferencia estuvieron los Cc/g (29%), donde
los de mayor eleccién fueron el pan dulce, las papas fritas y las donas; luego los AOA
(18.5%) (principalmente pollo); las frutas (17%); el azdcar sin grasa (Azs/g) (12%);
azucar con grasa (Azc/g) (8%), donde resalté la preferencia por helado y chocolate; y
al final las verduras (6%).

Tanto antes como durante el confinamiento, el alimento favorito reportado fueron
los cereales con grasa, seguido tanto de AOA como de frutas. Antes del confinamiento
no figuraron las verduras; sélo avanzé la preferencia en cuatro participantes. Antes del
confinamiento, ocho participantes reportaron gusto por Cs/g; sin embargo, se puede
apreciar que durante el confinamiento los Cs/g estdn ausentes pero hay presencia de
azticares con y sin grasa. Las frutas se mantuvieron en una proporcién similar.

Respecto a la “botana preferida”, sobresalid, durante el confinamiento, la preferencia
por los Cc/g (35.5%) (papas fritas y papas comerciales, galletas, donas), seguido de los
Cslg (24.5%), donde las palomitas naturales y el amaranto fueron los mds populares.
En tercer lugar aparecieron los alimentos aceite con proteina (Ac/p) (13%) (cacahuates,
semillas y almendras), luego vinieron Azs/g (8%) (gomitas y dulces en general) y
Azc/g (6%) (derivados de chocolate, principalmente) y frutas (4.5%), verduras (3%)
y leguminosa (1.5%). En el mismo rubro, para el periodo antes del confinamiento,
aparecieron en primer lugar los Cc/g (37%) (papas fritas, frituras y galletas), luego
los Cs/g (14%), donde las palomitas naturales fueron las preferidas. En tercer lugar
estuvieron Azc/g (12%) (chocolates, principalmente), luego Ac/p (8%) (semillas en
general y cacahuates), Azs/g (8%) (gomitas y dulces) y al final las frutas (8%).

Tanto antes como durante el confinamiento, la “botana preferida” reportada fueron
los Cc/g seguidos de los Cs/g, los Ac/p y los azicares procesados. Las frutas, que
figuraron como predilectas en 5 participantes antes del confinamiento, no tuvieron
presencia durante el confinamiento, al igual que los Azc/g disminuyeron, los Azs/g se
mantuvieron y las grasas con proteina aumentaron. Las verduras no fueron mencionadas
como botana preferida.

Al analizar el alimento reportado como “mds comprado” durante el confinamiento
destacd AOA (41.5%) (huevo, pollo y carne), luego las verduras (20%), seguidos de
los Cc/g (12.5%) (pan dulce, barras y galletas, papas) y licteos (9.5%), siendo el
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queso y la leche los mds consumidos. Cuando se analizé este mismo rubro “antes”
del confinamiento, de nueva cuenta se encontrd a los AOA con mayor popularidad
en preferencia (48%) [tacos, carnitas, carne (45%), pollo (45%)], seguidos de los
Ccl/grasa (21.5%) —papas, galletas, pan—, verduras (10.5%) y frutas (8%). Tanto
antes como después del confinamiento prevalecieron los AOA. Pese a que las verduras
tuvieron mayor presencia durante el confinamiento y los Cc/g disminuyeron, los AOA
se mantuvieron estables y las frutas disminuyeron.

Cuando se cuestiond sobre el alimento “menos consumido” durante el tiempo
de confinamiento, aparecen AOA (20%) (carnes rojas, pescado), seguido de verduras
(20%), Cclg (14%) (pan dulce y papas fritas), frutas (11%), Ch o Pr (11%), Azs/g
(9%), Cs/g (6%) (pan dulce, principalmente), leguminosas (4.5%), ninguno (3%) y
ldcteos (1.5%). Se observé que las verduras y frutas presentan una prevalencia como
menos consumido que reafirma su bajo consumo. Cuando se analizé este mismo
rubro antes del confinamiento se encontré que el AOA fue el menos consumido (28%)
(carne roja (44.5%), seguida del pescado, pollo, huevo y tacos). Después aparecieron
las verduras (18.5%), los alimentos Ch o Pr (15%), seguidos de las frutas (8%), Cs/g
(8%), Cclg (6%), leguminosas (4.5%), ninguno (4.5%), Azs/g (4.5%), licteos (1.5%)
y Azc/g (1.5%).

Al reflexionar sobre su alimentacién durante el confinamiento, la mayorfa de
los participantes consideré que ha sido buena (36.9%, n=24), seguida de regular
(32.3%, n=21), mala (15.4%, n=10), muy buena (13.8%, n=9) y muy mala (1.5%,
n=1). Al analizar los argumentos que sustentan estas respuestas se pudo percatar que
quienes dicen que su alimentacién es “muy buena” afirmaron que ahora tienen tiempo
para preparar sus alimentos, es mds saludable y fresco lo que comen, hay mayor
preocupacién por tener mds actividad fisica y consumir verduras, no hay ingesta
alta de grasas y aztcares. Incluso hubo quienes mencionaron que, ante los cambios
experimentados por el confinamiento, tuvieron que acudir con un especialista para
reordenar su alimentacién. Sin embargo, cuando se analizé la alimentacién de este
mismo grupo, se observé que sélo cuatro personas (de nueve) tienen frutas y verduras
como “alimento favorito”, entre el “alimento mds comido” sélo tres prefirieron frutas y
verduras y dentro de su “botana preferida” la mayorfa mencionaron papitas y frituras,
y s6lo seis botanas saludables (a base de palomitas caseras, frutas y verduras). Entre los
“alimentos que menos consumieron”, s6lo cuatro personas mencionan frituras, chatarras
y con azicar, e incluso una mencioné haber consumido menos verduras durante el
confinamiento.

Quienes indicaron tener una buena alimentacién durante el confinamiento (36.9%,
n=24) lo sustentaron con la inclusién de todos los grupos de alimentos y “no tanta’
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comida chatarra, consideran que consumen alimentos nutritivos y comidas balanceadas,
que tienen una dieta equilibrada, variada, o que ahora tenfan mds tiempo para comprar
alimentos y para cocinar, o ahora respetaban sus horarios. Sin embargo, cuando se
analiz6 “alimentos preferidos” de estos participantes, se encontré que sélo siete personas
senalaron Cs/g, frutas y verduras; mientras que nueve senalaron AOA y cuatro Cc/gy
azticares. De igual manera, al indicar el “alimento que mds han consumido”, sobresale
el consumo de AOA (n=8), mientras sélo 11 participantes han elegido entre frutas,
verduras y Cs/g y sélo dos leguminosas (frijol), una persona refresco y otra gomitas
de azdcar. El “alimento que menos indicaron haber consumido” son Cc/g (n=9) (pan,
pizza, papa) y chatarra y refresco (n=4); sin embargo, hubo incluso tres participantes
que sefalan verduras como alimento menos consumido y dos personas leguminosas
(lentejas y frijol). En general, pese a considerar que su alimentacién ha sido buena, los
alimentos como frutas, verduras, leguminosas y Cs/g no figuran como predominantes
en su dieta.

Por otro lado, cuando se preguntd por el impacto del confinamiento en sus hébitos
alimenticios, 25 personas afirmaron que fue positivo, principalmente porque tienen
tiempo para preparar alimentos mds saludables, consumir menos comida chatarra,
mejorar horarios, frecuencia y calidad del alimento y llevar una alimentacién mds
variada. Al preguntarles cémo consideran su alimentacién durante el confinamiento
a estas 25 personas, 15 dijeron que buena, seis mencionaron que es muy buena y
s6lo tres dijeron que era regular. Sin embargo, al analizar los “alimentos que mds
consumieron”, s6lo dos prefirieron frutas, otras dos leguminosas, otras dos verduras y
otras tres Cc/g, mientras que los que mds sobresalieron fueron los AOA y sus derivados
(n=10), seguidos de los de Cc/g (n=4), Azc/g (n=1) y refrescos (n=1). Como “alimento
favorito” 10 personas reportaron frutas y verduras, cuatro Ce/g, cinco AOA, dos Azc/g
y una leguminosas. En general, menos de la mitad de aquellos que afirmaron que el
confinamiento tuvo un impacto positivo en su alimentacién han elegido alimentos
saludables.

Cuando se analizaron las bebidas, en el total se encontr6 que 43 participantes han
consumido mds agua natural durante el confinamiento, seguido de jugos de frutas
y endulzadas (n=12), café (n=9), t¢ (n=5), refresco (n=3) y leche (n=1). Antes del
confinamiento, 44 de los encuestados preferia de igual forma agua natural, seguido de
los refrescos (n=10), el agua endulzada (n=10) y el café (n=8).

Por otra parte, dentro de ese 78.3% que reporté cambios en alimentacién, 77.5%
(n=50) de los participantes reporté influencia emocional en el consumo de alimentos,
mientras que 22.5% (n=14) de los mismos reporté nula influencia emocional. Entre
los que sehalaron haber modificado su consumo de alimentos con el confinamiento
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y cuyas emociones influyeron en dicho consumo (n=50), 20 participantes reportaron
ansiedad, 19 estrés, siete depresidn y seis cansancio. Otros tres participantes indicaron
alguna otra emocion sin especificar cudl. Ya que las categorias emocionales no fueron
excluyentes, algunos participantes reportaron mds de una emocién con impacto en
su consumo de alimentos; dos participantes reportaron tanto estrés como ansiedad,
mientras que un participante reporté depresion y ansiedad. Acorde con lo anterior,
la emocién que mds habria afectado su alimentacién durante el confinamiento es la
ansiedad, seguida por el estrés.

DISCUSION

El buen estado nutricional tiene un impacto significativo en la salud general de un
individuo, ya que reduce la susceptibilidad de padecer enfermedades crénico-dege-
nerativas (ECD) e infecciones (Angelidi ez 4/., 2020; OMS, 2020c; Zabetakis ez al., 2020).

Desde la década de 1980 se considera de manera significativa la relacién entre
nutricién y enfermedades crénicas como la obesidad, la DM2, las enfermedades
cardiovasculares (ECV) y el cdncer. A partir de ello, se ha demostrado que los alimentos
constituyen imbricaciones complejas de diversos nutrientes, con efectos también
complejos y diversos sobre la salud y la enfermedad (Mozaffarian, 2019). Por lo que el
tipo de alimentacién de un individuo tiene un papel importante en su salud.

De manera general, aproximadamente 70% (n=45+1.5) de los participantes report6
una alta prevalencia de AOA, Cs/g y Cc/g en los rubros de alimentos “mds consumidos”,
“mds comprados” y “favoritos”, representando un alto consumo de grasas y proteinas
de origen animal, junto con grasas y carbohidratos procesados. El consumo de frutas,
leguminosas y verduras se mantuvo marginal. En este caso, se podria considerar que
durante el confinamiento hubo pocos cambios en la alimentacién, con un insignificante
incremento en verduras (de 3 a 4 personas) y un mayor incremento en aziicares con y
sin grasa (de 1 a 5y de 1 a 8 personas respectivamente), mientras las leguminosas no son
siquiera mencionadas y las frutas se mantuvieron en el mismo consumo. Estos hébitos
alimenticios se relacionan con la denominada dieta “occidental”, misma que se asocia
con una inflamacién de bajo grado y con un mayor estrés oxidativo, lo que podria
conducir al desarrollo de ECV (Zabetakis ez al., 2020).

El patrén dietético “occidental”, que se expande de manera creciente en los dltimos
afos, se caracteriza por un elevado consumo de alimentos procesados como cereales
refinados, carnes curadas con sal y carnes rojas, postres y dulces, alimentos fritos y
productos altos en grasas (Varraso ez al., 2007; Zabetakis ez al., 2020). En relacién con
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este patrén dietético, se observa que el consumo de fructosa y glucosa (componentes de
la sucralosa) contribuye a la alteracién o sobrerregulacion del metabolismo de lipidos,
particularmente por actuar como inductores de almacenamiento de grasa o lipogénesis
(Maioli et al., 2016).

Ademds, se observa que una dieta alta en grasas saturadas y grasas trans y
carbohidratos refinados causa excesiva acumulacién de grasa corporal y contribuye a la
inflamacién aguda y sostenida, lo que se asocia con un aumento de factores de riesgo
cardiovascular (Azadbakht ez 4/, 2011; Lee et al., 2013; Maioli et al., 2016; Medina
et al., 2018; Valentino ez al., 2014). Como resultado, este tipo de dieta contribuye
a alteraciones metabdlicas durante el desarrollo de la obesidad (e.g. hiperglucemia e
hiperlipidemia), pudiendo llevar a la presencia de DM2, lo que potencialmente pone
a estas poblaciones en mayor riesgo de complicaciones graves por infecciones como la
del coronavirus 19 (Butle y Barientos, 2020; Zabetakis ez 4/., 2020).

Un ejemplo de lo anterior fueron los resultados obtenidos por un estudio realizado
en la poblacién mexicana, donde se examinaron 23 593 pacientes, con el objetivo
de explorar la asociacién de la obesidad, DM2 e hipertensién con la enfermedad del
coronavirus 2019 grave en la admisién, y se encontrd que los pacientes que dieron
positivo a coronavirus 19 tuvieron una mayor proporcién de obesidad (17,4%),
diabetes (14,5%) e hipertensién (18,9%) comparados con los que no tuvieron un
diagnéstico confirmado. Ademds, se encontré que aquellos pacientes con obesidad
mostraron una probabilidad 1.43 veces mayor de desarrollar una enfermedad por
coronavirus 19 severa al ser admitidos comparados con pacientes sin obesidad, mientras
que los sujetos con diabetes e hipertensién mostraron una probabilidad 1.87 y 1.77
veces mayor, respectivamente (Denova ez al., 2020). Por ello, la obesidad y otras
afecciones crénicas, como la diabetes, pueden ser importantes en la patogenia de la
infeccion por covid-19 (Denova ez al., 2020, OMS 2020b).

Ademis de las alteraciones inflamatorias inducidas por las enfermedades antes men-
cionadas, se suman las alteraciones provenientes de la alimentacién, pues la evidencia
indica que la dieta desempefa un papel central en la regulacién de la inflamacién crénica
(Shivappa et al., 2014; Steck et al., 2014), donde factores dietarios muestran efectos
de inflamacién a partir de mecanismos tanto anti como proinflamatorios. Un mayor
contenido de ingesta de azticar, granos refinados, grasas saturadas y dcidos grasos trans;
asf como los bajos niveles de fibra, vitaminas y flavonoides de la dieta son los principales
contribuyentes de altos niveles de biomarcadores inflamatorios tales como proteina C
reactiva e IL-6; por lo tanto, con altos puntajes proinflamatorios.
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En relacién con lo reportado por los participantes del presente estudio, la mayoria se
encuentra en un mayor riesgo de presentar alguna alteracién del sistema inmunolégico,
lo que los hace mds susceptibles a contraer cualquier tipo de infeccién, incluida la
enfermedad de coronavirus 19. En contraste, una alimentacién saludable incorpora
verduras, frutas, pescado, dcidos grasos poli-insaturados omega 3, fibra y granos
integrales en la alimentacién (por ejemplo, mediterrdnea, macrobidtica, enfoques
dietéticos para detener la hipertensién —DASH, por sus siglas en inglés: Dietary
Approaches to Stop Hypertension—, etcétera), que impulsa el potencial antiinflamatorio
(Angelidi ez al, 20205 Steck et al., 2014), mismo que se asocia con la disminucién de
los factores de riesgo cardiovascular (Azadbakht ez 4/, 2011; Valentino ez al., 2014;
Medina et al., 2018).

En este sentido, la mayoria de las pautas nutricionales internacionales promueven
el alto consumo de frutas y verduras y cantidades saludables de los otros grupos de
alimentos para proporcionar todos los nutrientes esenciales para la salud (Zabetakis ez
al., 2020), ya que el estado 6ptimo de nutrientes se considera crucial para mantener los
componentes inmunitarios dentro de su actividad normal, ayudando a evitar y superar
infecciones (Galmés et al., 2020).

Las frutas y verduras proporcionan fibra dietética, y la ingesta de fibra estd relacionada
con una menor incidencia de enfermedades cardiovasculares y obesidad. También
aportan vitaminas (especialmente C, K, A, folatos, complejo B) y minerales (calcio,
potasio, magnesio, hierro) a la dieta y son fuentes de fitoquimicos que funcionan como
antioxidantes, fitoestrégenos y agentes antiinflamatorios (Slavin y Lloyd, 2012).

Por otro lado, respecto de la percepcién de los participantes acerca de su alimen-
tacion, cabe destacar que la mayoria de quienes sefialaron que ésta habia sido “muy
buena” y “buena” se ubican dentro de pardmetros dietéticos “occidentales” y limitados
en la ingesta de grasas monoinsaturadas, omega-3, fibra, potasio, calcio y magnesio. Por
ello, pese a asumirse a si mismos como consumidores de una dieta saludable, su dieta
podria tender a ser poco saludable. A pesar de considerar que su alimentacién ha sido
buena, los alimentos como frutas, verduras, leguminosas y cereales sin grasa no figuran
como predominantes. En general, los participantes reportaron un bajo consumo de
alimentos con potencial inmunomodulador.

En relacién con la influencia emocional en el consumo de alimentos, la emocién
reportada que mds habria afectado la alimentacién de los estudiantes durante el
confinamiento es la ansiedad, seguida del estrés, la depresién y el cansancio. A este
respecto, una investigacion realizada en Italia coincide con los resultados obtenidos,
ya que, durante el periodo mds critico de la pandemia, se reporté que la poblacién
encuestada (n=602) experiment$ depresién, ansiedad, hipocondria e insomnio (61.3,
70.4, 46.2 y 52.2%, respectivamente). Alrededor de la mitad declaré ansiedad en
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relacién con sus hébitos alimentarios, ya que su consumo se inclinaba por alimentos
reconfortantes para mejorar el estado de dnimo (Lépez ez al., 2017).

La relacién entre las emociones y la conducta alimentaria (eleccién, calidad y
cantidad) se considera bidireccional y es dependiente del contexto de cada persona, asi
como de la mutabilidad de la emocidn en cuanto a frecuencia, excitacién e intensidad,
y depende de la variabilidad fisioldgica (Barcia et al., 2019; Zafra, 2015). A partir de la
neurobiologfa, se considera que el cerebro medio es el principal receptor emocional y
que es mediante la comida que se regulan los estimulos emocionales (Palomino, 2020;
Lazarevich et al., 2018).

Ante las emociones tanto positivas (asociadas con la felicidad) como negativas
(como ira, apatia, frustraciones, y estrés) se manifiesta la ingesta de alimentos. En el
caso de la emocién negativa, se identifica que el consumo de azicar y grasa funciona
como reconfortante, pues este tipo de alimentos produce gratificacién a partir de la
estimulacién y produccién de dopamina; por ello, influye en la eleccién y consumo
alimentario, contrario a las emociones positivas, que no se asocian con el descontrol
de consumo de alimento. Estos datos coinciden con los reportados en la presente
investigacién, en la medida en que el consumo de azicares y grasas se incrementé en el
grupo de estudiantes que indic6 haber modificado su alimentacién y que estuvo asociado
con las emociones negativas (principalmente ansiedad).

Por otro lado, se observé que a partir de las percepciones se activan respues-
tas cognitivas y emocionales en diferentes grados que pueden llegar a alterar el com-
portamiento del sistema inmunoldgico, lo cual no debe perderse de vista ya que vulnera
la proteccién contra agentes patégenos. Un ejemplo seria la experiencia sensorial del
asco, ya que se ha visto que personas que lo experimentan presentan un incremento
en el factor de necrosis tumoral alfa en la saliva, asi como en personas que observan
fotografias que muestran sintomas de enfermedades infecciosas en otras personas sus
propios glébulos blancos producen niveles més altos de la interleucina-6 (Schaller, 2011).
Asi, las emociones psicopatoldgicas (agotamiento emocional, irritabilidad, ansiedad, ira,
depresién, asco y estrés) también se relacionan con respuestas del sistema inmune.

Dichas emociones, experimentadas durante este tiempo de confinamiento, pro-
mueven variables que comprometen un sistema inmune sano, lo cual deja a la poblacién
atin més vulnerable, pues hablamos de la condicién de salud general del individuo, de la
alimentacién y ahora del estado emocional; estas tres variables son corresponsables de
un sistema inmune sano.

Hasta ahora, la informacién sobre el impacto psicolégico de la pandemia por
covid-19 en la poblacién atn es limitada (Renzo e al., 2020). En este sentido, la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), recomiendan impulsar
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intervenciones en materia de salud nutricional enfocadas en mejorar la disponibilidad,
acceso, promocion y consumo de alimentos saludables y educar a la poblacion para que
tome control sobre su consumo de alimentos (FAO y CEPAL, 2020). Dichos organismos
sugieren que la poblacién requiere educacién para el manejo de la ansiedad, con una
visién innovadora que le permita comprender, asimilar y reflexionar las multiples
dimensiones de salud, medioambientales, socioculturales y econémicas de los alimentos
que son relevantes ante la presente crisis.

Como se advierte en este estudio, no hubo una correlacién general entre percep-
cién e ingesta de una “muy buena’ y una “buena alimentacién” por parte de los
participantes, debido a que existe una gran variedad de factores por estudiar; por ello,
los participantes no logran integrar, asimilar o poner en prictica sus conocimientos
sobre una dieta sana, como los factores psicosociales (las emociones y sensaciones en
la alimentacién, y que “85% de nuestra alimentacién es inconsciente, comemos lo
que hay sin fijarnos en lo demds”) (Escobar, 2020, Slavin y Lloyd, 2012; Southgate,
1991), socioecondmicos, comunicativos, geogréﬁcos (confinamiento y marginacion,
poder adquisitivo, sistemas de suministro de alimentos y mercadotecnia) (CEPAL, 2020;
Vergara et al., 2020) y ambientales.

Si bien es importante considerar la diversidad de factores y las circunstancias
particulares (psicosociales, socioecondmicas, socioculturales, sociopoliticas y geograficas)
que intervienen en el acceso, eleccion e ingesta de alimentos especificos, esto no justifica
o deja de lado responsabilidades en los mismos dmbitos. Esto quiere decir que, en lugar
de justificar el consumo de alimentos de perfil proinflamatorio por las limitaciones del
entorno y condiciones personales, se puede buscar incidir en los distintos dmbitos y
correlaciones que pueden limitar el acceso a una dieta adecuada.

En tal sentido, es crucial reconocer la construccién social de la alimentacion que,
incluso entre estudiantes de ciencias bioldgicas y de la salud y acorde con lo reportado,
se da dentro de patrones predominantes que normalizan el alto consumo y/o la alta
visibilizacién de AOA y de Cc/g e industrializados. Asi, a nivel cultural se debe trabajar
para resignificar lo que constituye una dieta “sana’, entreviendo otros alimentos que
salen de los canales dominantes de consumo y mercadotecnia. Mientras que los bajos
niveles reportados de consumo y preferencia por verduras, frutas, granos, semillas y,
particularmente, leguminosas, podrian deberse a la poca visibilidad que tienen estos
mismos en nuestra representacion y hébitos alimenticios (por ejemplo, los frijoles son un
alimento de consumo general que acompafa muchos AOA y Cc/g), esto nos habla de que
social y culturalmente dichos alimentos son relegados en importancia, lo que no implica
desestimar la responsabilidad individual y la bisqueda de alternativas. Los alimentos mds
consumidos, los mds comprados y los favoritos pueden ser alimentos sanos, mds atn,
de manera general, entre sectores privilegiados y entre aquellos con acceso a educacién
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superior, sin implicar necesariamente mayor costo y/o mayor tiempo, pero quizds si
menor comodidad y satisfaccién inmediata por ingesta de grasas y azticares.

Por lo tanto, hay numerosos factores implicados en la alimentacién y en la dificultad
para lograr una prictica alimentaria y un conocimiento comprensivo de los diversos
elementos que integran el propio bienestar. De manera general, se ignora —en préctica
y conocimiento— la diversidad de componentes (nutricionales, socioeconémicos,
epistemoldgicos, cognitivos y sensoriales, socioecoldgicos y politicos) de la alimentacién
que conllevarian a un estado de salud éptimo. La perspectiva de la alimentacién y
la salud como un conjunto heterogéneo de pricticas (Fox ez al., 2018) e incluso de
ontologias (Mol, 2013), puede ofrecer muchas ventajas para no limitar la perspectiva
con la que se busca comprender la problemdtica; mientras que opciones como la
produccién y consumo local de alimentos, en una linea similar a la de la soberania
o autodeterminacién alimentaria, pueden ofrecer alternativas que atajen de manera
cotidiana dichos aspectos.

CONCLUSION

A pesar de no encontrar modificaciones significativas entre el antes y durante el
confinamiento en términos de calidad nutricional, ya que los AOA y los Cc/g fueron
preponderantes en la dieta reportada, si hubo un incremento de aztcares con y
sin grasa. Ademds, pese a que las verduras tuvieron una ligera mayor presencia
como componente fundamental en la dieta de algunos participantes durante el
confinamiento, también fue el segundo alimento reportado como menos consumido
para el mismo periodo.

Lo anterior hace que el tipo de alimentacién de la mayoria de los participantes
promueva un perfil proinflamatorio que se asocia con mayor susceptibilidad a enfer-
medades infecciosas como el coronavirus 19. Por ello, es importante promover hébitos
correspondientes a una dieta con perfil antiinflamatorio, la cual integra principalmente
verduras, frutas, fibra y granos integrales (como leguminosas y semillas ricas en dcidos
grasos poli-insaturados omega 3) que se asocian con un sistema inmunoldgico mds sano.

Una importante limitacién del estudio fue la realizacién del cuestionario a distancia,
ya que la falta de interaccién directa limité el acceso a informacién importante a partir
de entrevistas a profundidad y de asociacién libre que hubieran permitido definir
clertas categorias de andlisis, a partir de un primer acercamiento a las experiencias de los
individuos, ademds de dar atencién a reacciones y lenguaje corporal y de profundizar en
el intercambio de ideas. En general, al ser un estudio exploratorio, llevado a cabo con
las limitaciones impuestas por la situacién sociosanitaria, se combinaron herramientas
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cuantitativas y cualitativas que, pese a los esfuerzos realizados, requieren de mayor
investigacion, sobre todo en términos cualitativos, que permita dar cuenta de las
numerosas condicionantes de la alimentacién. Por otro lado, si bien los resultados
no son generalizables al conjunto de la poblacién mexicana, se abren distintas vias de
andlisis para corroborar nuestros hallazgos.

Por lo anterior, mientras que se requiere mds investigacién, divulgacién de la
informacién e intervencién en torno a habitos y dietas saludables, también habrd que
hacer frente a multiples obstdculos que requerirdn de un conocimiento y précticas mds
cercanas a procesos de autodeterminacion y autosuficiencia alimentarias.
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Percepcion de la consulta de atencion nutricional
presencial y a distancia en Pronutri

Perception of face-to-face and remote
nutritional care consultation in Pronutri

Norma Ramos Ibafez / Maria E. Vera Herrera / Maria M. Sanchez Jesiis

Por Ia pandemia del virus SARS-CoV-2, la consulta de atencién nutricional, como otros
tipos de cuidados a la salud, tuvo necesidad de modificar su modalidad. El presente trabajo
tiene como objetivo evaluar la percepcion de los prestadores de servicio social y pacientes
del Proyecto de Intervencién Nutricional Integral (Pronutri), sobre la consulta de atencién
nutricional presencial frente a la virtual brindada antes y durante la pandemia. El tipo de
estudio fue transversal, descriptivo y cualitativo. Se realizé un andlisis basado en fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) de cada modalidad de atencién nutricional.
Se encontrd que cada modalidad de consulta requiere estrategias a fin de optimizarlas. Una
modalidad hibrida de atencién nutricional podria favorecer un servicio con mejores resul-
tados para el paciente.

Palabras claves: atencién nutricional, percepcién, andlisis FODA, presencial, a distancia.

For the SARS-CoV-2 virus pandemic, the nutrition care consultation, as other types of health
care, it had to modify the consultation modality. The present work evaluated the perception
that social service interns and patients of Proyecto de Intervencién Nutricional Integral
(Pronutri), have about the face to face vs distance nutrition consultation that has been pro-
vided before and during the pandemic. The type of study was cross-sectional, descriptive and
qualitative. An analysis based on Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT)
of each modality of nutritional care was carried out. It was found that in each consultation
modality, it is required to establish strategies in order to optimize them in the called new
normality. A hybrid modality of nutrition care could favor a service with better results for
the patient.
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INTRODUCCION

PANORAMA DE LAS ENFERMEDADES CRONICAS NO TRASMISIBLES

En 2018, la mortalidad por enfermedades crénicas no transmisibles (ECNT) representd
71% de las muertes a escala mundial y 81% de éstas fueron causadas por enfermedades
cardiovasculares, diabetes, cincer y respiratorias crénicas. Esto significa que el gasto en
salud, directo o indirecto para el paciente, sus familias o el sistema de salud en ECNT,
se ha elevado en concordancia con esta tendencia epidemioldgica caracterizada por un
acceso no equitativo a los servicios de salud publicos y privados (Lee y Freuderberg,
2020). Relacionado con lo anterior, la obesidad sarcopénica u osteosarcopénica
descrita en adultos mayores, presentan mecanismos patoldgicos y su asociacién con el
proceso inflamatorio (Garcia er al., 2018) con incremento del riesgo cardiovascular y
cardiometabdlico (Bryce ez al., 2017; Illich, 2020). Esta puede afectar a otros grupos
etarios con ECNT, enfermedades neuroldgicas, neuropsiquidtricas y otras de tipo crénico
que se caracterizan por desacondicionamiento fisico, su control y tratamiento requiere
de atencién preventiva con énfasis en los estilos de vida y el entorno social para prevenir
la morbilidad, discapacidad y muerte prematura (Acebo, 2017; Phillips, 2017).

A partir de la pandemia, los servicios de salud general y nutricional han dirigido
sus esfuerzos y recursos hacia la atencién de los casos de covid-19, descuidando el
acceso a los servicios de salud de las personas con ECNT y otras patologias crénicas,
quienes requieren control constante para frenar el desarrollo de complicaciones macro y
microvasculares que incrementan el costo de la atencién médica y, las tasas de morbilidad
y mortalidad.

ATENCION EN SALUD PRESENCIAL Y A DISTANCIA O ViA REMOTA VIRTUAL

Para ofrecer un servicio eficiente, los sistemas de salud se han organizado en niveles
de atencién, con funciones bien definidas integradas en programas disefiados para
problemas concretos de salud (Vignolio ez al., 2011). El primer nivel corresponde a
las acciones preventivas de los principales problemas de salud ptblica, mientras que el
segundo y tercer nivel corresponden a la atencién de problemas mds especificos y de
mayor complejidad. A su vez, las acciones de prevencién se establecen en niveles de
acuerdo con sus objetivos, que van desde evitar las enfermedades hasta la rehabilitacién
(Alvarez y Kuri, 2020).

A partir de 2020, el gobierno federal propone cambios en el modelo de salud,
fortaleciendo el Primer Nivel con un enfoque en la Atencién Primaria en Salud al
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conformar las Redes Integrales de Servicios de Salud para optimizar los recursos y
hacer mis eficiente la cobertura médica (Ssa, 2019). En el contexto de este cambio, se
present6 la pandemia de covid-19, lo que obligé a replantear la labor del sector salud
para atender la emergencia.

El regreso a la consulta médica y/o nutricia en todos los niveles de atencién se ha
retrasado, ello impide que la poblacién con ECNT continde su seguimiento y control.
Hoy se tiene el reto de retomar estd atencién con el menor riesgo de contagio entre la
poblacién que acude a las instituciones de salud.

Hace varios afios se propuso la introduccién de intervenciones para la atencién a
la salud a distancia o via remota, por medio de la telemedicina para hacer llegar los
servicios de salud, consulta, diagnéstico y prevencién a la poblacién a partir del uso
de tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) (OMS, 2010). Este tipo de inter-
venci6n incluye la telesalud, la teleasistencia y telemonitorizacién (Faruque et a/, 2017).

Ante la situacién que hoy se tiene con la pandemia ocasionada por la covid-19, las
intervenciones de telemedicina, en especifico la telesalud, es una manera por la cual
el profesional de salud, como el/la nutriélogo/a, puede atender a distancia al paciente
con ECNT u otras condiciones patolégicas independientes de la pandemia actual,
evitando con ello que la poblacién asista a espacios donde hay mayor concentracién
de personas, se evite el tiempo de espera en la consulta y se elimine el riesgo de
traslado. También este modelo de atencién puede favorecer el autocuidado y control
de la enfermedad (Lee ez al., 2018). Esto es especialmente importante para las ECNT,
sobrepeso y obesidad, factores de riesgo que complican la infeccién por covid-19. Las
intervenciones de telesalud han mostrado tener efectos positivos en la hemoglobina
glucosilada, peso corporal, dieta y actividad fisica en personas con diabetes mellitus
(Safarti ez al., 2018; Zhou ez al., 2014). Mientras que en personas con hipertensién
arterial también se reporta reduccién de la presion arterial después de tener este tipo de
atencion a distancia (Dandge ez /., 2019).

En México, desde hace varios afnos se puso en practica la atencién remota en las
instituciones de salud, con el objetivo de ampliar la cobertura y brindar servicios de
salud eficientes, con calidad, continuidad en la atencién y seguridad para el paciente
(Cenetec/Ssa, 2013). Entre los objetivos del Programa Sectorial de Salud 2019-2024
(Ssa, 2020) estd conformar plataformas y bases de datos, digitalizar expedientes,
mejorar la identificacidon y registros de datos personales. De manera relevante
propone aprovechar la telemedicina en la atencién de poblacién de dificil acceso y
alta marginacién. Ademads del uso de las TIC para mejorar la capacidad y calidad de
los servicios. En la situacién actual provocada por la pandemia de covid-19, dichos
mecanismos se hacen mds importantes para mantener la atencién en salud de grandes
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grupos de poblacién con diversas condiciones médicas que requieren seguimiento, sin
exponerlos a contagios al asistir a unidades de salud.

En la Licenciatura en Nutricién Humana de la Universidad Auténoma Metro-
politana, Unidad Xochimilco, por medio del Proyecto de Intervencién Nutricional
Integral (Pronutri), cuyo objetivo es poner en prictica un modelo de intervencién nutri-
cional y promocién a la salud que integre el servicio a la comunidad y la docencia, ha
brindado consulta nutricional a la comunidad universitaria, a poblacién psicogeridtrica
de la Unidad de Psicogeriatria del Hospital Psiquidtrico “Fray Bernardino Alvarez”
y pacientes con enfermedades hepdticas de la Fundacién para la Salud Hepdtica
(Ramos et al., 2019). Debido a la suspension de actividades dentro de la Universidad
por la pandemia del SARS-CoV-2, se puso en marcha la consulta nutricional a distancia
(telenutricién) (Peregrin, 2019), usando como medio las plataformas de videollamada
y mensajes de texto. Sin embargo, se ha sugerido que la atencién a la salud a distancia
precisa de estandarizacién de los procedimientos a seguir por parte de profesionales de la
salud, y que existe renuencia del paciente a ser atendido en esta modalidad por no estar
familiarizado con la tecnologia, la forma en que tendrd la consulta sin tener contacto
fisico o presencia del profesional de la salud y la confidencialidad de sus datos (Wasson,
2020; Lee et al., 2018).

El objetivo del presente trabajo es describir la percepcién de la poblacién atendida
y de los prestadores de servicio social a esta nueva modalidad de atencién nutricional
dentro de Proyecto de Intervencién Nutricional Integral.

METODOLOGIA

Se realiz6 un estudio transversal, descriptivo y cualitativo para evaluar la percepcion de
la consulta nutricional presencial y a distancia ofrecida por Pronutri. Se entrevistaron
ocho prestadores de servicio social que atendieron pacientes en modalidad presencial
entre septiembre 2019 y marzo 2020 en instalaciones de la UAM Xochimilco,
continuando con modalidad a distancia de mayo a septiembre de 2020 via Zoom,
WhatsApp y llamada telefénica directa.

Del total de pacientes atendidos (n=259) en consulta presencial en los consultorios
de la UAM-Xochimilco, se logré contactar al 61% (n=153), de los cuales s6lo 93 (88%)
aceptaron inicialmente la consulta a distancia. Después de las dos primeras consultas
hubo una desercién del 12% (n=11). Los 82 pacientes que contindan corresponden a
64 estudiantes, 17 familiares de los estudiantes y un trabajador de la UAM-Xochimilco.
Al inicio de la atencién nutricional a distancia, 77 personas recibieron atencién para
control de peso y cambio de composicién corporal, de los cuales actualmente s6lo
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se atienden 68 personas. Para control de ECNT (DM-2, HTA, sindrome metabdlico
y depresién) y otras patologias relacionadas (EHGNA, hipotiroidismo, sindrome de
ovario poliquistico y depresién) corresponden a 16 pacientes iniciales y 14 actuales.
No participaron pacientes del Hospital Psiquidtrico “Fray Bernardino Alvarez” en la
atencién nutricional a distancia.

Previo a la consulta a distancia se disefiaron las estrategias y materiales requeridos para
esta modalidad con énfasis en temas relacionados con la covid-19. Algunos instrumentos
de recoleccién de informacién ya existian en formato electrénico (historias clinicas,
notas de ingreso/evolucién, materiales did4cticos y tripticos de dietas), sin embargo, los
materiales diddcticos y tripticos de dietas se usaban impresos. En la consulta a distancia
se enviaron en formato electrénico.

Se elaboraron y aplicaron dos cuestionarios para conocer la percepcion de la consulta
presencial y a distancia: uno dirigido a los prestadores de servicio social y el segundo
a pacientes. Los cuestionarios de los prestadores de servicio social fueron enviados por
correo electrénico y se recuperaron por la misma via, para los pacientes se usé entrevista
telefénica para obtener los datos por medio de los prestadores de servicio social.

El cuestionario de percepcion de consulta nutricional lo contestaron 21 pacientes
de 68 totales, teniendo como motivos de consulta principal el control de peso (n=18)
y el resto a ECNT con control de peso. El niimero de consultas promedio es de 5.2, con
minimo de dos y mdximo de once.

Los datos obtenidos fueron analizados por fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA) para la consulta presencial y a distancia de Pronutri:

® Las fortalezas se relacionaron con elementos bajo control y alta supervision: las
estrategias de atencién y organizacion de acciones, recursos, procedimientos clinicos,
los resultados, capacitacién y supervisién de los prestadores de servicio social, y
motivos del paciente para aceptar la consulta.

* Las oportunidades consideraron las circunstancias del entorno favorables para
el programa que pueden dar una ventaja para lograr y superar los objetivos de
Pronutri: las estrategias, percepcién y sugerencias de los pacientes.

e Las debilidades fueron las deficiencias u obstdculos para alcanzar los objetivos del
programa: disponibilidad de recursos, competencias del personal de nutricidn,
acciones de promocién y educacién de primer nivel.

* Las amenazas consideraron los elementos adversos que obstaculizan el logro de
objetivos del programa en cualquier modalidad de consulta: las conductas de resis-
tencia al cambio de los pacientes durante su tratamiento nutricional percibidas
por el prestador de servicio social y las dificultades y obstdculos referidos por los
pacientes para tener apego a la terapia.
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Los cuestionarios incluyeron 12 preguntas abiertas para los prestadores de servicio
social y 14 para los pacientes. En el de pacientes las dos primeras fueron para explorar la
preferencia y opinién general sobre la modalidad presencial y a distancia, las preguntas
fueron: ;Qué tipo de consulta nutricional prefiere: presencial o a distancia? y ;Qué
opina de la consulta a distancia que ha recibido a partir de la contingencia? (Cuadro 1).

Cuabpro 1

Estructura de los cuestionarios para prestadores de servicio social

y pacientes por categoria FODA

Categoria FODA Prestadores de servicio social Pacientes
Fortalezas Ventajas de consulta presencial y virtual: Motivo para aceptar consulta a dis-
dos preguntas. tancia: una pregunta
Acciones implementadas en ambas con-  Ventajas de consulta presencial y vir-
sultas: dos preguntas. tual: dos preguntas.
Resultados obtenidos en ambas modali- ~ Acciones implementadas en ambas
dades: una pregunta. consultas: una pregunta.
Resultados obtenidos en ambas mo-
dalidades: dos preguntas.
Oportunidades Sugerencias para mejorar la consulta  Sugerencias para mejorar la consulta
nutricional en las dos modalidades: dos nutricional en las dos modalidades:
preguntas. una pregunta.
Debilidades Desventajas de consulta presencial y vir- Desventajas de consulta presencial y
tual: dos preguntas. virtual: dos preguntas.
Dificultades para cambiar de modalidad
de consulta: una pregunta.
Amenazas Actitudes de resistencia del paciente y  Dificultades y obstdculos para lograr

para falta de apego al tratamiento nutri-
cio: dos preguntas.

apego al tratamiento: tres preguntas.
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RESULTADOS

La edad promedio de los pacientes (de ambos sexos) entrevistados fue 31.64 anos
(£16.8, 18-70 afios), 64% fueron mujeres (N=13) y el resto hombres (N=8). El
diagnéstico nutricio predominante fue el sobrepeso y obesidad (63%, N=15) y
s6lo hubo un caso de bajo peso (4%). Adicionalmente, los problemas de salud que
presentaron los participantes, fueron: hipertensién arterial esencial (8%, N=2), higado
graso, ovario poliquistico y sindrome metabdlico (4% para cada uno, N=1 cada uno).

Al analizar la frecuencia de respuestas por pregunta por pacientes y pasantes, se
observa:

1. Los pacientes manifiestan preferencia por la consulta presencial en mds del 80%,
aunque consideran que la virtual es buena en la misma proporcién. Aproxi-
madamente la mitad de los entrevistados refiere que las dificultades de la consulta
virtual son la falta de mediciones antropométricas hechas por el nutriélogo.
Cabe mencionar que un porcentaje considerable no encuentra ninguna. Sin
embargo, sefalan como una desventaja de la modalidad presencial “la saturacién
de las consultas”, lo que en la consulta virtual sefialan como ventaja “por mayor
disponibilidad de horarios y la comodidad de atencién” (Cuadro 2).

2. El uso de material diddctico diversificado y el buen trato son las acciones
reconocidas positivamente por los pacientes en la consulta virtual. Las explicaciones
dadas por el nutrilogo son las mds reportadas por los pacientes para enfrentar los
obstdculos. En cuanto a los obstdculos percibidos en la consulta presencial y virtual
no hay diferencias importantes (Cuadro 2).

3. Los prestadores de servicio social sefialaron que es mejor la interaccién con los
pacientes en la consulta presencial, pero tienen mds control de tiempo en la virtual.
La principal dificultad que manifestaron para que los pacientes hagan el cambio
de consulta presencial a distancia es internet. En ambas modalidades de consulta
los prestadores de servicio consideran que el material diddctico es una herramienta
importante (Cuadro 3).

La construccién de las matrices FODA permiti6 contrastar las respuestas y encontrar

aspectos comunes en la percepcion de la consulta de atencidn nutricional presencial y
a distancia desde ambos puntos de vista (cuadros 4 y 5).
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CuUADRO 2
Frecuencia de respuestas de los pacientes por pregunta

Consulta nutricional presencial frente a virtual

Virtual Presencial Ambas No contestd Total
1 (5%) 19 (90%) 1 (5%) 0 21
Opinidn sobre la consulta nutricional virtual durante la contingencia
Muy buena Necesaria Total
20 (95%) 1 (5%) 21
Dificultades que ha enfrentado al pasar de consulta presencial a virtual
Toma de mediciones antropométricas Técnicos (internet) Ninguna Total
11 (52%) 1 (5%) 9 (43%) 21
Ventajas de la consulta nutricional presencial
Toma de mediciones Trato personal Medicién de composicién corporal/ Total
antropométricas 5 (24%) 2 (9%) Empleo de material did4ctico 14 (67%) 21
Desventajas de la consulta nutricional presencial
Horarios Desplazarse Ninguna Total
10 (48%) 5 (24%) 6 (28%) 21
Ventajas de la consulta nutricional virtual
Rapidez Horarios Comodidad Total
2 (10%) 12 (57%) 7 (33%) 21
Desventajas de la consulta nutricional virtual
Sin toma de mediciones antropométricas  Fallas de internet  Trato indirecto Ninguna Total
16 (76%) 2 (10%) 2 (10%) 1 (4%) 21
Acciones de apoyo al tratamiento nutricional en la consulta presencial
Trato personal Explicacién de porciones Uso de equipo Total
7 (33.3%) 7 (33.3%) 7 (33.3%) 21
Acciones de apoyo al tratamiento nutricional en la consulta virtual
Mejores horarios Buen trato Material didéctico Total
3 (14%) 11 (52.5%) 7 (33.5%) 21
Resultados obtenidos en la consulta nutricional presencial
Cambio de peso Mejorar hdbitos Ninguno Total
9 (43%) 8 (38%) 4 (19%) 21
Obstéculos en la consulta nutricional presencial
Horarios Hébitos/motivacién Ninguno Total
3 (15%) 11 (52%) 7 (33%) 21
Obstéculos en la consulta nutricional virtual
Ninguno Estrés Habitos Total
9 (43%) 5 (24%) 7 (33%) 21

Acciones del nutriélogo en la consulta para reducir obstdculos

Explicaciones Apoyo audiovisual Total
13 (62%) 8 (38%) 21




CuUADRO 3
Frecuencia de respuestas de los pasantes por pregunta

Consulta nutricional presencial

Ventajas Desventajas
Mejor interaccién 6 Alargamiento de la consulta y problemas de horario 8
Mejor evaluacién nutricional 2

Acciones implementadas para lograr mayor apego en la consulta presencial

Presencial Virtual
Explicaciones mds profundas 3 Mids comunicacién con el paciente 3
Usar entrevista motivacional 2 Uso de material did4ctico 2
Mayor flexibilidad 2 Mis tiempo de consulta 2
Uso de resultados de equipos de composicién corporal 1 Consulta més personalizada 1

Consulta nutricional virtual

Ventajas Desventajas
Mejor control del tiempo 3 Menor interaccién con los pacientes 4
No desplazarse 1
Uso de aplicaciones 1 Mis cancelaciones 2
Mds seguimiento 2 Poca motivacién 2

Resultados
Positivos Negativos
Presencial Virtual Presencial Virtual

Mejores relaciones Menor tiempo 5 Mds tiempo 4 | No antropometria
Miés antropometria Mis flexibilidad 3 | Mds cancelaciones 2 | Menor apego

Riesgo de contagio covid

2 | Mis cancelacién

Motivos para no apegarse a la consulta nutricional

Presencial Virtual
Falta de tiempo 8 Falta de tiempo 7
Sin respuesta 0 Poca actividad fisica 1

Dificultad para hacer cambio de la consulta presencial a virtual
Problemas con internet 3
Menos mediciones antropométricas 3
No quieren consulta virtual 2
Sugerencias para mejor el apego a la consulta nutricional
Mayor monitoreo 3
Méds motivacién 3
Uso de material diddctico 2
Herramientas que se necesitan para mejorar el apego

Presencial Virtual
Material did4ctico 5 Material did4ctico 8
Sin respuesta 3 Sin respuesta 0




CuaDRO 4

FODA de la atencidn nutricional presencial y a distancia
expresadas por los prestadores de servicio social

Modalidad de consulta de atencién nutricional

Categorfa Presencial A distancia

Fortalezas Evaluacién nutricional precisa con equi-  Es flexible en los horarios ya que depende
po antropométrico y de composicion  sélo del nutriélogo y el paciente no de la ins-
corporal. titucion donde se ubica el consultorio.
Mayor interaccién con los pacientes y ~ Es mds rdpiday se ajusta mejor a los horarios
mantener un contacto personal lo que fa-  acordados con lo que ahorra tiempo para
vorece mejor relacién nutridlogo-paciente. ambos.

Los pacientes entienden mejor las  Paciente y nutridlogo pueden ser mds pun-
indicaciones. tuales porque no dependen de tener que
Se puede aprovechar el material diddctico  transportarse.

de los consultorios.

Es mds formal y los pacientes estdn acos-

tumbrados a este tipo de consulta.

Oportunidades Al complementar el seguimiento de los pa- ~ Puede combinar videoconferencias con
cientes con la modalidad virtual se puede ~ mensajes de texto con lo que se amplia las
optimizar el tiempo. posibilidades de seguimiento de los pacien-
Se pueden complementar los materiales tes, ademds de aprovechar aplicaciones.
didécticos fisicos con otros desarrollados
de forma digital y asi reducir costos en los
materiales que se usan en la consulta.

Debilidades Tiempo insuficiente para la consulta. No se pueden verificar los cambios en peso y
Cancelaciones de los pacientes. composicion corporal del paciente
Agenda saturada. Menor interaccién con el paciente
Espacio y material no adecuado. Equipo, apoyos en linea y material apropia-

do a esta modalidad
No tener un monitoreo frecuente
Amenazas Poca motivacioén del paciente. Falta de tiempo para tener la consulta de

Falta de tiempo para asistir a la atencién
nutricional.

Tiempo de traslado para asistir a la
consulta.

atencién nutricional.

Motivacién y actitud del paciente.
Dificultad para acceder a internet o uso de
plataformas digitales por parte del paciente.
No ser empético con el paciente

facilidad de palabra el/la
nutridlogo(a).

No se conoce al paciente del mismo modo.

No tener
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CUADRO 5

DOSSIER

FODA de la consulta de atencién nutricional
presencial y a distancia expresada por los pacientes

Modalidad de consulta de atencién nutricional

Categorfa Presencial A distancia

Fortalezas Mejor evaluacién antropométrica y de  Las consultas son mds frecuentes y rdpidas
composicion corporal que me explican y ~ Mds horarios de atencién.
sé como voy en mi tratamiento. Puedo enviarle mensajes al nutridlogo y me
Me gusta mds la relacién personal. contesta més rdpido mis dudas.

Entiendo mejor los equivalentes con los  No tengo que desplazarme y es mds cémodo.
modelos de alimentos.

Oportunidades  Puede complementarse la consulta presen- ~ Les gustan los materiales did4cticos digita-
cial con la virtual para tener mds opciones  les y que les envien informacién por la via
de comunicacién ¢ informacién con los  electrénica.
pacientes.

Debilidades No tener acceso a la consulta nutricional el No visualizar los cambios en peso y compo-
dia y hora deseado. sicién corporal.Dificultad para comprender

la cantidad de alimento a consumir.
No tener equipo ¢ internet para esta modali-

Amenazas Menor disponibilidad de tiempo paraasiss  dad de consulta nutricional.
tir a la consulta nutricional. No contar con el equipo que les permita ver

su progreso.
No tener contacto fisico o no conocer pre-
viamente a la/el nutriéloga (o).

DISCUSION

FORTALEZAS Y DEBILIDADES EN LA ATENCION NUTRICIONAL PRESENCIAL

Ante la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2, la consulta de atencién nutricional
que se lleva a cabo en Pronutri, asi como en instituciones de salud publicas y privadas, se
ha visto afectada al suspender total o parcialmente las consultas presenciales. La manera
en que la consulta de atencién nutricional presencial se realizard en la llamada nueva
normalidad no estd definida. Es claro que los protocolos de atencién nutricional serdn
distintos y apegados a una nueva normatividad de salud. Ante todo, estd garantizar la
seguridad del nutriélogo y del paciente en las dreas de consulta.
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Una de las grandes forzalezas que tiene la consulta de atencién nutricional presencial
que se encontrd en este estudio, es la posibilidad de realizar la evaluacion nutricional de
manera directa, principalmente por la toma del peso y/o composicién corporal. Estas
valoraciones representan para el paciente una manera de visualizar los cambios que logra
por seguir el tratamiento nutricional y los alienta para continuar.

En la atencién nutricional dentro de las instituciones de salud o consultorios
privados, la toma del peso y composicién corporal son evaluaciones habituales y han
llegado a constituir un elemento clave en la asiduidad del paciente a la consulta al
permitirle visualizar sus progresos. En la etapa de la nueva normalidad seguramente se
tendrdn que asegurar condiciones (equipo y espacio fisico) que permitan al nutriélogo
seguir realizindola. Por otro lado, se abre la oportunidad de actualizar criterios para
que la evaluacién del estado nutricio de los pacientes en consulta dependa menos de
las mediciones corporales, probando herramientas digitales que pueden integrarse a los
sistemas de monitoreo nutricional.

El empleo de material did4ctico (modelos de alimentos, folletos, tripticos,) en la
consulta de atencién nutricional presencial es otra ventaja que le permite al nutridlogo
informar, guiar y orientar al paciente sobre la condicién de su estado de nutricién y
salud, asi como la manera de modificar sus habitos alimentarios. Sin embargo, el costo
del material did4ctico y la vida ttil de los impresos dificultan el acceso y disponibilidad
de éstos para toda la poblacion asidua a la consulta. Sin duda, el material diddctico
es una herramienta utilizada en la educacién nutricional de personas con diferentes
problemas de salud como parte de su tratamiento nutricio (Kim e# 4/, 2015; Kim y
Lim, 2019).

Otra fortaleza importante observada en la atencién nutricional presencial en este
estudio fue la interaccién que se desarrolla entre el nutriélogo y el paciente, lo cual le
da confianza a este tltimo de que la atencién que recibe es profesional. Ademds, esta
interaccién le facilita al paciente aclarar dudas y/o inquietudes de manera inmediata
sobre el tratamiento nutricional a seguir. La observacién del lenguaje corporal del
paciente guia y permite al nutriélogo ajustar las estrategias nutricionales para favorecer
el éxito de sus intervenciones. Si la comunicacién entre paciente y profesional de salud
es inadecuada, el riesgo de abandono del tratamiento puede ser del 19%. Es necesaria
la confianza entre ambos para que el paciente pueda ser constante en las consultas de
seguimiento y aumente su compromiso con el tratamiento (Candelaria-Martinez e¢
al., 2016).

Por el contrario, se encontré que una de las debilidades de la atencién nutricional
presencial es el tiempo limitado que tiene el nutri6logo para dar cada consulta. Se
considera que la falta de tiempo en la atencién nutricional puede ser un factor que
determine el fracaso para no obtener los resultados esperados en el paciente. En la
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atencién nutricional de personas con obesidad, se ha establecido que la consulta
debe durar minimo 30 minutos (Petermann ez 4/, 2017). Esto hace necesario la
restructuracién de la consulta que optimice el tiempo para hacer la valoracién,
diagnéstico y tratamiento nutricional, asi como la capacitacién del profesional de la
nutricién en técnicas que permiten aprovechar cada momento de las consultas. En
instituciones publicas, también se observa que el tiempo que se dedica a cada paciente
estd limitado en comparacién con el tiempo que se les hace esperar. Es conocida la
inconformidad del paciente por la larga espera para entrar a consulta y el tiempo corto
de atencién que se brinda.

Asimismo, disponer de dias y horarios insuficientes para que el paciente agende
o que las consultas se le programen en periodos muy largos puede desalentarlo a
continuar con la atencién nutricional. Se considera que una consulta quincenal o
mensual es el periodo adecuado para realizar modificaciones del tratamiento nutricional
y ver cambios en el paciente (Petermann ez al,, 2017). En pacientes con ECNT, es
necesario el seguimiento nutricional constante para que la enfermedad sea controlada.
Ante la pandemia por covid-19, las consultas presenciales se han postergado y esto
puede generar, por un lado, mayor demanda en las consultas en la etapa de la nueva
normalidad y, por otro, que la poblacién con ECNT tenga complicaciones que agudicen
la enfermedad por falta de tratamiento oportuno.

Una vez que termine la pandemia, la atencién presencial tendrd una gran demanda
por el nimero de pacientes que se dejaron de atender, por lo cual se requerird de
recursos humanos e infraestructura adecuada. En Pronutri, la atencién nutricional estd
a cargo de prestadores de servicio social capacitados y supervisados sistemdticamente,
lo cual favorece al contar con recursos humanos para la atencién. Sin embargo, los
espacios con los que se cuenta para la consulta son limitados y requiere recursos
financieros para realizar adaptaciones pertinentes para la seguridad del nutriélogo y del
paciente. En las instituciones de salud, también serdn importantes las estrategias para
que la poblacién reciba atencién nutricional adecuada y segura.

AMENAZAS Y OPORTUNIDADES DE LA ATENCION NUTRICIONAL PRESENCIAL

Durante la pandemia, la principal amenaza de la consulta presencial es la poca atencién
que tienen los pacientes, principalmente los que padecen ECNT. Por un lado, sus citas
se pospusieron por cambios internos de la institucién; por otra parte, muchos de ellos
temen asistir a los servicios de salud por el riesgo de contagiarse de coronavirus. Esto
se observa en los tres niveles de atencién a la salud. La forma de favorecer el paulatino
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regreso de los pacientes es el acatamiento de las medidas sanitarias en los espacios
clinicos con protocolos bien identificados por pacientes y personal de salud.

Aunque se vuelva a ofrecer la modalidad presencial en Pronutri, es probable que sea
menor el nimero de pacientes que la soliciten y busquen ser atendidos en la consulta
virtual.

De igual manera que en los servicios de salud, en los consultorios universitarios
serd indispensable llevar a cabo los protocolos sanitarios y mantener una buena
comunicacién con los usuarios para evitar riesgos innecesarios.

La poca motivacién que tiene el paciente para seguir el tratamiento nutricional es
una amenaza constante que puede hacer que abandone el plan alimentario, por lo que
es importante tener estrategias para favorecer dicha motivacién (Beltran, 2017). Esto es
un problema comin en los servicios de salud que reportan poco apego al tratamiento.
Se identifica como oportunidad una propuesta hibrida donde los pacientes se sientan
mds motivados por la comunicacién pronta a partir del uso de plataformas combinadas
con mensajes de texto telefénico.

Otra amenaza es el tiempo que destina el paciente para asistir a sus citas, algunos
no tienen tiempo o llegan retrasados, lo que genera muchas cancelaciones, siendo una
oportunidad una propuesta hibrida que elimine el tiempo de traslado para consultas
que no requieren exploracién fisica directa.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES EN LA ATENCION NUTRICIONAL A DISTANCIA

Las fortalezas en la modalidad a distancia expresadas por los pacientes involucran una
atencién con menor tiempo de espera, con horarios flexibles y respuesta inmediata a
cualquier duda. Sin embargo, esta tltima no es exclusiva de la modalidad a distancia,
también se cumple en la presencial. Para los pacientes representa ahorro de tiempo y
dinero en traslados, el cual pueden destinar a otras necesidades. El uso de materiales
en formato electrénico contribuye al ahorro de recursos econémicos y materiales para
las instituciones, ademds permite adecuar cada uno de ellos a situaciones particulares
disminuyendo la necesidad de imprimir diferentes tipos de formatos. Esto nos conduce
a la ampliacién de actividades con el uso de material audiovisual que puede generarse
en corto tiempo para satisfacer las demandas del paciente.

La debilidad mds importante en la modalidad a distancia es que el nutriélogo
no puede verificar el peso y la composicién corporal del paciente y que este tltimo
tampoco puede constatar de manera objetiva los cambios en dichos aspectos, ya que no
se realizan mediciones antropométricas en cada cita, como si se hace en la modalidad
presencial.
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OPORTUNIDADES Y AMENAZAS EN LA ATENCION NUTRICIONAL A DISTANCIA

La atencién nutricional debe ser siempre eficiente, pero las técnicas empleadas cuando
se trabaja a distancia son distintas y requieren de habilidades y destrezas especificas por
parte del nutridlogo. Su capacitacién en el manejo de las nuevas tecnologias, junto con
el aprendizaje que se obtiene de la experiencia con los pacientes, permite obtener mejores
resultados en la deteccién y atencién de problemas de salud a distancia.

La principal amenaza es el manejo de las TIC para el nutridlogo y los pacientes;
sin embargo, la poblacién se ha familiarizado con éstas durante el confinamiento y
actualmente hay menor resistencia a usarlas. Asimismo, la experiencia en el uso de
la tecnologia ha permitido que el nutriélogo identifique los aspectos donde hay que
trabajar mds para aprovecharla, por lo que al desarrollar sus nuevas estrategias puede
incorporar sus aprendizajes.

Una amenaza percibida por los pacientes es la falta de contacto directo con el
prestador de servicio social, lo cual le genera falta de motivacién para seguir con la
consulta; sin embargo, cabe resaltar que algo que les gusta es recibir materiales digitales.
Por parte de los prestadores de servicio social, se reporta la falta de empatia con los
pacientes, esto puede derivarse de la falta de facilidad de palabra que en la consulta
presencial se compensa parcialmente con la lectura del lenguaje corporal, lo que da la
sensacién de conocer mejor al paciente. Esta situacion, percibida por ambos actores
de la consulta, puede afectar el grado de motivacién del paciente para seguir las
recomendaciones nutricionales y, por ende, afectar los resultados de su plan nutricional.
La solucién es capacitar al prestador de servicio social en la relacién nutriélogo-paciente
(Peregrin, 2018).

También en la atencién nutricional a distancia sobresale la necesidad creada en el
paciente de visualizar los efectos de la terapia por medio de la tecnologia, la cual es
ttil, pero no puede sustituir el juicio clinico del nutridlogo. La tecnologia aplicada a
la salud tiene uso definido en funcién de los efectos de la terapia nutricional y no se
requiere su uso cada consulta, puesto que los cambios en la composicién corporal no
son tan evidentes a corto plazo. Esto permite que las mediciones se puedan programar
en funcién de las caracteristicas clinicas del paciente y genera la necesidad de elaborar
planes de monitoreo individuales que debe conocer el paciente para entender la
programacion de sus citas en un modelo hibrido. Esto ha sido reportado previamente
con resultados favorables en el manejo de la obesidad (Olson, 2016), y asociaciones
clinicas reconocidas han establecido documentos de consenso de buenas pricticas y
reco-mendaciones para teleconsulta, incluyendo los criterios de seleccién de pacientes

que se pueden beneficiar de esta modalidad de consulta (Gorgojo, 2020; Ssa, 2020b).
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Adicionalmente, no todos los pacientes cuentan con la tecnologia para acercarse a la
consulta a distancia, ya sea por no contar con teléfonos inteligentes, computadoras o
tabletas, o servicio de internet. Antes de la pandemia, el sector salud habia reconocido
la necesidad de incorporar el uso de la tecnologia para hacer mds eficiente su atencién;
actualmente, se hace indispensable aprovecharla para lograr mantener una cobertura
adecuada.

Es importante considerar que no toda la poblacién tiene acceso a internet y que
ciertos grupos, como los adultos mayores, pueden tener dificultad en el manejo de la
tecnologfa; por lo que, en general, son renuentes a este tipo de atencién.

En el caso de Pronutri, al ser un proyecto universitario, son pocos los recursos con
los que se cuenta, por lo que el principal reto es ampliar la cobertura de atencién y
el uso de la tecnologfa también se identifica como una necesidad, por lo que serd un
requisito deseable en los nuevos pasantes el manejo de software para procesar datos y
elaborar materiales diddcticos novedosos, ya que actualmente la poblacién es mucho
mds visual y le agradan los materiales digitales (Marina, 2018). Un riesgo son las
posibles fallas en el servicio de internet, por lo que debe considerarse esta eventualidad
y tener opciones como parte de los programas cuando esto suceda. Se considera que
una buena planeacién podrd sortear estas fallas sin afectar de manera importante la
atencién proporcionada.

Una oportunidad que se observé en la atencion nutricional a distancia en Pronutri,
fue tener el seguimiento de los pacientes, sin esperar un largo periodo para que el
nutriélogo evaluara los cambios del paciente. Sin duda, esta modalidad de atencién
nutricional que se proporciona en diferentes instancias del sector salud, puede
favorecer el seguimiento mds constante en personas con ECNT durante la pandemia
de covid-19 y posteriormente; con ello se podrd favorecer el control de la enfermedad,
asi como disminuir el desarrollo de complicaciones. También, de manera indirecta,
puede favorecer que el paciente se apegue al tratamiento nutricio dado que se le estdn
dando a conocer los avances o los cambios en su estado de nutricién y salud de forma
constante, favoreciendo con ello el autocuidado (Wasson, 2020). Ademds, esto le puede
dar seguridad de que es atendido y que si tiene algin problema se le proporcionari el
tratamiento de manera inmediata.

No obstante, la falta de tiempo que los pacientes tengan para atender una consulta
a distancia puede propiciar que el seguimiento no sea constante. Caso contrario en
la consulta presencial, donde el seguimiento depende de la instancia de salud, no del
paciente. En la nueva normalidad, la atencién a distancia debe ser tomada en cuenta
en la consulta nutricional para hacer un seguimiento frecuente en personas con
enfermedades crénicas no transmisibles.
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CONCLUSIONES

Las modalidades presencial y a distancia tienen caracteristicas que favorecen la atencién
nutricional, pero sin olvidar que ambas también presentan limitantes. En el contexto de
los servicios de salud en la nueva normalidad, se considera que la atencién nutricional
presencial sea de inicio y los seguimientos sean a distancia con comunicacién constante
e interaccién asincrénica y/o sincrénica con el nutriélogo. Serd importante reorganizar
el trabajo de acuerdo con la demanda y optimizar tiempo y recursos para la modalidad
presencial y a distancia con esquemas de trabajo personalizados para cada paciente.

La modalidad hibrida de consulta de atencién nutricional puede permitir el
uso racional de la tecnologia de composicién corporal en sesiones presenciales que
permitan la exploracion fisica y, posteriormente, el monitoreo a distancia mediante
otros indicadores clinicos, como patrones de alimentacién, porciones de alimentos y
cuestiones especificas de su problema de salud.

La modalidad hibrida tiene posibilidades de llegar a pacientes con distintas
caracteristicas, pero es un reto en el desarrollo de las habilidades en los nutriélogos. Serd
importante capacitarlos para conducir una consulta por medios digitales, que ayude en
el lenguaje y apoyos que se deben tener antes de la consulta para que no parezca una
charla informal e improvisada. Ademds, se deben establecer los criterios de seleccién
para los pacientes que pueden beneficiarse de esta modalidad y generar los protocolos
de accién para el modelo hibrido.
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Este articulo incorpora una reflexién sobre el cuidado, como accién y relacién, que opera
fundamentalmente en la esfera privada y que ha sido histéricamente asignado a las mujeres.
La llegada del SARS-CoV-2 —mejor conocido como covid-19— y el confinamiento obligado
intensificd diversas desigualdades asociadas con el cuidado, que agravaron las condiciones de
las mujeres; esto se expresé en sobrecargas de tareas, dada la escasa corresponsabilidad en el
trabajo de cuidados, la ausencia de politicas publicas, la poca incorporacién de los hombres
a este trabajo; todo esto maximizado por la precariedad laboral en la que muchas mujeres
se encuentran.
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This article incorporates a reflection on care, as action and relationship, which operates
fundamentally in the private sphere and which has historically been assigned to women.
The arrival of SARS-CoV-2 —better known as covid-19— and forced confinement intensified
various inequalities associated with care, which aggravated the conditions of women. This
was expressed in task overloads for women because of the lack of co-responsibility in care
work, the absence of public policies, the lack of incorporation of men to this work; all these
were maximized by job insecurity that many women are facing.
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A.R. LLIVICHUZHCA PILLCO SARS-COV2 Y LA CRISIS DE LOS CUIDADOS

INTRODUCCION

Desde el aislamiento en nuestras casas, advertimos que el centro de las noticias y las
conversaciones eran el virus SARS-CoV-2, popularizado como covid-19. El mundo entero
se desarticulé y los Estados no sabfan qué hacer o cémo actuar frente a lo imprevisto:
comenzd con aislamiento generalizado; las preguntas eran muchas y variadas: ;por
cudnto tiempo?, ;cémo fortalecer la infraestructura médica?, ;a qué tecnologia recurrir?,
etcétera.

Lo cierto es que las primeras notas e informes que colmaron los medios de comu-
nicacién y las redes sociales atendieron a una perspectiva biomédica; se trataba de res-
ponder a preguntas diversas: ;como se desarrolla el virus y cudl es el tiempo de contagio?,
scémo afecta la enfermedad a los cuerpos?, ;qué medidas de higiene efectivas podiamos
utilizar? Surgieron datos interesantes, por ejemplo, se observé que mata mds a los
hombres que a las mujeres.! Después de més de un afio de encierro, la incertidumbre de
la existencia de una vacuna se diluyd, pero entonces se planteé la interrogante: ;cudndo
me va a tocar la vacuna? Aunque aclaremos que en forma inicial ésta fue preocupacién
en México y diversos paises de menor ingreso, dado que desde mediados de 2020 los
paises de ingresos altos ya habian comprometido la compra de dos mil millones de
vacunas para sus habitantes (Nature, citado en Kraus, 2021:35). Para inicios de 2021,
dichos paises contaban con 60% de las dosis de vacunas que fueron vendidas, a pesar
de representar 16% de la poblacién mundial (Lima, 2021).

Sin embargo, esta visién médica del virus limité u opacé el entendimiento de los
efectos que la estrategia biomédica de confinamiento y de atencién a la pandemia
tendria en lo social, lo econémico, lo politico y lo cultural. La racionalidad hegeménica
de la medicina olvidé incorporar otros factores de andlisis; el cuerpo no es un ente
que s6lo se enferma y se cura, es necesario mirar los diferentes contextos en que se
inserta. Para la industria farmacéutica, el foco de atencién es la enfermedad, resulta
mis rentable la medicalizacién que la prevencion, tal como lo refiere Harvey (2020:87)
“[...] las grandes farmacéuticas rara vez invierten en prevencién. Tienen poco interés en

! En Espafa, de acuerdo con un informe del Instituto de Salud Carlos III (ISCIII), que retomd el
diario E/ Pas, se analizaron a casi 16 000 positivos por coronavirus, de ellos hubo 566 fallecimientos. Se
observé que, aunque la enfermedad sélo afecta un poco més a los varones (52%), el nimero de hombres
que fallecen (376) es casi el doble que el de mujeres (190) (Linde, 2020). Para México, la tendencia
fue similar: el coronavirus maté a méds hombres. En un articulo se indicaba que el género masculino
concentré 67.07% del total de las defunciones, es decir, dos terceras partes; por su parte, las mujeres
representaron 32.93% de las defunciones (Mejia y Mendoza, 2020).
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invertir a fin de estar preparados para una crisis de salud publica. Les encanta proyectar
curas. Cuanto mds enfermos estemos, mds dinero ganan”.

Es comprensible que la industria farmacéutica sea fiel al paradigma de la medicina,
anclado a un cardcter biologicista, a una visién moderno-positivista del siglo XIX,
consistente en normalizar la fragmentacién que la ciencia hace del cuerpo humano para
estudiarlo por segmentos, desvinculado de la realidad circundante (Camejo y Valdés,
2016). Sin embargo, esa no deberia ser la visién de los gobiernos, mucho menos de
los Estados. El bienestar de las personas no depende de si el cuerpo estd enfermo o no;
también estd en funcién del entorno social (ONU-Mujeres, 2020), econémico (Bottan
et al., 2020), o del entorno animico (/nfobae, 2020); esto quedé demostrado, también,
en el caso del covid-19. Cierto que el virus puede atacar a cualquier ser humano, no
discrimina, pero las consecuencias que de ello deriva son diferentes: mientras mds
precariedades confluyan, mayor es el dano; lo que el virus ha hecho es exponer las
desigualdades ya existentes. De ahi que la comprensién de todas las repercusiones de
la pandemia exija que acudamos a las ciencias sociales para ampliar la perspectiva en el
andlisis de los fenémenos.

Si bien desde las ciencias sociales se pueden realizar diversos abordajes sobre el
covid-19, este articulo tiene como objetivo presentar una breve reflexién sobre cémo
se entrelaza el confinamiento con los cuidados; una de las consecuencias es que se
intensificaron las tareas que el cuidado involucra, particularmente para las mujeres. Asi,
como el virus puso en evidencia las profundas desigualdades sociales, en el tema de los
cuidados se potencié la desigualdad por motivos de género; el encierro obligatorio en
los hogares® coincidié con la aparicién de diversos fenémenos: nifos y ninas tomando
clases a distancia, incremento del trabajo desde casa (home office) y del cuidado de

2 En marzo de 2020 se realizé una compilacién de articulos de diversos autores ampliamente reco-
nocidos —entre otros Zizek, Byung-Chul-Han, Paul Preciado, Judith Butler— que reflexionaban sobre el
covid-19. Dada la premura y el asombro con que nos tomé la enfermedad, eran anlisis rdpidos, reacti-
vos, pero que tenfan el mérito de haber planteado la necesidad de abordar la cuestién de la pandemia con
dpticas sociales y filoséficas, como alternativa al abordaje médico (Amadeo, 2020).

* En el Diario Oficial de la Federacion del 30 de marzo de 2020, las autoridades mexicanas determi-
naron cudles serfan las actividades consideradas esenciales durante la pandemia: #) las que son directa-
mente necesarias para atender la emergencia sanitaria, como las actividades laborales de la rama médica,
paramédica, administrativa y de apoyo en todo el Sistema Nacional de Salud; 4) las involucradas con
la seguridad publica y la proteccion ciudadana; ¢) las de los sectores fundamentales de la economia; )
las relacionadas directamente con la operacién de los programas sociales del gobierno, y e) las necesarias
para la conservacién, mantenimiento y reparacién de la infraestructura critica que asegura la produccién
y distribucién de servicios indispensables.
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personas enfermas, al tiempo que muchas mujeres tuvieron que atender sus empleos
(formales o informales) o de plano perdieron su empleo (por cierto, en mayor medida
que los hombres),* en un contexto donde las redes de apoyo se redujeron notablemente.

PRECISIONES METODOLOGICAS

Donna Haraway (2019:65) afirma: “Importa qué ideas usamos para pensar otras ideas.
Importa qué pensamientos piensan pensamientos. Importa qué conoci-mientos conocen
conocimientos”. Viene a cuenta este fraseo, porque nos recuerda que las posturas teéricas
de quien investiga producen descripciones e interpretaciones del fenémeno investigado;
en general, los enfoques adoptados constituyen sélo una parte de la amplia perspectiva de
exploracion que nos ofrecen los diversos enfoques que podrian utilizarse: “la pluralidad
no es mds que unidad encubierta’ (Villoro, 2016:53). También retomo a Haraway
porque las ideas, los pensamientos, los conocimientos abren diversos caminos que
permiten avanzar por nuevas rutas; es decir, no deberfamos dar por acabado un andlisis;
siempre una idea despliega la posibilidad de otras mds, existe un devenir® permanente
donde nada es estdtico. En resumen, el conocimiento se borda en el camino de la
historia, con el hilo de las ideas que nunca paran de surgir; se trata de un entramado
entre el pensamiento, el lenguaje y el mundo.®

En estos procesos del conocimiento, este texto sienta sus bases fundamentalmente
en la teorfa feminista y la de género, que elevan al cuidado a categoria de andlisis para

“En un articulo se lefa: “Las mujeres concentran la mayor parte de los empleos perdidos, las salidas
del mercado laboral, el liderazgo empresarial y la precarizacién de las remuneraciones. Al corte del
primer trimestre del 2021 se expulsaron 1.8 millones de trabajadores del mercado laboral, de los cuales
1.3 millones son mujeres y apenas 266 547 son hombres, de acuerdo con cifras desestacionalizadas de la
Encuesta nacional de ocupacion y empleo (ENOE) del Inegi” (Garcia, 2021).

> El vocablo devenir no tiene una significacién tinica, en la presente investigacién lo usamos para “de-
signar todas las formas del llegar a ser, del ir siendo, del cambiarse, del acontecer, del pasar, del moverse”,
en este caso, de las ideas, los conocimientos. Sabemos que es ampliamente usado en un sentido filoséfico
para hablar de la existencia del ser gue deviene (Ferrater, 1964:435).

¢ Chantal Mouffe (2001:3), al reflexionar sobre el feminismo, realiza una critica a la concepcién ra-
cionalista del sujeto moderno, para lo cual se apoya en Wittgenstein y sefiala: “[...] este sujeto no puede
ser la fuente del significado lingiiistico puesto que es mediante la participacién en diferentes juegos de
lenguaje que el mundo se despliega ante nosotros, al igual que Gadamer, quien refiere que hay la unidad
fundamental entre pensamiento, lenguaje y mundo, y que es dentro del lenguaje donde se constituye el
horizonte de nuestro presente”.
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avanzar en su comprensién e interpretacién; el andlisis es el resultado de una revisién
detallada, selectiva y critica de la literatura relacionada con el cuidado, que se entrelaza
con otros conceptos, asi como reflexiones y datos que surgieron con motivo del
covid-19, con lo que se tejieron los principales argumentos de este articulo.

La pertinencia de indagar en la problemdtica que nos ocupa es responder a
preguntas como ;qué es el cuidado?, ;cudl es su significado?, ;qué nos revela la crisis
del covid-19 sobre el cuidado? Para dar respuesta a estas preguntas, se inicia con una
conceptualizacion de los cuidados, enfatizando su significacion en lo estructural y
en lo relacional. Posteriormente se enlaza con un breve recorrido histérico, que nos
permita advertir la longevidad de su existencia y su importancia. Se continda con
la problematizacién del cuidado considerando el factor de crisis actual, el covid-19,
que visibiliza no sélo el desigual reparto de las tareas del cuidado, sino también la
interaccién con otras cargas laborales, donde la precariedad se encuentra presente. Se
cierra el andlisis con algunas reflexiones finales.

LOS CUIDADOS: UN ACERCAMIENTO TEORICO-CONCEPTUAL

En el acontecer del conocimiento, los cuidados o el cuidado,” como categorfa de andlisis
conceptual, no es de larga data,® aunque estd presente con la existencia misma de los
seres humanos; para ilustrarlo, viene a cuenta una historia que circula por espacios
cibernéticos de diversos diarios, que nos permite vislumbrar el horizonte genealégico
de los cuidados:

Margaret Mead, antropdloga estadounidense, en alguna ocasién a pregunta directa
sobre cudl era el primer signo de civilizacién, mencioné que era un fémur que se habia
roto y curado, porque era la primera evidencia de que alguien se tom¢ el tiempo para
llevarlo a un lugar seguro, alimentarlo, traerle agua, amarrar la herida, defenderlo de
los depredadores y vigilar su recuperacién; esto no sucederia en el mundo animal: con
una pierna rota, seguramente morirfan (Satrastegui, 2020).

7 Para la presente investigacion, e/ cuidado o los cuidados se presentan como sindnimos. Para efectos
de precision, ¢/ cuidado como la generalidad implica varias tareas, que mds adelante veremos a detalle,
por otra parte, los cuidados, contienen ya ese sentido de pluralidad de acciones que conlleva el término.

8 El pensamiento feminista problematiza el tema del cuidado desde hace casi 40 afios, evidenciando
su importancia para la reproduccién social y el bienestar cotidiano de las personas (Carrasco ez al., 2011).

ARGUMENTOS * UAM-XOCHIMILCO « MEXICO 155



A.R. LLIVICHUZHCA PILLCO SARS-COV2 Y LA CRISIS DE LOS CUIDADOS

Si bien esta historia es traida a la memoria con motivo del covid-19 y la necesidad
de unir esfuerzos y talentos para afrontarlo, en realidad es una metfora que pone en el
centro —desde tiempos inmemorables— el sentido trascendental de los cuidados para la
civilizacién (poner a salvo, alimentar, curar, estar al pendiente); los cuidados involucran
accién, relacién e interdependencia dirigidos a que la humanidad permanezca en
condiciones adecuadas de bienestar.

El cuidado,” como fenémeno de estudio, cobra fuerza en el feminismo. Al irrumpir
en la racionalidad epistémica dominante, el feminismo interpela sobre la trascendencia
de lo “no trascendente”, de lo periférico en las discusiones tedricas convencionales y
cuestiona el orden patriarcal imperante. En los “grandes debates” nunca estuvieron
presentes temas como la violencia familiar, la reproduccién y el cuidado, por nombrar
algunos que pertenecen a la esfera de lo familiar, lo privado; aun asi, son asuntos que
lentamente se insertaron en la esfera publica, en la politica, desde donde se teoriza y se
discute. Jenny Chapman (1997:109) reflexiona al respecto:

En la idea de que “lo personal es politico” habfa implicita una nueva, y feminista,
definicién de la politica que, de esta manera, estarfa en todas las decisiones que
configuran nuestras vidas, no sélo en las que se toman en el escenario restringido que se
describe convencionalmente como “politica’. Esto no s6lo supone una ampliacién del
drea de estudio, mds alld de las instituciones importantes y las élites politicas.

Vale precisar atin mds el término politica. La perspectiva feminista amplia su mirada
a temas que tradicionalmente se encuentran fuera de los “asuntos publicos”. Kate
Millett (1995:67-68) propone que la politica debiera entenderse asi:

Conjunto de relaciones y compromisos estructurados de acuerdo con el poder, en
virtud de los cuales un grupo de personas queda bajo el control de otro grupo, de ahi
que resulte imperativo desarrollar una psicologfa y una filosoffa de las relaciones de
poder que traspase los limites tedricos proporcionados por nuestra politica tradicional
[...] que estudie relaciones de poder en un terreno menos convencional.

Como vemos, las tedricas feministas han aportado en gran medida a enriquecer
la problematizacién de temas diversos, que abonan a un devenir continuo de ideas,
pensamientos, propuestas, que hace una doble operacién en la politica y lo politico:

 El término cuidado busca identificar una zona de relaciones sociales circunscritas en el territo-
rio familiar, el cual no llega a 10 afios de su utilizacién, con el sentido en que se hace ahora (Draper,
2018:176).
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por un lado, difumina los limites entre lo publico y lo privado de manera que saca a la
luz y a la discusién temas que las ciencias sociales de “abolengo epistémico” no habian
considerado; por otro, introducen una légica del poder que no se limita al estudio de
la administracién publica, los partidos politicos o los asuntos publicos,' sino que lo
insertan también en las relaciones interpersonales dentro de un orden social —con sus
complejidades, acuerdos y desacuerdos—, de manera que aquéllas reflejan los conflictos
entre los géneros: “el género es una forma primaria de relaciones significantes de poder”
(Scott, 1996:287).

A la luz del sentido amplio de la po/itica, el feminismo y la teoria de género colocan
al tema del cuidado en el campo de la discusién; es un concepto en construccién, que
no resulta ficil de asir; al ser reciente su problematizacién como fenémeno social, no
contamos con una genealogfa, ni un andlisis sistemdtico de larga data; lo que sabemos,
es que el cuidado estd intimamente relacionado con las mujeres y su habitual lugar de
interaccién, lo doméstico, que se desarrolla fundamentalmente en la esfera privada.

Para iniciar, etimolégicamente la palabra cuidar procede del latin cogitare, pensar.
Como primera acepcién: “pensar o discurrir para algo” y “cierta preocupacién o
temor” (Moliner, 1970; citado en Izquierdo, 2003:72). En las diferentes acepciones
que el término entrafia, nos interesa uno de ellos: “Accién de cuidar (asistir, guardar,
conservar). El cuidado de los enfermos, de la ropa, de la casa” (RAE, 2020). Vemos
entonces que la accidn apela a relacién entre la persona que cuida y aquella que es
cuidada en una interdependencia; que evoca relaciones menos asimétricas, porque todas
las personas de una u otra manera dependemos de otras “el ser humano vive, y ha vivido
desde pequeno, dentro de una red de interdependencias” (Elias, 1990; citado en Martin
y Mufoz, 2015:215).

Desde los estudios feministas, el término cuidados es polisémico, su problema-
tizacion inicié fundamentalmente en las ciencias socioecondmicas, donde se le
empez6 a denominar trabajo doméstico, pero recientemente se ha cambiado a trabajo
de cuidados, por las connotaciones que el mismo tiene (Carrasco et al., 2011:70-71).

El trabajo de cuidados incluye tres tipos de tareas fundamentales:

1. Cuidado de los hijos e hijas y de otras personas dependientes: incluye todas las
actividades implicadas en su atencién, como facilitarles comida, vestirlas, llevarlos

19 De acuerdo con el Diccionario de la lengua espaiola (RAE, 2020), la politica es la “Actividad del
ciudadano cuando interviene en los asuntos publicos con su opinién, con su voto, o de cualquier otro
modo”.
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a consultas médicas, darles las medicinas, proporcionarles transporte, acompa-
famiento, etcétera.

2. Trabajo emocional: son las actividades que permiten mejorar el bienestar y proveer
soporte emocional a otras personas. Involucra actividades como dar apoyo, escuchar
atentamente, expresar aprecio y cariio a quienes integran la familia; proporcionar
abrazos, palabras de afecto, etcétera.

3. Tareas del hogar: incluye labores relativas a la administracién de recursos y al consu-
mo familiar, la limpieza de la casa, la preparacion de alimentos, el transporte, la
representacién y las relaciones en el exterior, la reparacién y mantenimiento de la

vivienda (Rodriguez ez al., 2010:96).

Por cuestiones metodoldgicas y de andlisis, a los dos primeros se les denomina
trabajo de cuidados directos, y al tercero, cuidados indirectos; sin embargo, los tres se
interrelacionan permanentemente; el cuidado, como sabemos, siempre requiere de
diversas actividades para su realizacién (Carrasco et al., 2011).

Podemos vislumbrar que los cuidados son tareas que se desarrollan fundamen-
talmente en el dmbito familiar. Aqui cabe una precisién. Se pueden efectuar de forma
remunerada o no; su realizacién fuera de la familia es por medio de servicios publicos,
privados o comunitarios, en todos los casos es una labor primordialmente realizada
por mujeres (Torns, 2008). En este articulo, el énfasis estd en las tareas de cuidado no
remuneradas realizadas en la esfera familiar.

En resumen, los cuidados son un conjunto de tareas relacionadas con aquello que es
sustantivo para mantener la vida, sea tangible (comida, vestido, limpieza) o intangible
(lo afectivo); pese a ello, tradicionalmente queda invisibilizado en el debate publico.
Pareciera que todo lo que involucra el cuidado se hiciera sin trabajo alguno, como
por un acto de magia; en realidad, se trata de tiempo, empefo, afecto y atencion,
conocimientos, ensefianza, alimentos, entorno y recursos necesarios para que una
criatura desarrolle sus potencias. “El cuidado es fundamental para el crecimiento, no
s6lo fisico, sino emocional y social” (Cofifio, 2020). El cuidado representa un motor
para la vida y el mantenimiento de ésta; es una lucha contra nuestra finitud; la vida
comun es lo que permite que el mundo siga su curso (Draper, 2018:176).

LOS CUIDADOS, UNA BREVE MIRADA RETROSPECTIVA
Insistimos, el cuidado situado en el dmbito privado no formé parte de los fenémenos

sociales relevantes que sucedian en lo publico, asociados con nombres masculinos.
La extrapolacién de estas dos esferas desde los aportes feministas se explica a partir
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de la division sexual del trabajo; sobre el sexo bioldgico, las mujeres desarrollaron su
identidad y sentido en la esfera privada; por el contrario, los hombres en la pablica;"!
dos territorios con signiﬁcaciones opuestas, que hoy se discuten y se cuestionan si
realmente son tan disimiles —a ello regresaremos m4s adelante.

Pese a la incipiente reflexién que sobre los cuidados tenemos, en su historicidad
encontramos huellas importantes en la sociedad griega, con Aristételes. En Etica a
Nicdmaco la comunidad politica, la Politeia, es el espacio publico donde todos estan
expuestos a la mirada de los otros; es el lugar donde los ciudadanos —Polites— libres e
iguales, interactGan a partir de la palabra; es el terreno de los ciudadanos, los asuntos
publicos y las normas.

La antipoda de la Politeia era el Oikos, el espacio doméstico, el de las actividades
circunscritas a lo que es necesario para sostener la vida de los libres e iguales; es el
dmbito de lo intimo, de los desiguales (mujer, hijos, esclavos). Para Arendt (2009:78),
la vida doméstica existia para beneficio de la Po/is, sin la cual no habria sido posible la
vita activa:"?

Apartados estaban los trabajadores, quienes “con su cuerpo atendian a las necesidades
[corporales] de la vida” y las mujeres, que con el suyo garantizaban la supervivencia
fisica de la especie. Mujeres y esclavos pertenecian a la misma categoria y estaban
apartados no s6lo porque eran la propiedad de alguien, sino también porque su vida
era “laboriosa’, dedicada a las funciones corporales.

Habria que matizar las palabras de Arendt, porque si bien para Aristételes el lugar
de pertenencia de las mujeres era el Oikos y el jefe continuaba siendo el hombre, las
primeras tenfan funciones de administracién y crianza, por delegacién del “hombre de
la casa™

'"'El sexo no puede reducirse a una cuestién biolégica, viene cargado de significacién, con dimen-
siones histéricas, ideoldgicas, culturales y psicoldgicas que construyen expectativas y un deber ser de lo
masculino y lo femenino (Osborne y Molina, 2008).

12 La vida de los seres humanos, dice Arendt (1995:4), estd caracterizada por tres actividades: labor,
trabajo y accidn: la labor (animal laborans) se encuentra vinculada con el sentido bioldgico del cuerpo
humano, que busca el mantenimiento de la vida, siendo ésta siempre repetitiva, aqui es donde se colo-
can las tareas domésticas. El trabajo (homo faber) transforma, crea el mundo, el ser humano domina a
la naturaleza y si en la Jabor todo se genera para el consumo inmediato, en el #rabajo existe un sentido
duradero de lo elaborado, es en esta actividad donde se genera lo productivo. Por tltimo, la accién (vita
activa) nos traslada al dmbito de la politica, la cual opera en la esfera pablica, en la mirada de todos, es
ahi donde se puede ejercer la libertad, es la accién politica la que nos otorga humanidad.
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El gobierno del marido sobre la mujer es manifiestamente aristocrdtico, puesto que el
marido manda conforme a su dignidad y en aquello en que debe mandar; todo lo que
cuadra a la mujer, se lo cede a ella [...] Algunas veces gobiernan la casa las mujeres,
cuando son herederas; esta autoridad no estd fundada, por tanto, en la excelencia de
ellas, sino en la riqueza y el poder (Aristételes, 1959:133-134).

No es la intencién de este articulo analizar la 16gica del cuidado desde la antigua
Grecia, Unicamente asentar que desde aquella época ya se consideraba una divisién
entre lo pablico (Politeia) y lo privado (Oikos);" por tanto, también una separacién de
actividades y de sentidos respecto a estos dos espacios, aunque no como lo concebimos
ahora, debido al tiempo transcurrido, asi como a los diversos factores y epistemes que
han surgido.

El punto de inflexién entre lo pablico y lo privado es la llegada de la modernidad,
en la que se fragua una epistemologia racionalista. La mayoria de edad del hombre
de Kant se asienta en la razén y en axiomas como progreso y ciencia; queda atrds una
concepcién teocrdtica que marcd al mundo por 10 siglos y se dio paso a “una sociedad
regida por acuerdos cientificos en la que las nociones de sexo, raza y sexualidad se
convertirfan en dispositivos de control necro-biopolitico de la poblacién” (Preciado,
2020).

En este breve recorrido histérico para comprender mejor a los cuidados, Carole
Pateman (1996:5) sefala que con el inicio del liberalismo se produjo una separacién
entre lo puablico y lo privado y se otorgd un estatus diferente a hombres y mujeres, a
los primeros les rigieron “criterios de éxito, intereses, derechos, igualdad y propiedad,
universales”; a las segundas se les vinculé con la naturaleza, relaciondndolas con
“sentimientos de consanguinidad y en el estatus, sexualmente adscrito, de la esposa y del
marido”. La reflexién de la autora resuena en palabras de uno de los grandes pensadores

de la modernidad, Hegel (1968:162). Veamos:

[...] el hombre tiene su vida efectiva, sustancial en el Estado, en la ciencia y, en general,
en la lucha, en el trabajo con el mundo externo y consigo mismo; de suerte que sélo
en su escisién obtiene superacién combatiendo su auténoma unidad consigo, cuya
tranquila intuicién y subjetiva ética sensitiva posee en la familia, en la que la mujer
tiene su determinacién sustancial, su cardcter ético, en la piedad.

13 Los conceptos puiblico y privado se consolidan con la democracia griega, con Pericles. La esfera
privada y la virtud que en ésta se lleva a cabo repercute en la polis... la educacién de los hijos, el desarrollo
del hombre ético, que en el gobierno del Oikos se adquieren y ponen en marcha virtudes como la pru-
dencia... Por tanto, lo privado estd al servicio de la polis y viceversa (Godoy, 2008:536).
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Efectivamente, el sexo bioldgico ha justificado sentidos de vida en lo publico y lo
privado. Sin embargo, la clave sobre la separacion de las esferas en su significacién
actual y la consecuente visién que sobre los cuidados tejemos, nos la proporciona Silvia
Federici, quien realiza una recuperacién histérica del trabajo de cuidados y analiza las
relaciones sociales del medioevo, época en la que encuentra datos referidos a un sistema
feudal en suma jerdrquico, pero sin una desconexién entre la produccién (piblico) y
la reproduccién (privado).

Con el desarrollo del capitalismo —la autora refiere— el proceso de produccién del
mercado se separa del de la reproduccién de la vida. El trabajo reproductivo’® no es
pagado, comienza asi una desvalorizacién de la condicién social de las mujeres, dada
su falta de autonomia.

Sefala Federici que las relaciones de poder entre mujeres y hombres estuvieron
presentes desde antes de la llegada del capitalismo, el patriarcado es parte de la historia;
pero con la llegada del capitalismo, el trabajo reproductivo serd considerado un recurso
natural, excluido de las relaciones de mercado; de hecho, la acumulacién capitalista® se
asienta sobre este trabajo no reconocido, por tanto, no pagado. “Las mujeres mismas se
convirtieron en bienes comunes” (Federici, 2010:130:148).

Notamos que a lo largo de la historia el quehacer de las mujeres se circunscribe
en la esfera de lo privado, mas el giro fundamental en cuanto distanciamiento de
estos dos territorios se produce con la llegada de la modernidad y consecuentemente
el capitalismo. Las mujeres como dadoras de vida y hacedoras de lo necesario para
mantenerla se quedan en el espacio privado, sobre el que se cimenta toda una
significacién de la mujer como sujeto. De ahi que cuando pensamos y hablamos de
cuidados, no nos cuestionamos quién debe hacerlo; por nuestra tradicién histérica,
la primera referencia es la madre, de no ser asi, aparecerd alguna figura femenina: la
abuela, la tia, la hermana; mds recientemente, las personas trabajadoras del hogar.'®

14 Actualmente se cuestiona el concepto de tareas reproductivas, porque la nocién, que en torno al
trabajo se ha construido, pasa por las relaciones de poder y dominacion, que coloca a lo reproductivo en
el orden del no trabajo, con lo que se invisibiliza y pierde importancia.

15 El capital no es una entidad econémica productiva; es una institucién general de poder (Bichler y
Nitzan, 2018).

16 El articulo 331 de la Ley Federal del Trabajo define: “Persona trabajadora del hogar es aquella que
de manera remunerada realice actividades de cuidados, aseo, asistencia o cualquier otra actividad inhe-
rente al hogar en el marco de una relacién laboral que no importe para la persona empleadora beneficio
econémico directo, conforme a las horas diarias o jornadas semanales establecidas en la ley”.
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Martha Nussbaum (2012:235-236)" describe con precision:

Las mujeres son dadoras de amor y de cuidados. Pricticamente en todas las culturas, el
papel tradicional de las mujeres implica la crianza de los ninos y el cuidado del hogar,
del marido y de la familia Estos papeles se han asociado con ciertas importantes virtudes
morales, tales como la preocupacién altruista, la sensibilidad para las necesidades de
los demds y una disposicidn para sacrificar sus propios intereses a favor de los otros.

Es importante senalar que, si bien el ethos de las mujeres tradicionalmente se
encuentra en los cuidados y los afectos debido a las construcciones de género
prevalecientes, no deberia justificar desigualdades y naturalizar los cuidados como
exclusivos de ellas, dada su “natural” capacidad de dar amor. Los afectos, los
sentimientos no son privativos de las mujeres, son inherentes a la condicién humana,
que se vieron distanciados de la razén por nuestra herencia moderno-racionalista, tal
como se senala en la siguiente cita: “Una simbiosis dificil de encontrar [sentimiento
e intelecto], de forma satisfactoria en las filosofias dualistas, como la platénica o la
cartesiana, para las que la mente le corresponde pensar y al cuerpo moverse y actuar
siguiendo las 6rdenes de la mente” (Camps, 2011:13).

En América Latina y en México se impuso, con sus matices, la cultura patriarcal y el
orden social basado en el capital proveniente de Europa; esto implicé que se adopté la
forma de organizar los cuidados, es decir, colocar en el cuerpo y la mente de las mujeres
la mayor parte de las tareas que el mismo implica.

De esta manera, para la década de 1980 en México, Teresita de Barbieri (1984)
observé que la constante en las mujeres era el trabajo doméstico, en mayor o menor
grado; bajo el concepto vida cotidiana coloc tareas como la crianza y educacion de
nifos y nifas, la familia y los afectos, entre otras, necesarios para el mantenimiento de
la vida y de la reproduccién de la fuerza de trabajo, pero no importaban a la historia, a
los asuntos de lo publico, a la politica.

Igualmente, Mary Goldsmith (1981), desde la década de 1980 reflexiona sobre
el trabajo doméstico remunerado en México, realiza diversos acercamientos que nos
permiten una mejor comprension de éste en nuestro contexto.

'7 Para mayor precision, el cuidado del hogar al que se refiere Nussbaum comprende; ademds, el
de personas adultas mayores, con discapacidad y personas enfermas, que lo hacen particularmente las
mujeres.
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Para la década de 1990, en América Latina las mujeres comenzaron a incrementar su
presencia en el mercado laboral,”® y con ello el fortalecimiento normativo para la esfera
publica; no obstante, no trascendié en el dmbito privado, “[...] la desigualdad atrapé a
las mujeres en el dmbito de las relaciones de conciliacién entre lo piblico y lo privado,
entre las responsabilidades productivas y las reproductivas” (Pautassi, 2010:70); la
manera como estaban distribuidas las cargas de trabajo de cuidados sustancialmente no
cambi6. A pesar del tiempo transcurrido, se pudo confirmar tal situacién con la llegada
del covid-19: aumentaron notablemente las tareas en el cuerpo y mente de las mujeres.

Como podemos observar, la teorizacién sobre los cuidados se fortalece desde diversas
perspectivas; en América Latina se comenzé a mirar al cuidado como un derecho
humano, que derivé de la observacién de que el tnico reconocimiento del cuidado en
las normas existentes era para mujeres asalariadas formales, dejando fuera a una buena
parte de aquellas que justamente por estar dedicadas a las tareas de cuidados no podian
acceder a trabajos con las prestaciones de ley. El sentido de esta propuesta es que el
Estado estd en la obligacion de garantizar el derecho al cuidado, en dos vias: a cuidar y
a ser cuidado; esta obligacién implica generar las medidas para que no se sobrecargue a
las mujeres de las tareas que implica el cuidado (Pautassi, 2016:164-171).

LOS CUIDADOS EN LA PANDEMIA

Las referencias histéricas y el intento de definir al cuidado son importantes para
vislumbrar el horizonte fenoménico que tenemos enfrente. Una parte de la problema-
tizacion que interesa es reflexionar que, a pesar de su importancia en el mantenimiento
de la vida, es visto como una tarea propia de las mujeres, confinado al espacio privado
e ignorado por el Estado. Esto trae consecuencias negativas, especialmente para las
mujeres, traducidas en desigualdades de ingresos, distribucién inequitativa de cargas
laborales, de usos del tiempo, de reconocimiento, de reduccién de aspiraciones
legitimas; en resumen, de reconocimiento y ejercicio de derechos.

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) documenta que la carga del trabajo
de cuidados estd en las mujeres, con una responsabilidad desproporcionada, en virtud

'8 Cabe precisar que para 2013, en México la tasa de participacién econémica femenina fue de
43.3% y la masculina de 77.1%, incluso por debajo de las de otros paises de América Latina; a pesar de
que en los tltimos afios la participacién de las mujeres se ha incrementado, la brecha continta siendo
importante (Pacheco, 2013); de hecho, como se sefalé, la pandemia incrementé la brecha de género en
el dmbito productivo.
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de que dedican entre 1 y 3 horas mds que los hombres a las labores domésticas; entre 2
y 10 veces mds de tiempo diario a la prestacién de cuidados (a los hijos e hijas, personas
mayores y enfermas), y entre 1 y 4 horas diarias menos a actividades de mercado. En la
Unién Europea, por ejemplo, 25% de las mujeres informa que las responsabilidades de
cuidados y otras tareas de indole familiar y personal son la razén de su ausencia en los
centros de trabajo, en comparacién con el 3% de los hombres. Mds atn, en las mujeres,
las probabilidades de trabajar en el sector del empleo informal son més altas que las de
los hombres: en América Latina y el Caribe, es de 54 por ciento (ONU-Mujeres, 2015).

Por tanto, la divisién entre lo ptblico y lo privado, basada en la divisién sexual del
trabajo, no es inocua; se senala que las mujeres tienen que decidir entre las posibilidades
de desarrollo profesional o laboral y la necesidad de seguir realizando el trabajo de
cuidados, como veremos a continuacion:

Con la Elcos 2012" se documenté que 33.6% de las mujeres de las zonas urbanas
que realizaban alguna actividad econémica, ademds de los cuidados no remunerados
dentro del hogar, trabajaban para el mercado mds de 8 horas diarias; mientras 42.5%
en esta misma condicién lo hacfan a tiempo parcial (menos de 8 horas). De estas
tltimas, 72.5% declaré tener el deseo de incrementar su jornada laboral por un mejor
salario o posicién dentro del trabajo [...] del total de mujeres que combinaban el
trabajo de mercado con los cuidados no remunerados dentro del hogar, 44 de cada
100 prefirieron no incrementar su jornada laboral debido a que estaban embarazadas
o tenfan que cuidar a sus hijas e hijos, mientras que 8% tampoco deseaban hacetlo,
porque cuidan a algin familiar enfermo o adulto mayor.

Asimismo, 51.1% de las mujeres urbanas que hacfan trabajo de cuidados en el hogar
y que no trabajan para el mercado, declararon no poder participar en actividades
econdmicas debido a que no tenfan con quién o dénde dejar a sus hijas(os), personas
enfermas o adultos mayores (Inegi, 2014:6).

Antes de la pandemia, las cifras estadisticas revelaron que la carga de trabajo
cuidados para las mujeres era mayor en relacién con la de los hombres; segtn reportes

del Inegi (2019):

La mayor parte de las labores domésticas y de cuidados fueron realizadas por las
mujeres, con 76.4% del tiempo que los hogares destinaron a estas actividades; asimismo
corresponde al 75.1% si se habla en términos del valor econémico. En el ano que se

¥ Encuesta laboral y de corresponsabilidad social, realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Geografia (Inegi).
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reporta [2018], los resultados en cifras netas per cdpita mostraron que cada persona
participé en promedio con el equivalente a 42 602 pesos anuales por sus labores
domésticas y de cuidados. Al desagregar este valor segtin el sexo de quien realizé estas
actividades, se observé que el trabajo de las mujeres tuvo un valor equivalente a 59 617
pesos, mientras que el de los hombres fue de 22 390 pesos durante el mismo afo.

Con la llegada de la pandemia, la situacién se agravé con una sobreexplotacién de los
cuerpos de las mujeres: el trabajo de cuidados se intensificé, quedando al descubierto las
deficiencias de un sistema econémico que se sostiene no sélo con el consumismo, como
dirfa Harvey,” sino también en la acumulacién a partir de la explotacién de la fuerza
de trabajo; en este caso del trabajo no reconocido de las mujeres. Para dimensionar el
tamano de esa explotacion, el Inegi calculé lo que valdria el trabajo doméstico respecto
al producto interno bruto (PIB): para 2018 se estimé que representaria 23.5%, con
lo que se coloca en la actividad econémica que genera mds riqueza (por encima de la
industria manufacturera, los servicios, etcétera) (Inegi, 2019).

Segin estimaciones de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) (2020:1), el covid-19 gener triples jornadas laborales para las mujeres:

Al 30 de marzo de 2020, segtin datos de la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (Unesco), 37 paises y territorios de la regién
han cerrado sus escuelas a nivel nacional (Unesco, 2020). Ello implica que al menos
113 millones de nifias, nifios y adolescentes se encuentran en sus casas para prevenir
la expansion del virus. Los cierres de estos centros de ensefianza suponen que deben
brindarse 24 horas diarias de atencién a esta poblacién, lo que sobrecarga el tiempo
de las familias; en particular, el de las mujeres, que en la regién dedican diariamente al
trabajo doméstico y de cuidados no remunerados el triple del tiempo que dedican los
hombres a las mismas tareas.

Lo anterior evidencia el papel relevante de las mujeres para mantener el bienestar de
las familias dentro del hogar y ser, como siempre, quienes atendan las crisis, a costa de
las jornadas interminables del trabajo de cuidados. De acuerdo con un sondeo que con
motivo de la pandemia realizé la consultorfa Estudios y Estrategias para el Desarrollo y

20 “[...] las economias capitalistas estdin movidas por el consumismo en un 70 o incluso un 80%. La
conflanza y el sentir de los consumidores se han convertido en los tltimos cuarenta afios en la clave para
la movilizacién de la demanda efectiva y el capital se ha visto cada vez mds impulsado por la demanda y
las necesidades del consumidor” (Harvey, 2020:91).
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la Equidad (Epadeq, 2020:14), el trabajo de cuidados se increment6 fundamentalmente
cuando en los hogares existen nifios, nifas y adolescentes:

Si bien la mayoria de las mujeres que contestaron el sondeo considera que durante el
confinamiento se ha incrementado el tiempo que dedica a las labores domésticas y al
cuidado de otras personas, las mujeres con hijos/as menores de edad no sélo constituyen
el grupo que mayormente ha trabajado; también, en una proporcién considerable,
han incrementado el tiempo que dedican a trabajar para obtener ingresos. Este hecho
contribuye a entender porqué es el grupo que sefiala mayor cansancio y menor tiempo
para si mismas.

Estas dobles y triples jornadas que nos refieren CEPAL y Epadeq, se explican primero
porque si bien muchas mujeres se dedicaban al trabajo de cuidados en sus hogares,
como efecto de la pandemia las horas de estas labores aumentaron en gran medida. Pero
también porque varias trabajan fuera del hogar; aqui debemos hacer algunas precisiones
importantes:

1.

166

Dada la carga del trabajo de cuidados que las mujeres deben realizar, no les resulta
facil encontrar un trabajo formal, por lo que una buena parte de ellas se encuentra
en el empleo informal, en virtud de que de alguna manera les permite conciliar sus
horarios, para “no descuidar” las tareas del cuidado.

. Otro sector lo conforman las mujeres que tienen un empleo de jornada completa,

pero sin prestaciones sociales. Los dos casos entrafian precariedad laboral, esto es
inestabilidad y/o inseguridad en el empleo, sin proteccién de la ley, por tanto,
una inexistencia de derechos laborales, como son, seguridad social y prestaciones
laborales: “La precariedad laboral debe ser entendida en un contexto histérico [...]
y s6lo es entendible en su complejidad como sintoma de los cambios y mutaciones
en la dindmica e interior del patrén de acumulacién capitalista, y como parte de
una respuesta del capital a su propia crisis” (Bejar, 2014).

. Por tltimo, estdn aquellas mujeres que tienen un trabajo formal, con prestaciones

sociales, pero contintan siendo las encargadas principales de los cuidados; dado que
muchas de ellas estdn trabajando desde casa, por el riesgo de contagio que existe
al salir a los trabajos; ellas se han visto rebasadas fisica y psicolégicamente al tener
que interactuar en las dos esferas: el trabajo remunerado y el trabajo de cuidados no
remunerado:

confinamiento por la pandemia covid-19, ha afectado de manera importante a las
El confi t 1 d d-19, ha afectado d tante a |
personas [...] se han sentido mds cansadas y con menos tiempo propio, incrementédndose
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las tensiones y los conflictos familiares, han emergido emociones y sentimientos, como
miedo, vulnerabilidad, ansiedad, enojo y confusién (Epadeq, 2020:1).

En los tres casos, con la pandemia aumentaron sus actividades de cuidado, porque
pese a que en los dltimos tiempos una mayor cantidad de mujeres se ha integrado a
espacios laborales diversos, esto no necesariamente se corresponde con una comprension
del cuidado como una tarea colectiva, que rebase el circulo familiar y donde intervenga
el Estado con mds y mejores politicas del cuidado; contindan viéndose como labores
que pertenecen al dmbito privado, donde tradicionalmente el Estado tiene una minima
intervencién; en un articulo reciente se dejan entrever las complicaciones que la
pandemia ha tenido en el cuidado de nifios y nifas en etapa de primera infancia —una
cuestion que ya de por si era deficitaria antes del confinamiento— y la necesidad de verlo
como un problema social y de politicas publicas (Lombardi, 2020).

Para ilustrar lo anterior, en México hace poco més de dos anos se reformularon
las Reglas de Operacién del Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres
Trabajadoras,”' de una participacién mds activa por parte del gobierno con las Estancias
Infantiles, actualmente se ha convertido en una entrega monetaria bimestral, dejando
que el cuidado de nifios y ninas de madres trabajadoras con empleos precarios lo
resuelvan ellas; y de tenerlas, con el apoyo de sus propias redes, que en su mayoria
resultan ser mujeres.

Tampoco los hombres han aumentado de manera importante su participacién
corresponsable en las actividades del cuidado, que ejercen fundamentalmente familias
y mujeres, conforme a los datos estadisticos proporcionados por el Inegi, que hemos
revisado.

A lo anterior se suman otras desigualdades socioeconémicas; en México se ha docu-
mentado desde hace algunos afios, que en los hogares mds pobres la carga de trabajo no
remunerado es mayor, si se comparara con otros estratos de ingreso, lo que se acentda
en las dreas rurales (Inmujeres 2005; citado en Garcfa, 2019:252). Con la pandemia
se atestigué nuevamente tal situacién; en los grupos de mujeres menos escolarizados
existen brechas de género importantes en el desempeno del trabajo doméstico y
de cuidado no remunerado, asi como mds pérdidas de ingresos y empleos, que se
entrecruzan con situaciones de violencia (Llanes y Pacheco, 2021:83).

Todo indica que con la llegada del covid-19 se agravo el problema de los cuidados
que estaba presente; ahora las mujeres tienen que “correr” mds, para cumplir con

! Ahora se denominan Reglas de operacion del programa de apoyo para el bienestar de las nivias y nirios
de madres trabajadoras.
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jornadas de trabajo interminables y agotadoras. Ante esta realidad, queda en entredicho
la supuesta libertad que adquirirfan las mujeres al integrarse al espacio publico, lo que
ha resultado es que la explotacién de la mayoria de ellas se da por partida doble. Nancy
Fraser (2019) senala que las mujeres se han integrado al trabajo en un modelo politico
y econémico que no ha cambiado y las relaciones de poder y dominacién no son
solamente entre mujeres y hombres, sino que se entretejen en una sociedad globalizada
que concentra la riqueza y el control, en detrimento de una calidad de vida de todo el
género humano.

Indudablemente, el sentido neoliberal de nuestra sociedad construye subjetividades
“gestoras de su propio destino”; esta idea hay que tomarla con cautela, porque algunas
personas suponen que la manera de escapar a esta situacién es que las mujeres regresen
al espacio doméstico. El dilema consiste en reconocer que la teorfa feminista impulsa
una aspiracién legitima de participar de lo publico y de generar una autonomia econé-
mica, que siente las bases para otras libertades y por desdibujar las fronteras entre lo
publico y lo privado.

Lo piiblico y lo privado son interdependientes. Para comprender la concepcién de /o
pitblicoy las capacidades y caracteristicas que se exigen para participar en él es necesario
tener presente lo que se excluye y preguntarse la razén de tal exclusién. Si se analiza /o
piiblico aisladamente se puede concluir que nada significativo queda excluido o que el
mundo de lo ptblico y las categorias a través de las que se presenta en el argumento
tedrico son sexualmente neutrales o universales e incluyen a todos (Pateman 1989;
citado en Pedreira, 1998:22).

Pero esta aspiracion se enfrenta a un sistema que se reproduce a partir de dispositivos
efectivos de explotacién y autoexplotacién,? que arroja a mujeres y hombres a
la precariedad laboral, pero son a las primeras a las que mds perjudica, en tanto
distribucién desigual de tareas, recursos y tiempos (Vera ez al., 2018).

Sin embargo, el problema de la sobrecarga del trabajo de cuidados de las mujeres
no depende solamente de variables econdémicas, también es relacional; es necesario
considerar un conjunto de factores que la originan o acentdan: marcos juridicos

22 “Al inconsciente social le es inherente el afin de maximizar la produccién. A partir de cierto punto
de productividad, la técnica disciplinaria, es decir, el esquema negativo de la prohibicién alcanza de
pronto su limite. Con el fin de aumentar la productividad se sustituye el paradigma disciplinario por el
de rendimiento, por el esquema positivo del poder hacer (Kénnen)... La positividad del poder es mucho
mis eficiente que la negatividad del deber. De este modo, el inconsciente social pasa del deber al poder.
El sujeto de rendimiento es mds rdpido y mds productivo que el de obediencia” (Chul-Han, 2012:19).
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deficientes, ausencia de politicas publicas eficaces, violencia hacia las mujeres, factores
culturales; un elemento que en especial deberfa discutirse es por qué los hombres en
general no se han involucrado en el trabajo de cuidados en un mundo donde los roles
de género son cada vez mds cuestionados y las mujeres han salido masivamente al
mundo del trabajo remunerado, por eleccién o sin ella.

En los estudios de género sobre los hombres es comun la idea de que ellos se
comportan de acuerdo con modelos aprendidos desde la infancia; se ha acufado el
término masculinidades justamente para referir, de acuerdo con Connel (1997), a un
proceso social que considera a mujeres y hombres como portadores de tipos de cardcter
polarizados; sin embargo, es necesario escapar a la tentacién de que la masculinidad
pueda tratarse como un objeto —un listado de caracteristicas por cumplir— y mds bien
se considere que el concepto engloba “al mismo tiempo la posicién en las relaciones
de género, las pricticas por las cuales los hombres y mujeres se comprometen con esa
posiciéon de género, y los efectos de estas pricticas en la experiencia corporal, en la
personalidad y en la cultura” (Connel, 1997:37).

En esta complejidad asociada con el género y las masculinidades, se ha documentado
que, “en el caso de los varones, los logros laborales constituyen tradicionalmente un
emblema identificatorio central para la masculinidad” (Burin, 2007:95); redundando,
“el trabajo legitima a los hombres como tales: los que mantienen o proveen a la familia,
y con ello adquieren reconocimiento social no s6lo de las mujeres a las que mantienen,
sino también de otros de sus congéneres” (Herndndez, 2016:185).

De acuerdo con lo anterior, los hombres construyen su identidad alrededor del
trabajo remunerado, de manera que el trabajo de cuidados aparece como asunto de
mujeres. Puesto que el género no es inamovible, cambiar este imaginario requiere,
al menos, de dos factores complementarios: medidas que transformen las creencias
y précticas alrededor de la participacién masculina en el trabajo de cuidados y en la
creacién de politicas que construyan un marco institucional y juridico que aliente
dicha participacién (Carmona y Esquivel, 2017:75). Por supuesto se debe ligar con
una necesaria reflexién en torno a nuestro sistema econdémico, que marca el compds de
una precariedad creciente en todo sentido.

REFLEXIONES FINALES

1. El covid-19 es mucho mds que un tema de la medicina y representa una opor-
tunidad para reflexionar en torno a problemas sociales que emergieron con fuerza,
sacando a la luz profundas desigualdades que se encontraban invisibilizadas o
naturalizadas.
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2. La cuestién de los cuidados se encontraba en crisis desde mucho antes de la llegada
del virus, con mujeres que se integran, como un acto de eleccion y a veces sin ¢él,
a un mercado laboral que, en la mayoria de las ocasiones, es en suma precario, sin
tener opciones para que la tarea de cuidados se distribuya de mejor manera, pues el
Estado no se preocupa por convertir un problema que ha sido asignado a la esfera
privada en un tema de cardcter publico.

3. Se requiere avanzar en el conocimiento de los cuidados y las implicaciones que tienen
para la vida, en lo relacionado con lo tangible e intangible, para proponer nuevas
précticas que abonen a un sentido mds colectivo de las tareas que éste involucra.

4. Los estudios sobre cuidados tendrian que ampliarse, para que se imbriquen con
reflexiones que involucren un cuestionamiento del orden econémico, social y
cultural imperante, que permita comprender su sentido de una mejor manera, dado
que la desigualdad en la distribucién de la carga del trabajo de cuidados no puede
resolverse en lo individual; su problematizacién debe mirar detenidamente nuestro
orden social excluyente y de dominacién.
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Niveles de conectividad en la nueva normalidad escolar
El caso de la Universidad Autonoma de Tamaulipas

Levels of connectivity in the new school normality
The case of the Autonomous University of Tamaulipas

Maria Consuelo Lemus Pool / César Barcenas Curtis

Ei impacto de la pandemia del virus SARS-CoV-2 en el sector educativo genera la necesidad
de visibilizar los retos que enfrenta la comunidad escolar al momento de transitar las clases
escolarizadas presenciales a la modalidad virtual. El objetivo de este trabajo es evaluar las
caracteristicas de la brecha digital entre los estudiantes de la Universidad Auténoma de Ta-
maulipas (UAT); la metodologfa es cuantitativa descriptiva, empleando una encuesta virtual
en la que participaron 1 192 estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales. Los
resultados identificaron que pese a contar con acceso y conectividad digital suficientes, las
habilidades digitales contintan siendo un obstéculo y la brecha de género resulta significa-
tiva, pues las mujeres tienen menores oportunidades de apropiacién de las tecnologfas de la
informacién y la comunicacidn.

Palabras clave: brecha digital, estudiantes, conectividad, apropiacién, tecnologias digitales.

The impact of the SARS-CoV-2 virus in the educational sector generates the challenge of ma-
king visible the problems that the school community presents when moving the face-to-face
school classes to the virtual modality. The objective of this work is to evaluate the characte-
ristics of the digital divide among the students of the Autonomous University of Tamaulipas
(UAT); the methodology is quantitative and descriptive, using a virtual survey where 1 192
students from the Faculty of Law and Social Sciences of the UAT participated. The results
identified that despite having sufficient digital access and connectivity, digital skills continue
to be an obstacle and the gender gap is significant, as women have the least opportunities to
appropriate of information and communication technologies.

Key words: digital divide, students, connectivity, appropriation, digital technologies.
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INTRODUCCION

En 2020, el impacto de la pandemia del virus SARS-CoV-2 en el sector educativo
implicé una serie de adaptaciones y formas de reorganizacién donde las modalidades de
interaccion se fundamentan a partir de la variable digital, que incluyen las posibilidades
de conexién, dispositivos, pero también el nivel de alfabetizacién digital. El objetivo de
este trabajo es analizar las caracteristicas de la brecha digital entre los estudiantes de la
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad Auténoma de Tamaulipas,
ya que a pesar de contar con acceso a las tecnologfas de informacién y comunicacién
(TIC), en este contexto de regreso a clase en la nueva normalidad escolar se agravan los
efectos en lo referente a los tipos y nivel de habilidades de uso, que les permitan las
competencias bdsicas para desempenarse en las clases con esta modalidad virtual.

En este contexto, estudios como el de Sobaih ez 4/. (2020) son un punto de referencia
para el abordaje de este fenémeno, al describir el caso de paises como Egipto, que no sélo
adolecen de la falta de plataformas y sistemas de administracién de aprendizaje en linea,
sino que también tienen una carencia de procesos de alfabetizacién digital que limitan las
posibilidades de aprendizaje de los alumnos. Sobre este punto, es preciso senalar que la
brecha digital es un proceso multidimensional, el cual, de acuerdo con algunos autores,
est relacionado con la teorfa de estratificacién de Weber (Radovanovié et al., 2015),
donde la situacién de los alumnos estd relacionada con su contexto de clase, estatus y
condicién politica. Por lo tanto, la hipétesis principal parte de que no basta con disponer
de un dispositivo y tener habilidades digitales para combatir la brecha digital, sino que
en este proceso se presentan una serie de variables sociales y culturales que inciden en las
posibilidades de acceso y participacién en un entorno digital.

En un principio, la brecha digital se puede considerar como un fenémeno inequi-
tativo y desigual en las posibilidades de acceso a elementos informativos, educativos y
de conocimiento en general a partir de las nuevas tecnologias. De acuerdo con Sinchez
et al. (2017), este fenémeno se puede observar desde tres perspectivas: 1) La brecha
digital se relaciona con las posibilidades de acceso a las TIC, donde en algunas regiones
habitan diferentes grupos sociales y existen limitaciones de acceso a la tecnologfa. 2) Este
fenémeno no afecta Gnicamente las posibilidades de acceso, también interviene en las
formas de uso que los diferentes grupos sociales les asignan a las tecnologias digitales.
3) Por dltimo, las formas de uso de la tecnologia vienen precedidas de situaciones y
relaciones mds complejas como cuestiones raciales, culturales y de género.

Ahora bien, sobre las relaciones, conflictos e inequidades de acceso desarrollados por
la brecha digital, la situacién se agrava en el contexto de la pandemia de covid 19, en
un pais como México, donde las disparidades sociales y étnicas se hacen mds evidentes
y limitan las posibilidades de practicar una ciudadania digital formada por una serie
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de habilidades para aprender, mantenerse informado, protegido y en contacto con su
comunidad y con el exterior (Buchholz ez 4l., 2020).

DIRECTRICES TEORICAS

En un principio, el estudio de los obsticulos y limitaciones provocados por la brecha
digital se limitaba a conocer respecto de las posibilidades de acceso a internet y a un
equipo de compurto (Eastin e 4/., 2015). Posteriormente, se profundizé sobre el tema y
las relaciones se complejizaron, por un lado, més alld de la perspectiva binaria de “tener
o no internet”, y por otro, de contar con las habilidades y capacidades suficientes para
utilizarlas (Hargittai, 2010; Van Deursen y Van Dijk, 2019). En este caso, la brecha
digital no sélo implica contar con un equipo de cémputo o no, sino también contar
con las posibilidades y capacidades para resolver un problema utilizando los recursos de
informacién a la mano, lo que implica que se trata de un fenémeno multidimensional
con diversos factores incluidos (Bruno ez a/., 2011).

Aunque algunas investigaciones cuestionan la relevancia de la primera brecha digital,
referida al acceso a las TIC, indicando que la generalizacién de dichos recursos en el
dmbito urbano hace que esta variable pierda su capacidad explicativa sobre el fenémeno
de la brecha (Piatak ez a/., 2019; Serrano ez al., 2018; Song et al., 2019), existe evidencia
clara respecto a que efectivamente marcan una diferencia la calidad y robustez de dicho
acceso (Van Deursen y Van Dijk, 2019), el tiempo de uso (Blank y Groselj, 2014), nivel
de habilidades (Van Deursen y Van Dijk, 2015) e incluso variables cualitativas como
la motivacién que enmarca el tipo de uso ( Gongalves ez al., 2018) y los procesos de
acompanamiento en la aplicacién de dichos recursos (Plaza y Caro, 2018).

Sobre todo en contextos como México, con una poblacion desigual y con altos
indices de pobreza y marginacién (Coneval, 2019), los resultados de estudios sobre
este fendmeno evidencian una estrecha relacién entre el acceso y el tipo de localidad
(rural o urbana), ya que la infraestructura disponible y las condiciones socioeconémicas
constituyen variables relevantes para permitir oportunidades de explorar y apropiarse
de las TIC (Gémez, 2019; Martinez y Mora, 2020; Toudert, 2018).

Entre las variables que forman parte de este proceso multidimensional se encuentran
la edad, el género, las condiciones socioeconémicas, el grupo étnico y su ubicacién
geogréfica, las cuales tienen un impacto en los hébitos y précticas de uso (Van Deursen
y Mossberger, 2018). De acuerdo con Scheerder ez al. (2017), las investigaciones
sobre la brecha digital se han dividido en tres lineas especificas: 1) identificacién de
las caracteristicas de las practicas y habilidades al utilizar internet; 2) definicion de las
condiciones sociodemograficas y socioeconémicas como componentes esenciales y
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generadores de la brecha digital, y 3) el factor social y cultural, como elementos para
presentar explicaciones de cémo los usuarios de internet obtienen o no beneficios de
la navegacion.

El estudio de la brecha digital, por tanto, requiere de indagar acerca de cémo los
usuarios interactian, intercambian y negocian con otros en diferentes contextos,
para generar nuevas reinterpretaciones y significados. A partir de esta perspectiva, la
discusién tedrica sobre la brecha digital y la construccion de las habilidades digitales se
puede extender a retomar las categorfas de la teoria del capital de Bourdieu (2001), que
estd conformada por tres categorias fundamentales, que construyen y generan formas
institucionales, normas y convenciones en la sociedad: 1) capital econdémico; 2) capital
cultural, y 3) capital social. La interaccién de estos capitales posibilita comprender las
diversas capacidades que un actor aplica en el contexto digital y, por lo tanto, no se
trata Uinicamente de cubrir aspectos econdémicos o tecnoldgicos, sino de pricticas de
apropiacién que conviertan en relevantes estos recursos en el marco de una comunidad
de préctica (Boyd, 2014).

Respecto al género, las diferencias en el uso y apropiacién de las TIC entre hombres
y mujeres refleja que la brecha digital se suma a las brechas previas en materia de
oportunidades educativas y de capitales disponibles por los usuarios, en particular, las
mujeres presentan menores oportunidades de poseer recursos propios para la conexion,
menor tiempo disponible para navegar (Jiang y Luh, 2017), menores habilidades y
destrezas para emplear de manera estratégica estos entornos digitales (Martinez, 2017),
asi como menores niveles en la participacion digital (Gray ez al., 2017). En el actual
contexto de confinamiento causado por el nuevo coronavirus SARS-CoV-2, estas brechas
de género se agravan al ser las mujeres quienes absorben gran parte del trabajo no
remunerado del hogar y de los cuidados de la familia.

En este sentido, las preguntas de investigacion que se plantearon para este trabajo
fueron: scudles son las caracteristicas del acceso y nivel de conectividad a las tecnologias
de informacién y comunicacién que poseen los estudiantes de la Facultad de Derecho
y Ciencias Sociales de la Universidad Auténoma de Tamaulipas?, ;cudl es el nivel de
habilidades digitales de los estudiantes y qué relacién guardan con las competencias
basicas para desempefiarse en las clases bajo esta modalidad virtual?, asi como, jcudles
son las particularidades de la brecha digital presentes en la comunidad estudiantil de la
Facultad de Derecho y Ciencias Sociales?
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METODOLOGIA

La estrategia metodoldgica empleada es de corte cuantitativo descriptivo. Se llevé a
cabo una encuesta virtual, empleando la herramienta Forms de Microsoft, en agosto y
septiembre de 2020, a 1 192 estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
de la Universidad Auténoma de Tamaulipas (UAT), la cual estd integrada por las
licenciaturas en derecho, ciencias de la comunicacion, economia y finanzas, psicologia,
idioma inglés y turismo. Se disené una muestra con 95% de confianza y 5% de margen
de error, en funcién del total de la matricula de la Facultad (Izcara, 2007), y para el
levantamiento de informacién, debido a la imposibilidad de determinar un método
de seleccién aleatorio, en el contexto de la contingencia sanitaria, que permitiera la
participacién estudiantil siguiendo criterios probabilisticos, se determinaron cuotas
por carrera segin su peso poblacional, buscando alcanzar la participacién del mayor
numero posible de personas. De esta forma, se aplicé el cuestionario entre los grupos
estudiantiles, hasta cubrir la cuota prevista e incluso superdndola. En el Cuadro 1 se
presenta la poblacién y muestra del estudio.

Cuabro 1
Poblacion y muestra

Alumnos matriculados  Cuota minima  Alumnos participantes

Licenciatura en el semestre 2020-3  de la muestra en la encuesta
Derecho 560 82 217
Ciencias de la comunicacién 455 92 356
DPsicologfa 447 89 264
Idioma inglés 456 92 213
Turismo 212 20 79
Economia 127 7 63
Total 2257 382 1192

Fuente: elaboracién propia.

En cuanto al instrumento de medicién, se elaboré un cuestionario con las siguientes
dimensiones:

1. Datos generales: sexo, edad, carrera y facultad, promedio general alcanzado,

condicién laboral, tipo de localidad de procedencia (urbana o rural) y nivel
socioeconémico.
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2. Acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion en el hogar: identific posesion
de tecnologias como radio, television, conexién a internet, teléfono, computadora y
tableta, asi como las caracteristicas de los equipos y de los usuarios que los emplean
en el hogar.

3. Conectividad: describe los tipos de acceso a internet y funcionalidades para navegar
en la red de la television, teléfono mévil, computadora y tableta.

4. Nivel de habilidades digitales: que a partir de una escala tipo Likert valoré el nivel
de dominio de 14 actividades que se estructuraron a partir de acciones concretas de
cardcter técnico, operacional, de dominio de procesos y resolucién de problemas.

La conformacién de las variables de acceso y uso, asi como en el caso del nivel de
conectividad, derivan de los indicadores de la Encuesta nacional sobre disponibilidad y
uso de tecnologias de la informacién en los hogares (ENDUTIH), del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia de México (Inegi, 2019a), donde se presentan los
principales indicadores de acceso y uso de las principales tecnologias de informacién
y comunicacién. Para operacionalizar el nivel de habilidades digitales, se sigui6 el
modelo de Van Deursen y Van Dijk (2014), en el cual se establecen cuatro niveles de
competencias: 1) operacionales; 2) formales; 3) informacionales, y 4) estratégicas. Las
secciones correspondientes a espacios de trabajo y estudio, asi como el desempeno
escolar, se construyeron mediante reactivos cerrados de eleccién unica, de propuesta
propia.

Una de las aportaciones metodoldgicas del cuestionario fue brindar una evaluacién
de los niveles de conectividad del estudiante, a partir de las respuestas brindadas en las
dimensiones 2) Acceso a las tecnologias de informacién y comunicacién en el hogar
y 3) Conectividad. A partir de la asignacion de valores a las opciones de respuesta fue
posible medir un puntaje total alcanzado, que permitiera clasificarle en un nivel de
conectividad débil, leve, moderada o intensa, en funcién de la cantidad de tecnologias
que posee y el nivel de acceso y conexién de dichos aparatos. En el Cuadro 2 se
describen las variables empleadas y la clasificacién de cada nivel, en funcién de las
respuestas a cada indicador.

184  ANO34 « NOM.96 TOMO Il « MAYO-AGOSTO 2021 « PP. 179-198



URULIUO0D

91
¢

e[TeZI[N 2qes anbune ‘eun e 0835 UM ON] -

Ter[rurey osn) *|

21ULIIWIANUT UYIXUOD DU 0[9G |

©2ISEq BWES Op BID[QR] ‘|

erezinn aqes anbune “eun € 0s230e auan ON] “Z-

Terjurey os) |

A1ULIWIUT UOIXIUOD UM 0[S "

©o1seq ewed op eropeandwod eun s |

oprezin aqes anbune ‘oun € 0s920e auAN ON] “Z-

Ter[ruuey os() |

oSedard o '1

o1sEq BUed op IempP)) '

peproedes uts 0 Audpynsut so odmba o o ofresn uaqes oN ¢-
NUASIPIUT TB[N]Pd UN UOY) “T+]

[IAQUI O[OS $2 19UIANUT B UQIX2UOD BT *|

[BUSS TezIuo1uIs Op I0PEdYIPOIP UIs 0 Auandynsur odmby z-
Ter[uuey os() |

pIEs 0 A[qed & uonIIdSNS U0d BIuANY) "7+]

JTEST UIQES ON] "7~

(03ofeue) 001S1] '

QAT

4

81-

(o]qeaasoout 01onpoid) soo1woU0d? SOSINDDI AP BAE] “¢-
051221 12 23s0d 0N ()

JOUINUI & UOIXaU0d auan ou odmba 17 *0

05121 2 23s0d o\ ()

(o1qea1soout 01onpo1d) s0OTWOU0I? SOSINDDT AP TR “¢-
os1mda1 2 23s0d N ()

19UINUT B UQOIXaU0d dudn ou odmba 7+

051221 12 23s0d 0N ()

(a]qea1soout 01onpoxd) sod1wIoU0d? SOSINDDI AP BAE “¢-
05121 2 23s0d o\ ()

0smda1 2 23s0d N ()

sofesusw £ sepeuref] exed euoiouny ojos anb ey *()
(9]qEa1S0DUT OIDTAIAS) SOIIUWIQGUOII SOSINIAI P EI[B] "C-
JAVE 9P e12(re) eun uo)) *|

051221 2 23s0d O\ ()

(o1qea3500UT 035NPOId) SOITWOUOID SOSINIAI P AL “¢-
0s1mda1 2 23s0d O\ ()

BLIDIQE UQISIAJ[A1 B[ BZIUOIUIS 0[0G “|

SOIWOUODI SOSINDAI AP BI[e “¢-

08INd2I1 —u 2as0d ON 0

['9d

BUWITXEW UQIOBNIUN, ]
BUWITUIW UOIEMIUN]
BI9[QEI OSN OU SIUOZRY [7 (]
©I9[qQeI SOLTENS() (7
BI9[QEI PEPIAIOAUOD) (]

©19[qe 9p odi] 81
e1opeandwod osn ou sauozeY /1]

eropeindwod sorrensn) 91
e1opendwod pepransouo)) 1]
eropeindwod odi] $1g

Ie[N[2D 08N OU SAUOZEY ¢ ]
Te[n}ad sotrens() 71

Te[n[ad peprandauod odi] 11
xenpa0 op odiy 01

19UIONUT SN OU P SAUOZEY *(]
19UINUT B UQIXIUOD 3P SOPOIN /]
jouaut ap odiy 94

UOISIAI[2) OSN OU P SIUOZEY G ]
UQISTAI[A] B[ 3P SOLIENS() ¥
ugisiaapa1 p odi], ¢J

OIPEI 0SN OU 9P SAUOZRY 7]

orpe1 ap odiy 1

wv?_NCN\/

way eped & opeusise aferund [2 unSas pepIANdaU0d 9P [PAIN

\%\NN\N.Q.@&QQ N\w ,,M\NQ.NQ soy w\ N\\Q.N.ﬁém\.ﬁe%\u

7 odavn))



“erdoxd ugmeroqep :a1uan,

9¢

9¢

BUN 9P PEPISIDIU UM ON] *()

(osn o o 0[0s) TeuosId] ‘¢

12UIDIUT B 0SIDIE UOD BID[EI BUN IP SBW UISOJ ¢

©I[e BWES P BIDQR] "CH+T+]

BUN 9P PEPISIIU UM ON] *()

(osn o of 0[0s) [euosId] ‘¢

JOUINUI 083008 U0D eIOPEINdWOd BUN P SPW UAISOJ “¢
e ewed op eropeindwod eun s g+7+]

oun dp PEPISIIIU U ON] *()

(osn o of 0[0s) [euosId] ‘¢

12UI2IUT B PEPIAIIDIUOD UOD JB[M[D UN 3P SPW UISOJ ¢
©l[e wed op Ie[n[a)) "¢+]

UBI[SIDIU O] OU O BSIIANUI S ON] *()

[TAQW PaI B 0SIDOE UOD BIJ[QEI BUN UOD) "H+7+]

(maow £ ®ly) sequre 03so  *¢

UBJISIDIU O OU O ESIAUI S ON] *()

(osn o] of 0[9s) [euosId] ‘¢

UOQISIAD[0] B 2IUBIPAUI 19UIAIUI UD TEZIARU OPAN] “H+E+7+]
BSAINUI S ON] *()

(1ourut 1od £ 001s7y) soqury ¢

BSUIU]

o¢

L1

PEPI[IIN NS 220U0ISIP O BTeZI[1IN aqes ON] '[-

ruosiad eno uod opnredwoy) 'z

JouIaUT & yusuewiad uorxauod ap auodsi(y 'z

RIPOW BWES 9P BID[QR] "7+]

PEPI[IN NS 220U0ISIP O B[IEZI[IIN 9GS ON] *[-

euos1ad eno uod opniedwoy) g

JouzuT B ruauewiad uorxauod ap auodsi(y g

erpaw eure op eropeindwos eun sy g+|

PEPI[N NS 220U0ISIP O OTezI[IN 2qes ON] *]-

ruos1ad eno uod opnredwoy) 7

soxep ap ue[d uoD) 'z

RIpAW BWIeS op Ie[N[2)) “7+]

(IM1ONNSIRIFUT OP EI[E]) PEPI[EIO] NS U ODIAIAS A6y ON] -
ol WaPON "¢+7+T

®l1j 0[0S 53 19UIANUI € UYTXIUOD ¥ '7

(PIMOTLNSILIFUT AP EI[E]) PEPI[EI0] NS B [2US B33]] ON] "I~
ruos1ad eno uod opniedwoy) -z

soprua1uod op seursojere]d e uopAiIdSNS 0D BIUANY) "CH+T+]
risandwodsap pisa anbiog *1-

(1eu81p) 10uINUT 104 *7

Nﬁwuuﬁoz

BWIXEW UQIOBMIUN, ]
BWIUNW UQIENIUN]
19[q®1 0SN OU $IUOZEY 7]
BI9[qQEI SOLTENS() (7
BI[QEI PEPIAIOAUOY) (]

©19[qe1 op odi] 81
e1opeindwod osn ou sauozey /1 J

eropeinduwod sorrensn) 91
eropeindwod pepransouo)) ¢1J
eropeindwod odiy $14

TE[N[22 0SN OU SIUOZEY ¢ ]
Ie[n}2d soLIens) 71

ITe[n[2d peprandauod odiy 11
renpao ap odiy 1

12UIDIU OSN OU IP SIUOZEY *6]
12UIDIU] B UOIKIUOD 9P SOPOA[ /]
Jouraut ap odiy 94

UQISIAD[2) OSTL OU 9P SAUOZEY G ]
UQISIAD[3) B[ OP SOLIENS() ¥
uors1Aa[ ap odiT ¢ g

OIPEI OSN OU P SIUOZEY 7]

orper ap odiy 14

muﬁn_NCN\/

way eped e opeusise aferund [2 unSos peprandau0d 9p [PAIN

(uorenunIUOd)
7 odavn))



EL IMPACTO DE LA COVID-19 EN LA EDUCACION SUPERIOR, LA SALUD Y LAS EMOCIONES ~ DOSSIER

La construccién tedrica que sustenta esta medicién de la conectividad deriva de los
estudios de apropiacion de tecnologias digitales (Crovi, 2018; Drotner y Kobbernagel,
2014; Lemus, 2017; Morales, 2017), que establecen la paulatina incorporacién de las
mediaciones digitales a la vida cotidiana de los jévenes a partir de la disponibilidad de
multiples pantallas, recursos y medios de acceso, la familiarizacién con los entornos a
partir de las posibilidades continuas de prictica, en su mayorfa desde el dmbito ladico;
la importante socializacién entre pares para el dominio operacional de la tecnologia,
autoaprendizaje y la motivacién intrinseca como mecanismo para su uso estratégico,
que facilitan las condiciones de aprendizaje, dominio, integracién e internalizacién
(Unesco, 2016).

De esta forma, el instrumento se propuso como un recurso institucional para elaborar
un perfil de conectividad que, en el menor tiempo posible, brindara un panorama de la
brecha digital y permitiera detectar a las personas en situacién de riesgo por desconexién.
Este procedimiento, a pesar de su cardcter eminentemente descriptivo, presenta algunas
ventajas en comparacion con otro tipo de recursos de la estadistica inferencial para
determinar estos niveles haciendo agrupacién de variables: en primer lugar, es posible
su programacién en un formulario que permita una respuesta individual para que el
estudiante cuente con el resultado del diagndstico en cuanto concluya la encuesta; en
segundo, le permite al profesor tener resultados inmediatos respecto a las condiciones
del grupo con el cual desarrolla su cdtedra, permitiéndole realizar ajustes a sus planes de
clase en funcién de sus estudiantes.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados que se presentan corresponden a 1 192 estudiantes de la Facultad
de Derecho y Ciencias Sociales, de las diversas carreras que integran esta unidad
académica, de los cuales destaca que el perfil sociodemogrifico consta de 53% mujeres
y 47% hombres, con una media de edad de 19 anos.

Entre las principales condiciones contextuales de estos jévenes, estd que cuatro de
cada 10 trabaja y estudia al mismo tiempo. La condicién laboral es una particularidad
que observé un incremento respecto al afio 2018, ya que en un estudio previo s6lo dos
de cada 10 se encontraba en esta condicién (Lemus et /., 2020). En muchos casos,
la crisis econémica generada por el confinamiento provocd que los miembros de la
familia en edad de trabajar se integraran al mercado laboral en estos meses, para apoyar
econémicamente o compensar la pérdida de empleo o reduccién de ingresos de los
padres. Pero, por otra parte, destaca que la flexibilidad de las tecnologfas digitales, y
en particular su ubicuidad (Lemus, 2018), es un aspecto que permite que sea posible
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llevar a cabo ambas acciones al mismo tiempo, situacién que en otro escenario no
serfa posible. Ademds, en algunos casos, la capacidad multitarea de los estudiantes,
largamente documentada en estudios anteriores respecto a la combinacién de las
actividades escolares con otras de tipo ludico o de socializacién, les proveen de algunas
herramientas para acoplarse a esta conexién simultdneamente compartida con otras
actividades (Alvarez y Haro, 2017; Boyd, 2014; Tzavela ez 4l., 2017).

La zona conurbada del sur de Tamaulipas (ZCST) es un drea metropolitana integrada
por los municipios de Tampico, Ciudad Madero y Altamira; no obstante, a la
Universidad se matriculan anualmente estudiantes fordneos, provenientes de diversas
localidades de la regién huasteca (norte de Veracruz, San Luis Potosi e Hidalgo) y de
poblaciones rurales del propio estado. Aunque la zona sur es eminentemente urbana,
destaca que dos de cada 10 estudiantes provienen de una familia que vive en una
localidad rural. En la observacién empirica de la poblacién estudiantil, es posible
constatar que los estudiantes que regresan con la familia de origen frecuentemente
presentan problemas de conectividad por falta de equipo o de calidad en la senal de
internet (Martinez y Mora, 2020).

Respecto al nivel socioeconémico, 69% de los jévenes que participaron en el estudio
pertenecen a los dos estratos més altos (AB y C+), segtin la metodologia de medicién
de la Asociacién Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinién Publica
(AMAL, 2018), aunque también es posible identificar una menor cantidad de estudiantes
en un estrato intermedio (24%) y un reducido grupo en condicién de vulnerabilidad
socioeconémica (Figura 1).

Figura 1
Nivel socioecondmico (porcentaje)
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Fuente: elaboracion propia.
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Los resultados del nivel socioecondémico son consistentes con las caracteristicas de
los espacios de trabajo y estudio en la vivienda, ya que ocho de cada diez mencionaron
contar con recursos COmo un escritorio o mesa, asi como un cuarto o espacio de trabajo
y estudio, no obstante, en casi 50% de las respuestas, éstos eran compartidos con otros
miembros de la familia.

Por otra parte, estd el tema del Acceso a las tecnologias de informacién y comu-
nicacién. De acuerdo con el Inegi (2019a), la ZCST tiene un nivel de acceso a recursos
como computadora e internet en el hogar superior a la media nacional. Por ejemplo, en
cuanto a disponibilidad de internet en el hogar, la ciudad de Tampico estd entre las mds
conectadas, alcanzando a siete de cada 10 personas, mientras que en los municipios de
Ciudad Madero y Altamira esta cifra es de seis por cada 10. En los resultados encon-
tramos que, semejante a las tendencias nacionales (Inegi, 2019b), el teléfono celular
es la tecnologfa con mayor penetracién en los hogares y la de mds alto crecimiento
independientemente del género, la edad o el nivel socioeconémico (Yarto, 2016). En el
caso de los estudiantes, 98.6% posee este recurso y se ha convertido en una herramienta
indispensable en este contexto de nueva normalidad, no sélo por las actividades escolares
que muchas veces se atienden desde esta pantalla mévil, sino por las posibilidades de
acceder de manera inmediata a los entornos que han configurado la vida cotidiana en
este momento de confinamiento (informarse, comunicar, socializar, mantener vinculos,
entretenerse, pedir comida, entre otras actividades relevantes) (Figura 2).

Otro aspecto que sobresale en términos del acceso es el alto nivel de conexién a
internet en los hogares. A diferencia de lo que ocurre con la tendencia poblacional
nacional, en la que se registra un nivel de conexidn entre 76.6% de las personas que
viven en localidades urbanas y 47.7% entre quienes habitan localidades rurales (Inegi,
2019a), los participantes de este estudio tienen una cobertura casi completa a este
recurso (93.8%), aunque la calidad de dicha conexién marca una diferencia importante,
pues si bien 78.5% indic6é que posee un médem fijo, 54.2% accede mediante banda
ancha moévil. Le sigue en términos de disponibilidad la pantalla plana (84.7%), y en
menor medida estidn también presentes otras pantallas que diversifican el ecosistema
medidtico, como las tabletas y consolas de videojuegos.

Otro aspecto que destaca en estos resultados de acceso es la disponibilidad de
computadoras, ya que, por su condicién escolar, estos jovenes requieren la elaboracién
de trabajos y actividades en equipos mds robustos. Pese a ello, este estudio identificé
que la posesién de computadoras en el hogar es entre siete de cada 10 estudiantes,
resultando que en pocos casos era posible tener tres o mds equipos (debido a que
los diversos integrantes de la familia tenfan cada uno su propio recurso), pero por lo
general, la computadora es un recurso tinico, compartido con otros miembros del hogar
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(tres 0 mds usuarios 41.8%) y en su mayoria se trata de computadoras, que si bien son
recientes, su procesador y rendimiento hacen que sea lenta y con poca capacidad de
almacenamiento (50.7%).

FiGgura 2
Disponibilidad de tecnologias de informacion y comunicacion en el hogar

Teléfono celular mévil [N 98.6
Conexion a internet
Pantalla plana (televisor digital, LCD o LED) |[JEEEJ 84.7
Computadora portatil (teclado, .
. . y 28.5 (9.4
monitor y CPU integrados fisicamente)
Teléfono fijo
Radio 64.6 33.3
Televisor analdgico (de cinescopio) 63.2 333
Decodificador de TV digital abierta
: 66 32.6
(diferente a TV de paga)
Consola de videojuegos
Computadora de escritorio
(teclado, monitor y CPU separados) 7L5 28
Tableta (teclado y puntero virtuales, 326 16.7

en la pantalla téctil)
% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mNo tengo mSi tengo
Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a la conectividad, los perfiles que se elaboraron a partir de las variables
seleccionadas en el Cuadro 2, muestran que la mayoria de los participantes estdn en
nivel moderado de conexidn, lo que significa que poseen acceso a una amplia gama de
recursos de informacién y comunicacién (radio, televisién, computadora, tableta), los
cuales estin conectados a internet de forma casi permanente y estable (banda ancha
fija); sin embargo, estos recursos son utilizados también por otras personas en el hogar
y su capacidad de procesamiento de informacién o almacenamiento son limitados,
pues en su mayoria son de gama media. Los perfiles de intensa y baja conectividad son
grupos reducidos. No se registré a ninguna persona en el nivel de conectividad débil

(Figura 3).
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Ficura 3
Nivel de conectividad

Intensa

Moderada 79%

Baja

Fuente: elaboracién propia.

Es posible identificar que el acceso y nivel de conectividad de los estudiantes de
la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales estd garantizado en términos funcionales.
Desde la perspectiva de la primera brecha digital, cuentan con los recursos bésicos para
desarrollar sus actividades.

En lo que corresponde al nivel de habilidades digitales, planteado desde la éptica de
la segunda brecha digital, es posible identificar que pocos estudiantes poseen habilidades
estratégicas, y el nivel de dominio se queda en términos operacionales. A partir de la
propuesta de Van Deursen y Van Dijk (2014:3), en un primer nivel, operacional, se
implica “la capacidad de hacer funcionar la herramienta y el software para navegar”,
resolviendo los problemas mds comunes como situaciones técnicas con la computadora
o la conexidn a internet, almacenar la informacién o archivos, asi como navegar, buscar
y filtrar datos para hacer alguna actividad. En un segundo nivel, los mismos autores
consideran que las habilidades formales, incluyen “mantener un sentido de orientacién
al navegar” dentro de y entre sitios, empleando una légica hipertextual (2014: 3), por
ello, se midi6 el dominio de los estudiantes respecto a identificar si la informacién es
confiable o proviene de una fuente con validez académica; identificar si el entorno
donde se navega es seguro; identificar el tipo de licencia o el copyright que tienen
los archivos que maneja en clase o en los trabajos escolares. En un tercer nivel, las
habilidades informacionales suponen la capacidad de localizar la informacién requerida
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y ejecutar determinadas actividades con ella, por ejemplo, localizar y compartir
informacién o archivos dentro de la plataforma web o educativa que usan en la clase;
colaborar con los companeros para realizar una tarea o actividad; comunicarse con el
profesor o compafieros dentro de la plataforma. Por tltimo, las habilidades estratégicas
evaluaron el uso de c6digos HTML o programar en un lenguaje especializado; integrar
o reelaborar contenido audiovisual de internet para adecuarlo a las tareas o actividades
de clase y propiamente crear contenido audiovisual propio (infografias, videos o
multimedia). Los resultados agregados de cada actividad y promediados, muestran
que conforme se complejizan las actividades existe menor nivel de dominio. Igual que
con el acceso, se trata de jévenes funcionales, pero que estin en un nivel intermedio de
competencia digital, por lo que requieren una asesoria constante de parte del docente
para que resulte significativo el aprendizaje en las plataformas educativas empleadas.

Ficura 4
Nivel de dominio de actividades digitales

80 76
70
62

60
0,
% 50 46

3 43
40
32
30 30
24 .
20 18
10 8
3
0

Habilidades operacionales Habilidades formales Habilidades informales Habilidades estratégicas

Bajo mIntermedio mAlto
Fuente: elaboracién propia.

Finalmente, la evaluacién que corresponde al desempeno escolar en la modalidad
virtual muestra que 81.3% de los estudiantes considera que esta modalidad de clases
no le coloca en riesgo de reprobar, desertar o abandonar los estudios; sélo 18.8% de
estos jovenes se perciben en esa condicién. No obstante, pese a no estar en riesgo, la
generalidad de la comunidad escolar enfrenta diversas situaciones que han reducido su
rendimiento académico en esta modalidad. En la Figura 5 es posible identificar que las
tres causas mds relevantes son situaciones de falta de conectividad o calidad de la sefal
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de internet (46.5%), situaciones personales, emocionales o de salud mental (ansiedad,
depresion) (45.1%) y dificultad para comprender la cdtedra de mis asignaturas en su
modalidad virtual (41.7%), lo cual puede vincularse directamente con los resultados

del nivel de habilidades digitales.

Ficura 5
Factores que inciden en el desemperno académico

el e o e | - >

o de la calidad de la sefal

o Do, oo Y 51

o de salud mental (ansiedad, depresién)

Dificuliad paa comprender I it | 1.7

de mis asignaturas en su modalidad virtual

Struaciones de indole cconGmica | 31 3

o de falta de ingresos

Falta de comunicacitn ¢ interacciin | 2.4

con mis profesores o compafieros de clase

Falta de computadora o equipo suficiente I 2

para hacer las actividades académicas

Falta de habilidades digitales en el manejo _ 19.4

de las plataformas y recursos digitales

Ninguna, mi desempefo académico _ 194

no se vio afectado

% 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, al mirar en detalle las caracteristicas de los estudiantes que perciben
estar en riesgo de reprobacién, desercién o abandono de sus estudios durante esta
modalidad de clases virtuales, observamos que se trata mayormente de mujeres, con
bajo nivel socioeconémico (D+, D y E), con un bajo nivel de conectividad y también
con bajo nivel de habilidades, de todos los niveles evaluados (operacionales, formales,
informacionales y estratégicas) (Cuadro 3).
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Cuabro 3
Caracteristicas de los estudiantes en riesgo

:Considero que soy un estudiante en riesgo de reprobar
o desertar o abandonar mis estudios?

Si (porcentaje)  No (porcentaje)

Sexo Hombre 46.2 53.8
Mujer 51.9 48.1
Nivel socioeconémico AB 0.0 100.0
C+ 0.0 100.0
C 0.0 100.0
C- 0.7 99.3
D+ 1.7 98.3
D 3.7 96.3
E 1.7 98.3
+Su familia de origen proviene Si 23.0 77.0
de una localidad rural? No 0.0 100.0
Nivel de conectividad Baja 54.0 8.5
en el hogar Moderada 44.4 86.3
Intensa 4.0 5.2
Habilidades operacionales Bajo 3.0 1.7
Intermedio 27.0 23.3
Alto 70.0 75.0
Habilidades formales Bajo 15.0 16.0
Intermedio 43.0 38.0
Alto 40.0 42.0
Habilidades informacionales Bajo 16.0 8.0
Intermedio 72.0 60.0
Alto 12.0 32.0
Habilidades estratégicas Bajo 41.0 32.0
Intermedio 57.0 46.0
Alto 2.0 22.0

Fuente: elaboracion propia.
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Este panorama general permite identificar que las caracteristicas de la brecha
digital entre los estudiantes de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales tiene un
correlato importante con las desigualdades estructurales que se presentan a nivel
nacional e internacional (Toudert, 2013; 2018), ya que variables como el género y el
nivel socioeconémico son factores importantes a atender al momento de emprender
acciones para equilibrar la balanza de oportunidades (Gray ez /., 2017; Jiang y Luh,
2017; Martinez, 2017).

CONCLUSIONES

Es relevante analizar los niveles de conexién de los estudiantes desde lecturas que
complejicen el estado actual de la brecha digital. En el caso particular de la Facultad
de Derecho y Ciencias Sociales, fue posible realizar una lectura a nivel individual de
los recursos que poseen los estudiantes en el hogar, sus caracteristicas de acceso y uso,
asi como el nivel de habilidades que manejan. A partir de este diagnéstico del acceso
y nivel de conectividad es posible constatar que pese a tener en su mayoria cubiertos
los indicadores de disponibilidad de internet y diversas herramientas para garantizar la
conexidn, continta siendo un reto importante la segunda brecha digital, relacionada
con las habilidades para hacer frente a los retos que implica el cambio de la escolaridad
presencial a una en modalidad virtual.

Asimismo, también se requiere una lectura estructural, ya que persisten desigual-
dades histéricas que en este momento de pandemia emergen con mayor fuerza, entre
ellas, es de destacar el sexo, el nivel socioeconémico y el tipo de localidad (urbana
o rural) de la que proviene la persona, como elementos susceptibles para ejecutar
una intervencién por parte de las instituciones educativas o para formar parte de las
politicas publicas que pudieran hacer frente a esta situacién. La vinculacién entre la
brecha digital y los grupos en mayor riesgo de reprobacién, desercién o abandono
escolar muestra, en este tipo de trabajos, que la provisién de tecnologia no basta para
favorecer la igualdad de oportunidades de aprovechamiento escolar y del conocimiento
e informacién disponible al navegar. Antes de la contingencia sanitaria, la falta de estos
recursos era cubierta por la infraestructura de cardcter publico de las instituciones
educativas (Garcés y Mufoz, 2017), por lo que el cierre de actividades dentro de los
recintos universitarios implicé un desajuste importante al tener que cubrir con recursos
propios estas herramientas para estudiar, trabajar o realizar diversas actividades. Por
lo mismo, las diversas acciones encaminadas a solventar estas deficiencias requieren
pensarse desde lo colectivo y lo estructural, para ser efectivas.
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¢Sano, independiente y productivo? Ninguna dura para siempre
Algunas ideas para poner en duda la capacidad

desde el lente de la discapacidad

Healthy, independent and productive? Nothing last forever
Some ideas to doubt about ability

through the lens of disability

Lucas Correa Montoya

Este articulo sostiene que un entendimiento critico de la discapacidad puede ayudar a poner
en duda la idea de capacidad, a develar los mitos que ésta ha impuesto sobre los cuerpos y
mentes de las personas aparentemente capaces. Al tender un puente entre personas capaces y
personas con discapacidad se avanza en una idea de ciudadania afincada en la fragilidad, en
la precariedad y en lo efimero de la condicién humana.
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This paper argues that a critical approach to disability might help in doubting about the idea
of ability, in reveling the myths imposed over the body and the mind of those apparently
able. Via building bridges among those able and those disabled this paper presents the idea
of a citizenship rooted in the main characteristics of the human condition: fragility, uncer-
tainty and ephemerality.
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INTRODUCCION: IDEAS DE PARTIDA PARA ENTENDER CRITICAMENTE LA DIS/CAPACIDAD

“Todo lo sélido se desvanece en el aire” es una frase usada por Marx y Engels en el
Manifiesto del Partido Comunista (1966:16) para reflejar la naturaleza transformadora
y destructiva del capitalismo. Todo lo sélido se desvanece en el aire es también el titulo de
una de las mds famosas obras de Marshall Berman, en la cual toma prestada la frase para
explorar la relacién conflictiva que existe entre la posmodernidad y la modernidad, asi
como para relatar la naturaleza autodestructiva de la primera sobre los aparentes sélidos
que brinda la segunda (Berman, 1988).

Este articulo retoma esta poderosa frase para hacer un andlisis critico de la forma
como se entienden la capacidad y la discapacidad. Ello para profundizar en la idea de
que la discapacidad no puede existir sin el mito mismo de capacidad; que mientras
la idea de la discapacidad se muestra como lo anormal, lo diferente, como parte de
la diversidad humana que debe ser socialmente incluida; la capacidad, como mito, se
esconde tras una falsa idea de normalidad. El mito de la capacidad, que se presenta a
sf mismo como sdlido, no es otra cosa que una herramienta para esconder, disimular o
hacernos ignorar las caracteristicas propias de la condicién humana: lo frgil, lo precario
y lo efimero. La capacidad, de un lado, parece sélida, pero ficilmente se desvanece en
el aire. La discapacidad, por otro, en palabras de Kristeva (2013), nos confronta con
esa realidad fragil, precaria y efimera que negamos.

Existe una relacién entre la discapacidad y la capacidad, entre las personas con disca-
pacidad y las aparentemente sanas, normales o imbuidas en el mito de la capacidad.
Esta relacién, que se marca en este texto con la diada “dis/capacidad”, es muchas veces
una relacién de tensién, de miedo, de negacién, de ldstima o de ignorarse mutuamente.
Pero, como lo plantea Dan Goodley (2014), es necesario tender puentes y ganar aliados
en ambos lados de la diada para lograr por lo menos dos objetivos: primero, ofrecer
perspectivas criticas, disruptivas, sobre lo que acostumbramos a escuchar respecto de la
discapacidad; y segundo, para tratar de develar el mito de la capacidad, las relaciones de
poder sobre los cuerpos y las mentes, y asi poner al descubierto la enorme fragilidad y
precariedad de la condicién humana.

Preguntarse o entender criticamente la discapacidad, como lo plantea Goodley
(2014) en su libro Disability Studies. Theorising disablism and ableism, implica tener en
cuenta por lo menos cuatro ideas de partida: en primer lugar, entender la discapacidad
de manera critica implica preguntarnos nuevamente por el impedimento o por la
deficiencia. Exige entender cdmo eso que médica o cientificamente se diagnostica
como normal u éptimo, es lo que permite crear la idea del “otro” con discapacidad,
de “los otros” frégiles y precarios (Ferguson y Nusbaum, 2012; Kristeva, 2013). La
discapacidad, entendida desde la limitacidn, la deficiencia o la diversidad funcional,
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es entonces creada por el mito de la capacidad para marcar al “otro” que no encaja, el
“otro” precario, el “otro” frigil; ese otro que con su existencia nos recuerda el riesgo
permanente e incierto que enfrentamos de perder nuestra capacidad para convertirnos
en lo que siempre hemos sido, cuerpos frégiles y precarios (Kristeva, 2013).

En segundo lugar, entender criticamente la discapacidad exige tener presente que
la idea que se tenga sobre ésta refleja lo que como personas o sociedad valoramos en
mayor o menor medida de la vida (Goodley, 2014). La creacién de ese “otro” nos
confronta permanentemente con €so que NO queremos ser y nos permite aferrarnos
a eso que aparentemente somos: personas normales, sanas, autbnomas y capaces.
Todas esas caracteristicas tan frdgiles, tan precarias, tan efimeras, como todo lo que es
s6lido, se desvanecen fécilmente en el aire. El discurso de la diversidad humana y los
imperativos de inclusion social se enfrentan de manera permanente y tensionante con
eso que, muchas veces de manera soterrada y otras veces explicitamente, se valora como
mejor, deseable o que simplemente no se quiere perder. Los discursos de la “remocién/
superacion de barreras” o del “cambiar el ¢hip” para incluir con frecuencia fallan al no
poner en duda las razones profundas que sustentan la existencia de esas barreras.

En tercer lugar, entender criticamente la discapacidad exige reconocer y poner
en duda el mito de la capacidad que envuelve nuestra idea de ser humano, como un
individuo o ciudadano “tipico”, como una persona capaz de aprender rdpidamente,
que estd lista para trabajar, para contribuir a la sociedad, una persona que es auténoma,
independiente, sana, capaz de cumplir con lo que el sistema espera de ella. No se trata
solamente de reivindicar un lugar, de remover barreras, de “cambiar el chip”, se trata
de revisar y poner en duda eso que se considera normal y capaz y que se nos impone a
todos, no sdlo a las personas con discapacidad.

Finalmente, entender de manera critica la discapacidad exige develar y oponerse a las
précticas opresivas o discriminatorias en contra de las personas con discapacidad que
amenazan con excluir, erradicar o neutralizar individuos, cuerpos, mentes o practicas
comunitarias, que no logran cumplir con el imperativo de la capacidad (Goodley, 2014;
Harvey, 2000). Entender criticamente la discapacidad implica no dar por sentado el
statu quo de exclusion, discriminacién y opresién; asi como reconocer en paralelo los
limites ideolégicos y précticos del modelo social y de la inclusién social de las personas
con discapacidad.

No obstante, poner en duda la forma como entendemos y actuamos sobre la
discapacidad, y particularmente exponer las limitaciones del modelo social, debe
cumplir un fin. Abordar de esta manera la discapacidad debe ser una actividad critica
en su funcién transformadora, no algo que sélo ponga en duda el modelo social, sus
innegables avances ni que fomente volver atrds. Se trata de tejer sobre la capacidad de
poner en duda lo que consideramos como cierto, para que nos permita identificar las
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fuerzas, los intereses y las tensiones que impactan esa forma de ver la discapacidad, para
que tengamos la oportunidad de mirar hacia delante, quizds de una forma distinta,
desde la duda y la incertidumbre, para forjar una ciudadania de la fragilidad.

Las reflexiones que siguen surgen también de la experiencia personal como abogado,
académico, profesor y activista de los derechos de las personas con discapacidad.
Defender los derechos de las personas con discapacidad —sin ser una persona con
discapacidad— no es una tarea ficil. Se deambula entre las alianzas y el trabajo
colaborativo en torno a dindmicas de discriminacién, opresion e invisibilizacién que las
afectan. Este trabajo se hace tratando de no ocupar su lugar, de no hacerlos invisibles,
de no acallar su voz; pero tratando también de tener una voz propia. Se lleva a cabo
apartindose un poco, poniendo en duda, a veces, las formas, los reclamos, algunos
liderazgos, algunas prioridades: ningtin movimiento social es perfecto, ninguna critica
es una verdad revelada. Es imposible no encontrarse cada tanto en la posicién de
extrafio o de estar “por fuera’. No importa cudn fuerte sea el compromiso, cudn sdlido
el trabajo, cudn buenas las relaciones, es imposible no saberse “por fuera” hablando de
una experiencia de vida no vivida, de discriminaciones no sufridas, de opresiones no
padecidas.

Este articulo sistematiza las principales ideas presentes en la literatura especializada
y construye sobre la idea de que un entendimiento critico de la discapacidad puede
ayudar a poner en duda la idea de capacidad, a develar los mitos que ésta ha impuesto
sobre los cuerpos y mentes de las personas aparentemente capaces. Al tender un puente
entre personas capaces y personas con discapacidad se avanza en una idea de ciudadania
afincada en la fragilidad, en la precariedad y en lo efimero de la condicién humana que
debe impactar la accién publica y la proteccion juridica que se provee a las personas.

El texto desarrolla la siguiente estructura. En primer lugar, se exponen las principales
ideas de la forma mds actual y expandida como se entiende la discapacidad: el modelo
social; igualmente se presentan las principales criticas y limitaciones presentes en
la literatura especializada. En segundo lugar, se aborda la diada dis/capacidad,
profundizando en el mito de la capacidad y en la creacién de la categoria del “otro” con
discapacidad. Finalmente, se presenta la conclusién del texto sobre el cuerpo y la mente
precarios como punto de encuentro para una ciudadania de la fragilidad.

EL MODELO SOCIAL: ; LIMITACION MAS BARRERAS?

Sin pretender abordar de manera exhaustiva el modelo social de la discapacidad, esta
seccién ofrece sus caracteristicas bdsicas de forma que sea posible tener un punto de
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partida para las perspectivas criticas que se anunciaron en la introduccién y que se
desarrollan a lo largo del articulo.

El modelo social de la discapacidad nace como una respuesta y rechazo a otras
formas de entender la discapacidad, particularmente al modelo médico-rehabilitador
que entiende la discapacidad principalmente como una enfermedad que es necesario
curar, prevenir o rehabilitar; y al modelo de la prescindencia que la entiende como
una situacién trdgica o indeseable de la que se debe prescindir socialmente (OMS/BM,
2011:4; Palacios, 2008). Con Goodley (2014), el modelo social se desarrollé6 como
una herramienta heuristica para la movilizacidn social y como una categoria politica,
que provee no sélo un vocabulario, sino herramientas conceptuales y de derechos
humanos que permiten contestar y contrarrestar procesos que generan discapacidad.
Una salvedad debe ser hecha: que hoy se hable del modelo social no significa que esas
otras formas de entender la discapacidad hayan desaparecido, por el contrario, en la
actualidad encontramos una amalgama de dichos abordajes que generan todo tipo de
incoherencias y tensiones cotidianas.

De acuerdo con los planteamientos de Palacios (2008:103), el modelo social se
funda en dos presupuestos. Primero, la discapacidad no se origina en las limitaciones
o deficiencias individuales, sino en las limitaciones o barreras impuestas por la
sociedad que es incapaz —o lo hace de forma precaria— de prestar servicios o brindar
oportunidades de manera adecuada. Segundo, las personas con discapacidad —al igual
que el resto de la ciudadania— tienen mucho para aportar a la sociedad; de esta manera,
mids alld de prevenir, curar y rehabilitarlas, el reto es aceptar e incluir la diferencia
(Palacios, 2008:121). Asi, las personas son puestas en situacién de discapacidad por una
sociedad que se niega o que falla al acomodarse a las necesidades de aquellos con alguna
limitacién o deficiencia, y por tanto les impide aportar a la sociedad en condiciones
de igualdad.

El modelo social se desarrolla principalmente en Estados Unidos y en el Reino
Unido bajo la sombrilla de un movimiento de vida independiente, que buscaba la
desmedicalizacién y desintitucionalizacién de la discapacidad; para ello, agenciaron una
idea de ciudadania con discapacidad atada a los conceptos de economia de mercado,
libertad e independencia. Las personas con discapacidad se movilizaron en contra de
la categorizacién de grupo vulnerable receptor de servicios y de cuidado; y en su lugar,
buscaron una emancipacién social que les permitiera ser actores de su propio destino,
fijar sus propias necesidades y desarrollar directamente las acciones para agenciarlas.
En suma: que las personas con discapacidad retomaran el control de sus vidas (Barnes,
Oliver y Barton, 2002) bajo la muy popularizada frase: “nada sobre nosotros sin
nosotros’ .
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El modelo social diferencia la deficiencia o la limitacién en el cuerpo y la mente de la
discapacidad misma. La deficiencia o la limitacién, del tipo que fueren, son apenas una
caracteristica personal que se considera defectuosa, limitada, o simplemente diferente
a la de la mayoria de las personas. Por el contrario, la discapacidad es la desventaja, la
restriccion, la discriminacién o la opresién a la que se enfrenta la persona con alguna
deficiencia o limitacién al interactuar con barreras sociales (Palacios, 2008:124).

Concluye Palacios que la importancia del modelo social es justamente trasladar el
foco de atencién de la persona —antes considera como un paciente— a la sociedad, y por
tanto entiende a la persona con discapacidad como ciudadano y sujeto de derechos.
Ello necesariamente amplia la categoria de discapacidad, le torna mds maleable y en
evolucién, opuesta a una idea fija, clara y diagnosticable de quién es, y sobre todo
de quién no es, una persona con discapacidad en funcién de un diagnéstico médico
(2008:124). El modelo social abre las puertas de la inclusién donde, de acuerdo con
Oliver (2009:88), se desafia la existencia misma de la normalidad como una imposicién
o construccién social, cuando en realidad lo Gnico que existe en la sociedad es la
diferencia.

Cuando se ve el modelo social bajo el lente de los derechos humanos se llega a la
conclusién de que, como imperativo moral, los segundos aplicados al primero, deman-
dan que toda persona sea merecedora a desarrollar su propio talento (OMS/BM, 2011:3;
Palacios, 2008:124). Esos talentos se desarrollan a partir de la garantia de todos los
derechos humanos a todas las personas con discapacidad:

La discapacidad es una categoria social y politica, en cuanto implica précticas,
regulaciones y luchas por la posibilidad de eleccién, la potenciacién y los derechos.
Esta es una forma muy diferente de entender la discapacidad, que conlleva un conjunto
alternativo de supuestos, prioridades y explicaciones, donde la discapacidad surge del
fracaso de un entorno social estructurado a la hora de ajustarse a las necesidades y las
aspiraciones de los ciudadanos con carencias, mds que de la incapacidad de las propias
personas, para adaptarse a las exigencias de la sociedad. Por ello, ser una persona con
discapacidad supone experimentar la discriminacién, la vulnerabilidad y los asaltos
abusivos a la propia identidad y estima (Palacios, 2008:175).

En el marco de la simbiosis entre el modelo social y los derechos humanos surge la
Convencién de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD), el tratado internacional de derechos mds reciente y completo sobre el tema.
La Convencién incorpora el modelo social al Derecho Internacional de los Derechos
Humanos cuando establece que: “las personas con discapacidad incluyen a aquellas
que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que,
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al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacién plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demds” (ONU, 2007, articulo 1).
Pensar que la discapacidad resulta de la incapacidad de la sociedad para adaptarse o
construirse valorando e incluyendo a las personas con discapacidad es una idea poderosa
que genera dudas; de esas dudas emergen los estudios criticos sobre la discapacidad.

ALGUNAS CRITICAS Y LIMITES DEL MODELO SOCIAL

El modelo social no escapa a las criticas; se le acusa de enfocarse exageradamente en el
entorno y en las barreras y de haber fallado en analizar criticamente el otro componente
de la ecuacién: la limitacién, la deficiencia o la diversidad funcional. Por ello, algunos
afirman que se ha convertido en un modelo que tiende a legitimar el stazu guo de lo que
se considera enfermo, anormal, desviado o carente, usando conceptos menos negativos
para nombrarlo (limitacién, deficiencia o diversidad funcional), que no permiten poner
en duda su trasfondo, y que es incapaz de generar ciudadanias que pongan en duda la
idea de normalidad (Hughes, 1999:156).

Fiona Kumari Campbell estructura algunas ideas sobre el modelo social para
abordar la discapacidad y sus limitaciones. Los estudios sobre discapacidad, indica
Campbell (2008a, 2008b), se concentran en examinar las actitudes y barreras que
contribuyen a la subordinacién o exclusién de las personas con discapacidad en una
sociedad liberal. Dichos estudios promueven un tipo de cambio social o emancipacién
que busca reformar las actitudes negativas en contra de las personas con discapacidad,
presentes en la sociedad, asimilarlas a los estdndares de una sociedad normativa, y en
otros casos promover iniciativas de apoyo en los casos de vulnerabilidad pronunciada
cuando la inclusién parece una tarea dificil o altamente costosa (Campbell, 2008b). La
discapacidad, concluye Campbell (2008b), continta siendo analizada desde el lente de
“los otros”, los “otros” distintos, los “otros que no pertenecen”. Analizar criticamente la
discapacidad nos debe llevar a encontrar lo que ésta dice sobre la produccién, operacién
y el mantenimiento del capacitismo, de la preferencia de unos cuerpos y mentes sobre
otras, y de la produccién del “otro” con discapacidad.

Algunas de las criticas de Goodley (2014) al modelo social de la discapacidad, se
refieren a su manera de entender el impedimento o la deficiencia en la ecuacién de la
discapacidad, entendida ésta en un espectro amplio como un asunto de discriminacién
o exclusién social. El modelo social, afirma Goodley, lo entiende como una diferencia
en la forma como el cuerpo y la mente funcionan en relacién con las expectativas de la
generalidad, de la supuesta normalidad. De esta manera, el modelo social, al avanzar
la idea de la discapacidad como parte de la diversidad humana, no contesta ni pone
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en duda la idea del cuerpo promedio, del cuerpo normal, ni de las expectativas e
imposiciones sociales que de esa idea derivan. Asi, el modelo social esconde y encubre,
afirma Goodley, el discurso de la normalidad o de la normalizacién, bajo categorias
introyectadas de superacién de barreras, equiparacién de oportunidades, de ponerse en
el lugar del otro, de “cambiar el ¢hip” y de inclusién social. El modelo social no propone
una vision de la discapacidad como identidad de las personas que rete a la normalidad
o al mito de la capacidad.

En su esfuerzo por incluir en la sociedad y remover las barreras que ésta les
impone a las personas con discapacidad, el modelo social olvida el otro elemento de
la ecuacién que usa para describir la discapacidad: el impedimento, la deficiencia o
la diversidad funcional. Para Bill Hughes, el cuerpo es médicamente anormalizado,
socialmente anormalizado y posteriormente busca ser socialmente incluido. Se
construye asi un régimen de la verdad sobre lo que es normal, que es a su vez normativo
y normalizante (Hughes, 1999:158). El sofisticado proceso produce la discapacidad
de la siguiente manera: primero, el poder social usa el poder de la ciencia y de la
técnica para caracterizarlo como anormal, para hacerlo pasar como desviado, atipico o
antinatural. Segundo, el poder toma luego ese cuerpo que fue cientifica y técnicamente
anormalizado y lo anormaliza socialmente, construye miedos y prejuicios a su alrededor,
lo invisibiliza, lo excluye. El impedimento, la deficiencia o la diversidad funcional son
entonces la desviacién primaria; la discapacidad se refiere a los procesos secundarios por
los cuales es amplificado por las reacciones sociales negativas. En el orden normativo,
lo normal y lo convencional son formados sin critica por la ciencia y la técnica, como
algo que es dado, que es verdadero, que es lo deseable. Lo que se considera desviado
surge entonces como lo extrafio, como el “otro” (Hughes, 1999:158); luego, sin
poner en duda lo anterior, se busca la inclusién social, un proceso que si no es critico
probablemente serd estéril o cosmético.

El modelo social como herramienta emancipadora, pone en duda la discapacidad
como el déficit del cuerpo y de la mente, pero la sita como un producto de la
organizacién social (Hughes, 1999:159). La critica de Hughes al modelo social se
centra en su modo de asumir el impedimento como algo natural o presocial, algo que
se acepta como normal, que no se pone en duda; mientras que las barreras sociales si
son entendidas como una construccién social que puede y debe ser puesta en duda,
transformada y eliminada. De esta manera, el énfasis es puesto en las barreras y espacios
que excluyen, y no necesariamente en las relaciones opresivas sobre el cuerpo (Hughes,
1999:159).

Es ahi donde falla el modelo social. Al querer desmedicalizar la discapacidad para
entenderla como un fenémeno social, pierde de vista las relaciones de poder que se
tejen, desde el poder de lo médico, sobre los cuerpos y las mentes, no las pone en duda,
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no las revisa, no las ataca. El poder de crear la categoria del “otro” desviado, anormal,
atipico o precario continda sin ser contestado o atacado mientras los esfuerzos se
centran en remover barreras sociales producidas por la falta de conciencia y valoracién
del otro. Y ahi emerge la segunda falla, la supuesta falta de conciencia o la produccién
social de barreras, muchas veces se aborda sin una critica, sin una pregunta a por qué
surgen, a qué intereses responden, qué cuerpos y mentes valoran. Por ello, en muchos
casos los ejercicios de toma de conciencia o remocién de barreras son estériles o
cosméticos, con pocas posibilidades de emancipacion o transformacién social.

LA DIADA DIS/CAPACIDAD: LOS DOS LADOS DE UNA CIUDADANIA PRECARIA

Con frecuencia entendemos a las personas con discapacidad como un grupo social
discriminado o excluido por efectos de las barreras sociales que enfrentan. Pero ni el
concepto de discapacidad, ni su realidad de vida, pueden existir sin el concepto y la
realidad de la capacidad. Capacidad y discapacidad forman la diada dis/capacidad
(Goodley, 2014), la cual refleja una relacién opresiva sobre el cuerpo y la mente de
todos, algunos sometidos al mito de la capacidad, otros arrastrados al lugar del “otro”
con discapacidad. La diada permite entender la discapacidad de manera critica pues
no la separa de la capacidad ni del discurso de normalidad que ella impone a las
personas. Permite, a la vez, poner en duda esos discursos que impactan el cuerpo y la
mente. La dfada permite desvanecer la naturaleza aparentemente sélida de la capacidad
y la normalidad, revelando lo fragil, lo precario y la finitud de la condicién humana
para reinventar la idea de normalidad permeada por las caracteristicas efimeras que
componen lo que significa ser una persona humana.

EL MITO DE LA CAPACIDAD

Para Susan Wendell (1989), el mundo publico es un lugar creado para las personas
que son tipicamente fuertes, jovenes, productivas; con un cuerpo y mente capaz que se
ajustan a las expectativas que tiene la sociedad sobre sus ciudadanos. Lastimosamente, el
cuerpo y la mente aparentemente fuertes, capaces y productivos son un sélido marcado
por la fragilidad que se desvanece ficilmente en el aire. Vivimos asi imbuidos en el mito
de la capacidad, por medio del cual se niega la esencia misma de la condicién humana,
una condicién frégil, limitada, finita (Goodley, 2014:21-34) y se impone una idea de
cuerpo y mente normal, capaz, susceptible de ser incluida social y productivamente.
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El mito de la capacidad no es otra cosa que el capacitismo (traduccién del término
ableism en inglés), el cual se refiere al conjunto de creencias, procesos y practicas per-
sonales y sociales, que actdan sobre el cuerpo y la mente de cada uno y de las demds
personas; se manifiesta como una estrategia de preferencia o valoracién de un tipo de
cuerpo y de mente por encima de otros. El capacitismo favorece, prefiere o privilegia
ciertos tipos de cuerpos y mentes con determinadas capacidades por encima de otras, y
correlativamente genera sentimientos negativos, desventajas o simplemente excluye esos
cuerpos precarios que no encajan en eso que se favorece, prefiere o privilegia (Campbell,
2008a:153; Wolbring, 2008:252). El capacitismo, como lo plantea Goodley (2014), es
clave en la diada capacidad/discapacidad, magnifica el elemento de la capacidad, y crea
el segundo, el de la discapacidad, para luego excluirlo.

Como forma de discriminacién, el capacitismo implica una preferencia por un
tipo de cuerpo y mente, asi como de sus capacidades correlativas; se hace pasar por lo
normal, lo natural y lo deseable; estd atado a una idea social de progreso y, finalmente,
constituye una forma de opresion y discriminacién que opera no sélo sobre las personas
con discapacidad, sino sobre todas las personas. Dichas caracteristicas se analizan en
los pdrrafos siguientes.

El capacitismo favorece, prefiere y privilegia cuerpos y mentes saludables, capaces,
auténomas, independientes, productivas, competitivas y por supuesto jévenes (Goodley,
2014:21-34; Wolbring, 2008:253). Con McRuer (2002:91), el capacitismo propone
la caracteristica del cuerpo saludable como un cuerpo libre de enfermedad, de dolor, de
limitaciones y por supuesto de discapacidades. De acuerdo con Campbell (2008b:1-9),
en el capacitismo se parte de un imaginario comtn que se basa en la supuesta existencia
de una persona tl'picamente capaz, tanto en Cuerpo Como en mente. De ese imaginario
se colige la compulsién social de parecerse e internalizar a esa persona tipicamente
capaz. Como lo plantea Goodley (2014:21-34), al sofar con el mejoramiento de la
vida, de los cuerpos y de las mentes, el capacitismo tiene un inevitable y negativo
efecto: la idealizacién de algunos tipos de cuerpos y de formas de vida sobre otras. Los
cuerpos y mentes que quedan relegados serdn aquellos con discapacidad sobre los cuales
se proyectan los prejuicios creados por el capacitismo para potenciar las caracteristicas
que privilegia (Weeber, 1999). Aquellos que aparente o fugazmente encajan dentro del
imaginario de cuerpo y mente tipicamente capaces viven en la permanente zozobra
de dejar de serlo, de que eso que es aparentemente sélido, en cualquier momento se
desvanezca en el aire.

El tipo de cuerpo y mente que favorece el capacitismo no sélo impacta la decisién
sobre las personas que son elegidas para determinadas tareas u oportunidades sociales;
el capacitismo, como conjunto de creencias, se convierte en eso que es deseable ser,
alcanzar y sobre todo mantener (Goodley, 2014:21-34); toma ventaja del hecho de que
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la categoria de lo normal no es fija ni estdtica, y la usa para reflejar una preferencia por
un tipo de cuerpo, de mente, de capacidades o de habilidades (Goodley, 2014:118).
Esa preferencia, deseo o ideal de cuerpo se imbuye profunda y subliminalmente en
la cultura (Campbell, 2008a:153) y triunfa haciéndose pasar sin critica por lo que
es natural, normal, cientificamente probado, demograficamente tipico y socialmente
deseable.

El capacitismo es similar a los discursos colonialistas, se hace pasar por neutral,
natural y universal (Goodley, 2014:21-34) y se pone asi en una posicién de
superioridad discursiva. Sylvia Winter usa un simil dtil para vincular el colonialismo
(representado en el hombre blanco) y el capacitismo (representado en el cuerpo y las
capacidades de las que se debe disponer). La idea del hombre blanco y burgués (y por
supuesto capaz) es una idea sobrerrepresentada en la cultura y el conocimiento de
nuestra sociedad. Esa sobrerrepresentacién hace que esa idea de hombre se haga pasar
por la idea de humanidad en general, como el género de lo que debe ser, de lo tipico,
racional, cierto y libre (2003:267, 312). La sobrerrepresentacién del hombre blanco y
capaz exige considerar a los otros como estigmatizados o como socialmente inferiores
(2003:267), sobre ellos construye su mito y se generaliza su aparente normalidad, esto
se usa para encubrir su propia fragilidad, temporalidad y finitud, que son también las
caracteristicas de la condicién humana que dice representar (Goodley, 2014:119).

Otra de las razones por las cuales el capacitismo privilegia ciertos tipos de cuerpos y
mentes, y logra reforzar su apariencia de normalidad y naturalidad, es porque nuestra
sociedad ve en ¢él los requisitos que corresponden a nuestra idea de progreso individual,
familiar y colectivo (Wolbring, 2008:255). La identidad del ciudadano neoliberal
es aquella de la persona trabajadora, independiente, autodeterminada, apta y capaz
(Goodley, 2014:52), quien no encaja enfrenta una ciudadania mds gravosa o de segunda
categoria. El capacitismo describe un circulo virtuoso para algunos y vicioso para otros:
crea en primer lugar la idea de lo que debemos ser; al triunfar, deriva de ahi nuestra
idea de éxito, progreso y desarrollo. El cuerpo normal y capaz se convierte entonces
en la condicién sine qua non para ejercer la ciudadania, para ser productivos y ser
considerados exitosos, personas que aportan a la comunidad. Quien carece del cuerpo
y de la mente normal y capaz encuentra entonces barreras y obstdculos, y debe luchar
dfa a dia para gozar de las oportunidades que para los otros son apenas naturales, debe
demostrar en cada momento que tiene algo que aportar y asimilarse al cuerpo deseado.

Finalmente, el capacitismo es una herramienta usada para justificar la elevada
posicién que algunos ocupan o de los derechos (privilegios) de los que disfrutan en
relacién con otros que no, que son considerados mds débiles y vulnerables y en ese
sentido son sustraidos de determinados beneficios, privilegios, sometidos a medidas
de proteccién, o desprovistos de éstas (Wolbring, 2008:253). Aquellos que no
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cumplen con los requisitos del cuerpo y la mente capaz son excluidos, discriminados y
empobrecidos econdmica y psicolégicamente. Esta exclusion se logra por medio de las
barreras sociales que estdn ahi para cumplir un fin.

El capacitismo es una de las formas de opresién y discriminacién mds naturalizadas
y atrincheradas en la sociedad. Sus manifestaciones son heterogéneas y variadas, su
naturaleza es progresiva, se aferra a sf misma, a las estructuras que crea y expulsa de
ellas a quienes no encajan para reafirmar eso que privilegia y sobrevalora (Goodley,
2014:21-34). No es s6lo una construccién tedrica, sino que tiene claros impactos
en la seguridad social, en las politicas sociales, en la seguridad humana, entre otras
(Wolbring, 2008:253). El capacitismo no es una forma de opresién o discriminacién
que afecte s6lo a las personas que no encajan en su preferencia y que son excluidas a
la periferia social, sino que afecta de manera permanente a quienes viven imbuidos en
su mito y luchan permanentemente por encajar o por permanecer ahi. El capacitismo
tiene impactos negativos sobre aquellos que no tienen una discapacidad, a quienes les
impide vivir y prepararse para su propia vulnerabilidad o mortalidad (Weeber, 1999).

LA CREACION DEL OTRO CON DISCAPACIDAD

De acuerdo con Greenstein (2015), la idea de discapacidad cobra sentido desde una
perspectiva critica si se la entiende en relacién con la capacidad, como parte de la diada
dis/capacidad. La discapacidad no es una situacion relacionada con el cuerpo o la
mente, ni con las barreras sociales que dichos cuerpos o mentes encuentran, sino que
es una situacién socialmente creada en forma binaria. De esta manera, es imposible
e incoherente reclamar, como lo hace el modelo social, que una parte de la diada (la
discapacidad) es creada social y culturalmente; mientras que la otra (la capacidad), es
algo natural o neutral. Entender criticamente la discapacidad exige no perder de vista
ambos elementos de la diada en la movilizacién social y en el ejercicio de la ciudadania.

En la diada dis/capacidad, el mito de la capacidad crea también el cuerpo y la mente
precarios, para excluirlos de los privilegios que reserva para los primeros, la discapacidad
se refiere al otro marginado, al otro dominado por quien no lo considera igual, o por
lo menos cercano, al cuerpo y a la mente tipicamente capaces, a aquello considerado
normal (Campbell, 2008a; Goodley, 2014). Mientras que la capacidad se valida a si
misma, se presenta como completa y médicamente deseable, como tnica y coherente;
la discapacidad por su lado se muestra como precaria, heterogénea, inestable y fluida
(Hughes, 1999:164). La opresién en contra de las personas con discapacidad naturaliza
el impedimento, la limitacién o la diversidad funcional para justificar la posicién social
inferior que deben soportar quienes son expulsados a la categoria del “otro precario”. La
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naturalizacién o biologizacién del impedimento imposibilita dilucidar su construccién
y; por tanto, establecer una teoria social critica de la discapacidad (Abberley, 1987:8).

Desde una perspectiva critica, la discapacidad no es reductible a la situacién
de discriminacién, exclusién u opresién que contra ella se ejerce por efecto de las
restricciones o barreras sociales que son resultado de las determinaciones del contexto.
Los impedimentos, la deficiencia o la diversidad funcional no son elementos neutros
en la ecuacion de la discapacidad, al igual que las barreras sociales, son construidos por
el mito de la capacidad. Tienen un contenido otorgado por quienes tienen el poder de
nombrarlas, son definidos por quienes ostentan el poder de significar esas categorias,
de posicionarlas en los imaginarios y en los vocabularios técnicos. Esto rerpoduce la
exclusién y perpetia las estructuras de poder que caracterizan la diada dis/capacidad.
Como lo plantea Hughes, “la invalidacién o desfiguracién de los cuerpos incapaces no
es una simple respuesta social o econémica hacia ellos, sino que surge del modo en que
los incapaces son percibidos y visualizados por los capaces como extranos” (1999:155).

El concepto de capacidad estd relacionado directamente con el tipo de vida que
socialmente evoca valor, con el tipo de vida, de corporalidad y de mente que se juzga
mejor, que merece ser vivido. La creacién del otro con discapacidad evoca todo lo
contario: la vida que tiene un valor social menor, el cuerpo y la mente precarios, la
incapacidad, la vida que en muchos casos no merecer ser vivida (Goodley, 2014),
una ciudadania de segunda categoria. El otro con discapacidad, desde el modelo
social, es el que debe demostrar que es capaz, que tiene algo que aportar, que puede
desempenarse de acuerdo con el cuerpo y la mente normativo, el que requiere ajustes,
flexibilidad, a quienes hay que brindarles oportunidades para ser socialmente incluidos.
La discapacidad, entendida como categoria social andloga a la raza, a la clase o al sexo,
es usada y permite crear diferencias entre unos y otros, entre capaces e incapaces,
entre normales y anormales, muchas veces esas diferencias creadas sobre la idea de
discapacidad son usadas para simbolizar aquello que se considera peligroso, indeseado
o inferior; para esconder lo que nos asusta, para remover lo que nos causa repulsién,
para medicalizar y controlar lo que nos impacta (Ferguson y Nusbaum, 2012).

Siguiendo a Kristeva (2013:223), la discapacidad, asi como los relatos que sobre ella
y de ella derivan, confrontan al mito de la capacidad y a las personas aparentemente
capaces con su propia fragilidad:

La discapacidad que genera miedo, también lleva a la vergiienza. Esta confesion trigica
y llena de coraje toca a todos los padres de hijos con discapacidad y revela, desde sus
bases, el peso arcaico de una cultura con la que es dificil relacionarse: la cultura del
teo-morfismo, o de un humanismo teo-mérfico, que presenta a los seres humanos
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como criaturas excelentes, disfrutables y capaces de actuar, a la imagen y semejanza del
creador todopoderoso.

La idea narcisista del teo-morfismo esconde la muy posicionada idea del hombre
hecho a la imagen y semejanza de un dios, una idea inicialmente religiosa anclada a los
discursos racionalistas y que responde de manera perfecta a las fantasias narcisistas del
mito de la capacidad.

Las ideas de Wendell (1989), que entienden la discapacidad desde un enfoque
feminista, ilustran adn mds la creacion del otro con discapacidad por parte de aquellos
imbuidos en el mito de la capacidad. La creacién del otro con discapacidad nos revela
a nosotros mismos en nuestra propia precariedad, simboliza nuestra falta de control
sobre nuestro cuerpo, nuestra mente y nuestro destino, materializa nuestro miedo
sobre la amenaza del dolor, de la limitacién, de la dependencia y de la misma muerte.
Para Kristeva (2013), la discapacidad representa la cara moderna de la tragedia que
nos confronta con la mortalidad (tanto individual como social), la mortalidad no
vista con ocasién de los peores crimenes, sino en su nivel mds bdsico y fundacional,
presente en la mds simple pero permanente cotidianidad de la existencia humana.
Los imaginarios relativos a las personas con discapacidad se relacionan con el temor
que éstas representan a quienes no la tienen, no como una amenaza, sino como una
muestra de la debilidad, fragilidad y finitud de la condicién humana, condicién que
comparten pero niegan, porque eso que consideran sélido, su capacidad, es muchas
veces una ilusion que ficilmente se desvanece. De esta manera, si la discapacidad pone
a las personas en una situacién de desventaja social, no es por culpa de la condicién de
discapacidad, sino por el lugar que la sociedad otorga a la discapacidad misma, un lugar
tipicamente inferior a los que ocupan sus pares “aparentemente” capaces.

Sin abordar directamente la discusion sobre la discapacidad, el libro La enfermedad
como metdfora, de Susan Sontag, presenta ideas interesantes para entender la creacién
del otro con discapacidad en el marco de la diada dis/capacidad. Sontag (1978:3) afirma
que la enfermedad es una realidad fijada en un paisaje metaférico creado por la cultura
de la cual debe ser liberada. La enfermedad, segtin Sontag, es el lado oscuro de la vida
humana, una forma de ciudadania mds onerosa y dificultosa. Al nacer, plantea, todos
tenemos doble ciudadania, la del reino de lo sano y la del reino de lo enfermo. Aunque
todos preferimos usar el pasaporte de lo sano, tarde o temprano cada uno de nosotros es
obligado a identificarse como un ciudadano del otro lugar (Sontag, 1978:3), asi Sontag
aborda la diada, el mito de la capacidad y la discapacidad como lugar final y real de la
condicién humana.

De las diferentes metéforas que Sontag identifica, tres son particularmente relevantes
para el andlisis sobre la creacion del otro con discapacidad. La primera se refiere al nivel
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de éxito o a la falla correlativa de la medicina para entender las causas de la enfermedad,
para actuar y curarla. Dependiendo de la respuesta que tenga la ciencia o la medicina
sobre una u otra enfermedad, limitacién o deficiencia, la respuesta social serd diferente.
De la incapacidad de la medicina para entender, prevenir o curar surgen los temores
irracionales de contagio, la zozobra de no estar protegido, vacunado, diagnosticado,
la desdicha de no poder ser intervenido, curado o por lo menos rehabilitado (Sontag,
1978:3-4). La creacién del otro con discapacidad viene acompanada de la falla de la
medicina para prevenir, curar o rehabilitar. Ese a quien la ciencia no pudo normalizar
es entonces arrastrado a la categoria del otro precario.

La segunda metdfora sobre la enfermedad se refiere a estar consumido o consu-
miéndose, a luchar de manera interna en contra de algo que amenaza nuestro cuerpo
y mente, nuestra idea de capacidad (Sontag, 1978:11-15). Los impactos que tienen
las enfermedades también generan diferentes paisajes metaféricos. Algunas causan la
muerte, de manera inesperada, repentina, sin dolor ni sufrimiento. Esa es la muerte
ideal, la muerte que en palabras de Sontag se asimila a la falla mecdnica. Pero otras
enfermedades generan el paisaje metaférico del consumo de la condicién humana,
reflejan una idea de lo obsceno, lo abominable, lo que se debe esconder, lo que genera
degradacién de la condicién humana y de sus capacidades (Sontag, 1978:9). En este
segundo paisaje metaférico se ubica la creacién del otro con discapacidad.

Finalmente, la tercera metédfora sobre la enfermedad se refiere a la singularizacion
de las personas. El cuerpo sano, capaz, fuerte, joven y productivo, en el mito de la
capacidad, se presenta como lo normal, lo natural, la regla general. Integra asi un
grupo de caracteristicas que deben ser compartidas por las personas, que les permiten
asimilarse y pertenecer. La enfermedad, en palabras de Sontag, y la discapacidad
en palabras de este articulo, no le pasa a toda la comunidad, sino a algunos de sus
miembros, sirve asi para aislar y singularizar, a partir del diagnéstico y la certificacion,
a algunos individuos dentro de la comunidad (Sontag, 1978:38).

La discapacidad, en los cuerpos y en las mentes, expone las inseguridades esenciales
impuestas por el mito de la capacidad y ancladas en la cultura. El mito de la capacidad
crea a los otros con discapacidad para incorporar en ellos sus propias fallas, la debilidad
propia de su mito que ficilmente se desvanece. Al excluir y oprimir al otro con
discapacidad se garantiza que las personas “aparentemente” capaces no se pregunten por
las debilidades de su capacidad misma, para que vivan en una apariencia de lo s6lido sin
prever su desvanecimiento. Pero con Goodley (2014:90), se afirma que las dindmicas
del poder que ocurren entre la discapacidad y la capacidad generan, y de ellas emerge,
una consecuencia positiva: una conversacién sobre lo que significa ser humano, el
puente entre la capacidad y la discapacidad.
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CONCLUSION: EL CUERPO Y LA MENTE PRECARIOS COMO EL LUGAR DE ENCUENTRO CIUDADANO

De acuerdo con David Harvey (2000), el cuerpo no es una entidad objetiva, cerrada
y sellada que sélo pueda abordarse de forma racional como el capacitismo y el modelo
social lo han abordado y presentado. Por el contrario, el cuerpo es de naturaleza
relacional, es creado, atado, sostenido y disuelto por un influjo maltiple de procesos
que tienen lugar en el tiempo y en el espacio, todos relacionados con el poder. El
cuerpo humano, lo que es y se espera de €, es un proyecto inacabado, es histérica y
geogrificamente maleable, es entonces problemdtico y contradictorio como resultado
de los procesos sociales y econémicos que sobre él convergen (Harvey, 2000:98).

En el centro de la diada dis/capacidad estd la discusién sobre el cuerpo y la mente
humanos; sobre lo que son, no son, sobre lo que se espera que sean y que no sean. El
cuerpo y la mente son el lugar de contradiccién y contienda social sobre lo normal y
anormal; pero lejos de abandonar su centralidad y enfocarse en el contexto, los estudios
criticos de la discapacidad lo entienden como el lugar de encuentro entre la capacidad
y la discapacidad.

Dado que los cuerpos y las mentes portan las marcas de las condiciones sociales y
econdmicas en que se encuentran, Goodley (2014:84) plantea que los estudios criticos
sobre dis/capacidad no pueden conceptualizar el cuerpo por fuera de la economia, de
la cultura, del lenguaje y de las pricticas de poder. A diferencia del modelo médico-
rehabilitador y del modelo social, los estudios criticos sobre capacidad y discapacidad
deben politizar el cuerpo, no sélo para abordar lo que significa vivir con una limitacién
en nuestra sociedad, sino también para develar los imposibles impuestos sobre el
cuerpo y la mente aparentemente capaz. Los estudios criticos, en palabras de Goodley
(2014:156) y Greenstein (2015), deben tender puentes entre la construccién binaria
capacidad-discapacidad, para entender que ella, la dis/capacidad, no indica polos
opuestos, sino un espectro de posibilidades corporales e individuales entre las cuales
debe circunnavegar.

Desde una perspectiva critica, la discapacidad no se refiere a la discriminacién,
exclusién u opresién que generan las barreras sociales que enfrentan las personas
con funcionalidades diversas, con limitaciones o deficiencias. Por el contrario, se
refiere a la posicidn social de opresion y discriminacién en que se encuentran algunas
personas, que por situacién personal son consideradas inferiores en una estructura
social (Mawyer, 2005). Argumentar que las personas con discapacidad corresponden
a un grupo oprimido, excluido o discriminado, implica entender que ciertas personas
ocupan un lugar inferior en la sociedad derivado de su condicién de discapacidad.
Implica reconocer, criticamente, que dicho lugar inferior se debe a diferentes ideologfas,
a fuerzas que justifican y mantienen dicha exclusion; dichas desventajas y las ideologias
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que las justifican no son naturales ni inevitables, deben ser puestas en duda y considerar
que existen alternativas para eliminar la discriminacién que van mds alld de la
superacion de barreras socialmente impuestas (Abberley, 1987:7).

Que haya un grupo oprimido lleva necesariamente a preguntarse por el grupo
privilegiado, aquellos que aparentemente son capaces en su cuerpo y en su mente. Sin
embargo, ese privilegio es efimero, va de cuerpo en cuerpo, de mente en mente, s6lo
momentdneamente. Quien aparentemente es capaz estd siempre en riesgo de dejar de
serlo, su privilegio es s6lo pasajero. Esto diferencia centralmente a la dis/capacidad
de otras condiciones o situaciones de opresién y privilegio, quien es heterosexual
dificilmente correo el riesgo de saberse homosexual, quien es blanco no corre el riesgo
de ser negro, asimismo ocurre con las mujeres y la pertenencia étnica.

Julia Kristeva (2013) aporta algunas ideas para encontrar en la discapacidad,
entendida de forma critica, una oportunidad. Se plantea revelar la irreductible singu-
laridad de los seres que somos, a partir de la cual se pueda reconstruir el vinculo social
que nos une, la condicién de ser humanos, separada artificialmente por la diada de la dis/
capacidad. Tender puentes entre la capacidad y la discapacidad permite superar los més
profundos miedos que nos confrontan con los limites de lo que significa ser humano.
Esos profundos miedos se superan entendiéndonos como sujetos precarios, frigiles,
poniendo en duda el mito de la capacidad en el que vivimos imbuidos.

Estudiar la relacién entre capacidad y discapacidad no vacia el contenido de los
estudios sobre discapacidad, sino que los dota de nueva energfa. La discapacidad por si
sola no hace parte de las prioridades politicas ni atrae el activismo de otros grupos. Por
el contrario, cuando los estudios de discapacidad se ven como una cara de la moneda
entre la discapacidad y la capacidad, dichos estudios reposicionan no como el lado de
la opresién, sino a la discapacidad como una forma alternativa de resistencia (Goodley,
2014:154). El cuerpo y la mente precarios, que compartimos todos, son entonces el
lugar del encuentro para la movilizacién social. La batalla en contra del capacitismo no
s6lo puede ser librada en el lado con discapacidad. Se requiere librarla en el lado de la
aparente “capacidad” para tender puentes hacia una ciudadania afincada en la fragilidad,
en la precariedad y en lo efimero de la condicién humana.
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La espiritugogia y educacion propia indigena

The spiritugogy and indigenous education

Hermes Sixtho Villarreal Tique

Este articulo presenta una reflexion sobre la espiritugogia, el termino se elabora fusionando
espiritualidad y pedagogia indigena, que se subsumen mutuamente dando como resultado
una sustancia tnica, que potencia los proyectos de educacién auténomos del pueblo nasa
en el Norte del Cauca (Colombia). La espiritugogfa moviliza procesos reflexivos para la
apropiacion de contenidos milenarios de la Ley de Origen, la cosmovisién ancestral, la iden-
tidad cultural y el rescate de conocimientos suprimidos por la educacién oficial y misionera;
asimismo, revitaliza la memoria histérica, la emancipacién frente a la opresién occidental y
la resistencia indigena, asociados con la autonomia epistémica en el marco de la educacién
propia. La metodologfa utilizada se inscribe en el paradigma interpretativo-comprensivo
que nos coloca frente a nuevas epistemes y modos de conocer e interpretar distintos que
reivindican los conocimientos, saberes, experiencias y practicas socioculturales asentadas en
cosmovisiones alternativas.

Palabras clave: espiral, pensamiento indigena, NasaYak, espiritugogia, cosmovisién.

This article presents a reflection on the spirit, and the term is elaborated by merging indi-
genous spirituality and pedagogy, that mutually subsumed resulting in a unique substance,
which enhances the autonomous education projects of the Nasa people in the North Cauca
(Colombia). The spirit mobilizes thoughtful processes for the appropriation of ancient con-
tent of the Law of Origin, ancestral worldview, cultural identity and the rescue of knowledge
suppressed by official and missionary education; it also revitalizes historical memory, the
emancipation of Western oppression and indigenous resistance, associated with epistemic
autonomy within the framework of one’s own education. The methodology used is part of
the interpretive-comprehensive paradigm that places us in the face of new epistemes and di-
fferent ways of knowing and interpreting that claim the knowledge, knowledge, experiences
and sociocultural practices based on alternative worldviews.

Key words: spiral, indigenous thought, NasaYak, spirit, worldview.
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INTRODUCCION

El pueblo indigena nasa ha sostenido la defensa de los derechos culturales desde la
llegada del invasor espanol al Abya Yala,' hasta nuestros dias, enfrentando diversos
actores armados legales e ilegales, el narcotrafico, las multinacionales mineras,
monocultivos y terratenientes que buscan seguir con el despojo de sus territorios; en
este contexto de lucha historica, en 1971 surge el Consejo Regional Indigena del Cauca
(CRIC), destacando en su plataforma politica la educacién propia como proyecto politico
para formar comuneros y llevar a cabo la recuperacién y defensa de los territorios
ancestrales.

La propuesta educativa del CRIC la constituyen los Proyectos Educativos Comu-
nitarios (PEC), con la intencién de apropiar la educacién, fortalecer la identidad cultural,
el nasa yuwe,* transformar las relaciones con el Estado y negociar la recuperacién de
tierras. Veamos lo que dice el tejedor, Manuel Estrada (2016), sobre la educacién propia:

Estd haciendo un trabajo importante sobre la conciencia de cada pueblo, la educacién
hace aportes a cada lider, a cada organizacién [...] Y también la educacién propia
es conocimiento ancestral, conocimiento propio, sabidurfa interna, la formacién es a
profundidad para analizar puntos de vista, el relacionamiento, la discusién y tener claro
los temas que hoy dfa manejamos en las organizaciones indigenas [...] La educacién
propia influye en la formacién politica, lleva a que el lider y la lideresa entiendan
la relacién e interlocucién con los espacios en los que muchos pueblos nos hemos
encontrado (EFIN, 2016:36).

El articulo presenta parte de los resultados de la investigacién “Historia de la
educacién en el movimiento indigena caucano”, con el pueblo indigena nasa, utilizando
el método interpretativo-comprensivo. El articulo se estructurd en tres partes. La
primera presenta una descripcién de como se entiende la educacién propia, los procesos
y su relacién con la espiritualidad. En la segunda, la espiritugogia como vehiculo en
la ensenanza-aprendizaje y fortalecimiento de los sistemas de creencias frente a la “[...]
ruptura ontoldgica entre cuerpo y mente, entre la razén y el mundo, tal como estd
formulada en la obra de Descartes” (Lander, 2000:15), generalizada y aceptada por las
précticas neoliberales occidentales. Finalmente, las conclusiones.

" En lengua kuna (pueblo originario entre Colombia y Panama), Abya Yala significa tierra madura,
tierra viva o tierra que florece y es el nombre con que se conoce al continente Américano.
? Idioma propio del pueblo nasa.
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METODOLOGIA

El abordaje se inscribe en el paradigma interpretativo comprensivo llevado a cabo
en diversos eventos educativos poco convencionales; por la misma naturaleza del
conocimiento situado, los actos educacionales deben ser explicados e interpretados desde
una “[...] concepcién de la investigacién educativa mds abierta, flexible, participativa
y asequible a los profesionales de la educacién, comprometida con la resolucién
de problemas planteados desde la propia realidad educativa” (Escudero, 1987:9),
privilegiando el punto de vista de los participantes, ubicar factores culturales, sociales y
politicos asociados con los Proyectos Educativos Comunitarios.

En la informacién recabada y andlisis de ésta, se trabajé la revisién documental,
entrevistas semiestructuradas, grupos focales y la observacién participante, priorizando
los temas sobre las intencionalidades y contenidos tematicos de los PEC, los procesos
de ensenanza-aprendizaje, la espiritualidad en la educacién y las pedagogias indigenas.
La investigacion se realizo entre 2017 (febrero a mayo) y 2018 (agosto a octubre), en
Bogotd, D.C., y municipios de Toribio, Jambalé y Silvia, Cauca (Colombia).

NASAYAK: EDUCACION NASA (PROPIA)

La educacion propia antecede la llegada de los espafoles,® su origen no se sitia como
respuesta antagénica a la educacién oficial; si bien es cierto que el blanco-mestizo
americano acogié sin reparos la educacién oficial-occidental, suponer que los indigenas
hicieron lo mismo es un error, porque les fue impuesta, al mismo tiempo les negaban
la historia, los saberes y creencias; posteriormente, tuvieron que asimilar el curriculo,
pero éste no se ajustaba a su realidad por considerar que no respondia a las necesidades
de las comunidades, presentaban contradicciones epistemoldgicas y metodoldgicas,
razén por la cual decidieron crear los PEC, con una visién propia de la educacién que,
de acuerdo con Marcos Yule y Carmen Vitonas (2010:157-158):

NasaYak es el concepto de educacién nasa (propia). Esta palabra se compone de nasa
que equivale a seres, son los seres que existen en la naturaleza: plantas, animales,
minerales y astros. Yk es una marca gramatical que se sufija a la palabra nasa y significa
asociar, afadir, agregar, completar. Es una marca asociativa [...] La educacién para el

? Segtin el pueblo nasa, “la educacién propia es milenaria, no es un tema de hoy, estd desde el mo-
mento mismo que cada pueblo surgié de la Tierra” (EFIN, 2016:34).
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nasa es el acto de incluir, asociar, afiadir, completar lo que nos falta. No se ve por fuera,
escindida de la naturaleza (cursivas del autor); en ese sentido, afiade, agrega, suma
los contenidos de la naturaleza (plantas, animales, minerales), el cosmos mediante el
acto de usya “ofrecer” y pakya “recibir” mediante pricticas culturales pkhakya “rituales”
con el fin de obtener, heredar Neesya “compenetrar” Fuerza, Armonia, Inteligencia,
Habilidades y Sentido Comunitario, para personas Eenas “claros, lucidos, sabios”,
Pyaktha'w “sentido de hermandad” Nasas “personas con sentido humano” Weétwet
“alegre, feliz, sano”.

La educacién propia no responde a modelos oficiales con teorias o enfoques, pero
infiere la visién holistica y claras intencionalidades formativas, fundamentadas en el
conocimiento de la naturaleza que no parten de esquemas preconcebidos; sin embargo,
recoge algunos conceptos y metodologias occidentales adecudndolas a la cosmovision.
También se observa que la pedagogia indigena estd orientada por una filosofia de
hermandad, convivencia, armonia, sentido comunitario y reciprocidad con la naturaleza,
temas transversales del PEC, proyectdndolos a la pervivencia cultural que, por sus carac-
teristicas y dindmicas, no se ajustan a modelos educativos oficiales, considerando que:

El concepto de modelo era insuficiente para expresar lo que querfamos pues, ademds
de estdtico y rigido, presuponia la adopcién de una forma especifica general que no
recogfa la diversidad local ni las dindmicas de los procesos que se iban dando. Por eso, a
comienzos de los 90 los conceptos de “proyecto educativo” o de “propuesta educativa’
van reemplazando al de “modelo” (CRIC, 2004:156).

Asimismo, la educacién propia cuestiona la manera como presentan la realidad los
modelos oficiales, vieron que no se ajustaban a las caracteristicas reales de los territorios;
los conflictos se presentaban en términos de causalidades, excluyendo la posibilidad de
leer e interpretar variables condicionantes y prevenir algunos problemas susceptibles
de evitar, como hacen en los PEC, realizando diagndsticos participativos, cartografias
sociales, mapas parlantes, recorridos en los territorios, identificando necesidades,
conflictos, potencialidades, recursos reales en cada zona y las dindmicas culturales.
Ademds, la cosmovision se sitGa como eje central para interpretar desde el saber
ancestral y proponer alternativas con nociones conceptuales propias, sobre las que se
basa la ensenanza-aprendizaje, de acuerdo con la NasaYak (Cuadro 1).
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Cuabro 1
Caracteristicas de la educacion propia

Potenciadora Complementa Apertura Fines Sujeto indio
Asocia Animales Reciprocidad Compenetrarse con Integrado con la naturaleza.
Afade Naturaleza Comunitariedad  la naturaleza y el cosmos. . .

. . . Sentido humanista.
Conocido/no conocido  Astros Acepta lo diferente )
) ; Desarrollo de capacidades - .
Transforma Minerales Lucidez habilidad Salud fisica, emocional
abilidades.
Combina Espiritus Sabiduria Y y psicolégica.
Mejora Comunidad ~ Claridad Pervivencia fisica, .
Espiritual

cultural y territorial.

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevistas (2018).

Espiritualidad y educacion propia. El camino espiritual indigena se forja mediante las
practicas rituales que dirige el The Wala (médico ancestral) con el objetivo de armonizar
las relaciones entre indigenas, naturaleza y cosmos; “la armonizacién establece armonia
y equilibrio en el Kiwe Thegna,* pero no es él como individuo sino como expresién de
la resistencia de todo un pueblo” (ACIN, 2004:36); la espiritualidad tiene atributos que
versan en lo sensorial, cognitivo, afectivo, comportamental y relacional; en esos términos,
la resistencia indigena configura la identidad cultural del territorio y la vincularidad
entre los pueblos ancestrales y su entorno, incluyendo el cosmos. De esta manera, la
espiritualidad constituye un campo de conocimiento y practicas fundamentales para la
resistencia milenaria, la autonomia territorial y la pervivencia cultural.

Revisando la historia, nosotros tenemos claridad de que antes de la época de la
conquista nosotros tenfamos una forma de gobierno y un territorio, y en ese gobierno
existia una estructura de control territorial que estaba en el marco espiritual: todo se
hacia desde lo espiritual (Valencia, en ACIN, 2004:16).

Asimismo, la espiritualidad como eje de los PEC, los procesos sociales, culturales y
politicos, se aparta de concepciones funcionalistas como purificar el alma o buscarla
fuera de si mismo; para los indigenas, no hay distinciones ni divisiones entre lo material
e inmaterial, existe el vinculo del indigena con la Pachamama y el cosmos; armoniza y
equilibra la convivencia respetuosa con todos los seres, tanto visibles como invisibles

* Guardia indigena.
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a la mirada occidental, y define las caracteristicas de cada pueblo en relacién con la
historia, el pensamiento, el conocimiento, las formas de vida y la pervivencia cultural
en el territorio. La espiritualidad indigena estd inmersa en las raices milenarias, de tal
forma que:

La educacién propia se da en cumplimiento de la Ley de Origen, Ley de Vida, Derecho
Mayor o Derecho Propio de cada pueblo, manteniendo la unidad, la relacién con la
naturaleza, con otras culturas, con la sociedad mayoritaria y conservando cada una
sus propios usos y costumbres; se desarrolla con base en la espiritualidad, sabiduria y
conocimiento propio, en forma vivencial, con la participacién de sabedores ancestrales,
autoridades, mayores, padres de familia y comunidad en general (Contcepi,’ 2013:19).

Vale la pena preguntarnos por qué sigue vigente la educacion propia después de siglos,
cudles son los elementos necesarios para que esto suceda; y cudles son los alcances de la
educacion propia. Para acercarme lo mejor posible a estas preguntas, he planteado tres
premisas:

* Primera: tiene un horizonte histérico-cultural definido, implica pensar, conocer,
interpretar, apropiar y ser con el mundo, actuar en él; pensamiento ancestral.

* Segunda: se constituye en un movimiento politico “alternativo con un pensamiento
alternativo” (De Sousa, 2009) que imprime la conciencia histérica en la necesidad
de construir la propia realidad; por ejemplo, propone el buen vivir,® forma de vida
sustentable y sostenible de principios ecolégicos y naturacentristas.

Esta premisa subvierte el modelo tradicional de orientacién intelectual o técnica, a
una formacién que nace del zus y el pepe (corazén y el cerebro) en armonia o, como
dirfa Fals Borda, sentipensante, con lo cual reafirman la identidad cultural, y conlleva a
la autoconstitucién de sujetos politicos, armoniza la convivencia con la naturaleza para
la pervivencia cultural. De esta manera, deriva la emancipacién de la educacién oficial.

* La tercera, autonomia epistémica, basada en la Ley de Origen y la cosmovision.
Esta tltima consiste en un conjunto de précticas rituales, espirituales y valores

> Comisién Nacional de Trabajo y Concertacién de la Educacién para los Pueblos Indigenas.

6 Concepto aymara, buen vivir es una traduccion del “vivir bien”, “suma qamana” o “sumaj kausay”
concebido en la década de 1980 entre Javier Medina y Simén Yampara. Esta idea se ha traducido al que-
chua y a otras lenguas “indigenas” en el continente: “el suma qamana ha empezado a perfilarse a través

de una consultorfa en la GTZ, donde estaban Simén Yampara y Javier Medina” (Macusaya, 2014:16).
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contemplados en la cultura. La autonomia epistémica en la educacién resignifica
el sentido y la comprensién de conceptos como territorio, identidad, memoria
histérica, emancipacion y resistencia para asociarlos con la pervivencia territorial,
fisica y cultural.

Estas perspectivas no sugieren volver al pasado; al contrario, vemos un movimiento
indigena robustecido politicamente, que supo interpretar la cultura politica occidental,
conocer la importancia de criterios, categorfas y metodologias de la educacién formal
para el didlogo con el saber ancestral. Las anteriores perspectivas forjan el horizonte
cultural para ubicarse frente a los cambios sociales, histéricos y politicos. Las
comunidades pueden no sélo ver las realidades tal como las presenta la institucionalidad
“como verdad”, sino con lecturas posibles desde su cosmovision antes ocultas, logrando
explicar y reconstruir la historia desde el pensar e imaginar la realidad diferente al
pensamiento occidental.

El horizonte histérico y cultural en la educacion propia, por una parte, rescata las
prdcticas rvituales ancestrales, espirituales, usos y costumbres para integralos al PEC; por
otra, construye la cosmovisién que se utiliza como método para analizar, interpretar
y apropiar el conocimiento de las diversas realidades, es decir, prefigura la autonomia
epistémica que denomind: episteme raizal-ancestral indigena sobre la que se basa el
pensamiento indigena en oposicién a la epistemologia occidental moderna, patron del
conocimiento para la escuela oficial. De igual manera, es impensable que tal episteme
“goce de prestigio” para sectores afro y campesino. Veamos ahora una forma de aplicar
la autonomia epistémica.

La cosmovisién indigena no se debe folclorizar mirando sdlo rituales, mitos, relatos
y algunas danzas, sino como la forma auténtica de interpretar y construir conocimiento
sobre el mundo; para los nasa, “es el proceso de creacién de dispositivos para analizar
y actuar; es una metodologfa politica [...] enraizada en las vivencias de un pueblo, en
los saberes milenarios que tiene” (CRIC, 2004:83). Es decir, constituye un pensamiento
alternativo propio, conocimiento que se despliega hacia horizontes posibilitando
la participacién en la construccién de lo propio, generar conocimientos inclusivos,
complementarios, reciprocos y en correlatos.

Conocimiento tradicional es el saber culturalmente compartido y comin a todos los
miembros que pertenecen a una misma sociedad, grupo o pueblo, y que permite la
aplicacién de los recursos del entorno natural de modo directo, compuesto, combinado,
derivado o refinado, para la satisfaccion de necesidades humanas, animales, vegetales
y/o ambientales, tanto de orden material como espiritual (Herndndez y Salazar,

1999:15).
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El conocimiento que los indigenas tienen sobre el tiempo y el espacio, los astros y
su influencia en el ser humano y la naturaleza determina las practicas culturales y las
interacciones sociales; asi que, para entablar didlogo con el saber occidental, recogen
ideas y conceptos del castellano y los traducen al nasa yuwe, los analizan y adecuan
de acuerdo con la cosmovisién indigena; por ejemplo, el calendario gregoriano lo
adecuaron al calendario natural o ecolégico logrando armonizar el manejo del tiempo
combinando las précticas rituales con las actividades institucionales, como es el caso
del calendario escolar. Por una parte, el calendario ecoldgico es vincular, lo define como
el camino del corazon, el sol y la luna o el andar del tiempo (Kiwe Thegnas-nej wexs),
basado en la espiritualidad ancestral armonizan las relaciones: sus y el pepe (corazén y
el cerebro) vigorizando el pensamiento indigena.

Por otra, los rituales son orientaciones y afirmaciones identitarias para las comu-
nidades; cito los cuatro rituales mayores nasa:’ @) Saakhelu Ne'jwe’sx® ritual de la
fertilidad, agradecimiento y proteccidn, lo celebran con el Solsticio; ) sekbuy (Sek-sol;
Buy-recibimiento), para recibir, por medio de las energfas del sol, la salud, revitalizar y
prevenir enfermedades, es el Buucxa (nacimiento), también definido como afio nuevo
andino;’ ¢) el Cxapu(, se ofrenda a los espiritus de los que han partido convocando
a la comunidad, fortalece la memoria histérica, el compartir y la convivencia; y 4)
refrescamiento de los bastones de mando: promueven la convivencia armoénica, las
capacidades y toma de buenas decisiones. Observamos que los rituales gufan la vida
indigena y figuran en el calendario natural sincronizando la vida con los ritmos
naturales de la tierra, el sol, la luna y los vientos.

De la misma manera, ¢/ camino del corazon, el sol y la luna, representa la influencia
c6ésmica en la corporalidad, la mente, el espiritu y las interacciones sociales; la
cosmizacién simbdlica sintoniza las interrelaciones ser-humano con la naturaleza-
territorio y cosmos; en la mujer, los ciclos vitales estdn sintonizados con los cambios
lunares (luna nifa, luna tierna, luna jovencita, luna mayor y luna mayora); asimismo,
el sol (los volcanes y la ceniza) que regala energfa para fertilizar el territorio; el corazon,
armoniza las relaciones entre el ser-humano, la naturaleza, el sol y la luna. De esta
manera, en el calendario natural se reservan momentos especificos para las actividades
como el cultuvo de la tierra (abono, siembra, cosecha); artes ancestrales (tejer, danzar,
musica, pintura, etcétera), la Nasa Yak y la medicina ancestral. La espiritualidad educa

7También existe una serie de rituales menores vinculada con la armonizacién familiar y comunitaria.

8 Para ampliar informacién véase [hteps://bit.ly/2W1MuQfrituales].

? El ritual se utiliza para armonizar o equilibrar las energfas negativas y prevenir conflictos; lz apagada
del fuego, este ritual se utiliza para orientar a la comunidad.
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las pricticas rituales en los espacios de interaccién social: escenarios comunitarios,
tulpas, mingas y en materia educativa “se basa en la comprensién del sentido de relacién
de la cultura con la naturaleza, para guiar desde la espiritualidad, el conocimiento y
la sabiduria ancestral indigena, para cumplir y hacer cumplir la ley de Origen, lo cual
ratifica el ser indigena, el ser hijo de la naturaleza” (Contcepi, 2013:40).

La educacion propia como movimiento politico. Consiste en estudiar y apropiar la escuela
para investigar a detalle la Ley de Origen, la cosmovisién, la autonomia, la identidad
cultural, el nasa yuwe y transformar las relaciones con el Estado y sectores oligarcas
para la recuperacién de tierras. Se crea la politica de la comunitariedad que consiste en
la articulacién individuo, familia, escuela, comunidad y territorio, es la interrelacién
del sistema organizativo que se concreta mediante el trabajo en los territorios, de esta
manera se crea el Sistema de Educacién Indigena Propio (SEIP) como pilar central de
la plataforma politica e ideolégica del movimiento indigena.

Autonomia epistémica. Entendemos por epistemologia indigena la mirada desde adentro,
como posibilidad y potencialidad que “[...] como proceso, supone una situacién
dialégica. No hay, estrictamente hablando, un ‘yo pienso’, sino un ‘nosotros pensamos™
(Freire, 2008:66) desde el cual se construye el conocimiento propio. Asi, la episteme
indigena consiste en el modo de pervivir, conocer, comprender y transformar el mundo
en los territorios ancestrales, que han sido arrebatados, ocupados y destrozados por
colonos y multinacionales; es una episteme vinculante, integradora que se proyecta a
partir del conocimiento, las relaciones; las necesidades y las potencialidades en relacién
con el medio social y cultural (economia, politica, tiempo, espacio, territorio, sentido
y memoria). Veamos de donde parte la autonomia epistémica:

Comprender la Ley de Origen de los antepasados nasa es complejo, puesto que el pensar
indigena es pensar desde el corazén, desde la espiritualidad, desde la cultura, desde el
sentimiento, estructurado en la légica de la paridad, un pensar holistico, integral, sin
preocuparse de reducir las cosas a un minimo para entenderlas (SEIP, 2016:56).

Vemos en la ldgica de la paridad un pensamiento basado en la complementariedad
y la semejanza; la espiritualidad se orienta mds alld de las cinco percepciones
sensoriales proyectadas al exterior del cuerpo; sin embargo, para compensar el
desequilibrio se integra la naturaleza, en ese sentido, la educacién propia parte
de la complementariedad; en relacién con el corazdn, es hacer memoria sensible,
“sensibilidad de la que surge el Uns KayatxiJya ‘la Ciencia” (Yule y Vitonas, 2010).
Conocimiento que va mds alld de lo cognitivo. En este sentido se entiende la autonomia
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epistémica, desde dénde piensa y cémo se piensa la educacién indigena para la
formaci6n cultural.

LA ESPIRITUGOGIA Y EDUCACION PROPIA INDIGENA

La espiritugogia se puede entender como una metodologfa de autoindagacién, concien-
tizadora, descolonizante, inclusiva, participativa y vivencial a partir de usos, costumbres
y précticas rituales ancestrales, con una filosofia de vida basada en la Ley de Origen y
la cosmovisién ancestral que cuestiona criticamente el devenir histérico de los pueblos
indigenas; a su vez, reivindica el conocimiento indianista, el buen vivir comunitario y
el amor por la Madre Tierra, asumiendo la resistencia pacifica como postura politica
para restablecer la autonomia milenaria. Asimismo, la espiritugogia orienta la formacién
cultural y la concienciacién histérica, “[...] proceso por el cual los seres humanos se
insertan criticamente ez la accién transformadora, no debe ser entendida como una
manifestacion idealista” (Freire, 2008:80); se fundamentan los principios de pervivencia
fisica y cultural indigena: unidad, tierra, cultura y autonomia, que divergen de occidente:

El pensar occidental es un razonar basado en la 16gica, apartado de la espiritualidad,
del sentimiento, estructurado en la l8gica de uno, que simplifica la realidad al mdximo
para encontrar la razén de ser, o para hacer mds comprensible la existencia de las
cosas. La contradiccién se genera cuando la ciencia de Occidente dice ser simplificada,
comprensible y probable, por su descomposicién realizada. La ciencia indigena es
catalogada de compleja, incomprensible ¢ improbable, ya que tiene elementos que
no se pueden reducir, que no se pueden descomponer, que no se pueden probar con
métodos convencionales. Aqui inicia una de las diferencias, no sélo epistémicas, sino
ontoldgicas, donde ni la hermenéutica ni la dialéctica se han preocupado por generar
otras formas de interpretar y de entender la contradiccién en el campo del pensar
indigena (SEIP, 2016:59).

La complejidad del pensamiento indigena se debe a su estructura y naturaleza de
la paridad y complementariedad entre sistemas de creencias, sistemas simbdlicos,
practicas sociales, culturales, rituales, amalgamados en el “pensamiento relacionado con
las raices, es el pensamiento de todo aquello que es profundo, permanente, singular y
tinico, todo aquello que proporciona seguridad y consistencia” (De Sousa, 2014:60);
asimismo, el indigena “se reconoce conociendo los objetos de su cultura, descubriendo
que es capaz de conocer, asistiendo a la inmersién de los significados en cuyo proceso
se va tornando también significador critico” (Freire, 1997:60) de su pensamiento como
de los conocimientos que les llegan.
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La espiritugogia como herramienta posibilita, por un lado, el rescate o reapropiacién
cultural de todo aquello que les ha sido negado histéricamente, bien sea por la
colonizacién, o la fragmentacién de los pueblos derivada de las violencias; por
otro, reafirmar la identidad cultural, construir la historia propia y conocimientos
précticos para la educacién propia diferentes a la oficial, divisiva, acumulativa, no
experiementa de manera consciente las cinco percepciones; tan es asi, que hablar, leer
o “practicar” la espiritualidad es entretenimiento, quizd se obtienen beneficios en la
salud fisica y psicoldgica, o también sirve como escape, mientras que para el indigena
es trascendental, es “un aspecto fundamental para la formacién integral, es la esencia
del ser indigena y de la identidad nasa” (CECIDIC, 2015:59). Hablamos entonces
de espiritugogia como el medio para orientar los valores, consagrados al respeto y
reciprocidad en el buen vivir comunitario; y en la politica, la eticidad en las relaciones
libres, espontaneas, corresponsables; ademis:

La armonfa, como la capacidad de manejar las energfas de la naturaleza que interactda
e inciden en la vida, es la bisqueda permanente de la tranquilidad y el bienestar, el
equilibrio, es nivelar, balancear fuerzas; la armonizacién es entonces la tranquilidad
mutua entre las personas, animales y espiritus de la naturaleza, es el equilibrio entre
las fuerzas de la naturaleza y los espiritus, para ello hay que orientarse, prevenirse con
los mitos, creencias, por ejemplo, las sefias, los avisos de los espiritus invisibles de la
naturaleza (ACIN, 2006:131).

Con esto, queda planteado que el pensamiento indianista rompe con la parame-
trizacién del conocimiento occidental que deja de lado lo vivencial de la realidad;
subvierte estructuras dominantes, reivindicando el derecho a construir realidades
no-parametrales; por ejemplo, el potencial transformador de la tecnologia ancestral
sobre las plantas medicinales para curar enfermedades fisicas y espirituales, del tiempo-
espacio para manejar los recursos en el territorio y, desde la episteme raizal-ancestral
indigena, construir conocimientos y vincularidades complementarias que derriban
determinaciones establecidas y construir nuevas determinaciones.

En consecuencia, el pensar histérico es la capacidad de complementar el simple acto de
pensar circunscrito a los marcos de la predicacién de objetos, es el rompimiento de los
limites en la bisqueda de lo inédito. Colocarse ante las circunstancias es la disposicién
y capacidad para desplegarse conforme a un sentido, un para qué, que influye sobre la
construccién de conceptos en torno a la realidad externa (Zemelman, 2011:34).
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El pensamiento indianista se mueve de dmbitos de conocimientos previamente
establecidos, fortalece los saberes de su propia historia, cuestiona y contradice
categorias y criterios de verdad occidentales considerados absolutos, es decir, propone
un pensar con categorias propias, establece una autonomia epistémica que subvierte la
epistemologia totalitaria a partir de la matriz histérico cultural para significar de otra
manera los significados establecidos del conocimiento occidental, que se distancian del
pensamiento indianista como observamos (Cuadro 2).

Cuabpro 2
Diferencias epistémicas de las cosmovisiones

Episteme occidental Episteme raizal-ancestral indigena
Parte del mundo externo Parte de la Ley de Origen
Dominio cognitivo Sentipensante (cognitiva y emocional)
Realidad objetiva —neutral Realidad subjetivada / vivencial / explora
No-sentimiento / neutral Afectiva-sensitiva / amorosa / implicativa
Mide-controla-prondstica Inconmensurable / armonizar
Historia lineal o segmentada Memoria ancestral (presente pasado-presente futuro)
A-espiritual Espiritual
Tiempo lineal Tiempo en espiral

La Tierra le pertenece al hombre (antropocentrismo) ~ La humanidad le pertenece a la Tierra (Pachamama-pachacentrismo)

Promueve una cultura universalizante Establece la interculturalidad étnicas locales, diversas y planetarias

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevistas (2018).

Parafraseando a Hugo Zemelman, “el pensamiento indigena se piensa desde las
exigencias haciendo el esfuerzo de colocarse ante el contexto sin doblegarse a sus
légicas externas” (2000:16). En ese sentido, la episteme raizal-ancestral indigena estd
en la conciencia histdrica, las complementariedades e interrelaciones, los procesos de
resistencia, los derechos y defensa por la tierra, la vida, la educacién, la resistencia y la
paz. Las formas de relacionamiento y convivencia van mds alld de la relacién sujeto-
objeto, son complementarias e interrelacionadas con lo supranatural y cosmolégico. En
otras palabras, para las culturas ancestrales no existen realidades independientes. Con
lo anterior, se contraponen dominios explicativos entre el pensamiento indianista con
el occidental, como sefala Humberto Maturana (2000:34):
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Existe [...] en nuestra cultura occidental una duda frecuente sobre la posibilidad de
que la ciencia sea del todo capaz de explicar ciertas caracteristicas de la praxis del
vivir, como los fenédmenos psiquicos y espirituales, precisamente debido a la naturaleza
mecdnica de las explicaciones cientificas y a su cardcter reduccionista.

Ahora bien, podemos evidenciar dos dominios de explicacion que devienen externo
e interno: el primero, dominio explicativo occidental-racional; el segundo, opuesto
al primero, como dominio de la experiencia constitutiva. Este tltimo dominio
plantea explicaciones a partir de la cosmovisién ancestral, como el cientifico, propone
criterios de validacion que parten de la experiencia del vivir cotidiano, legitimando el
conocimiento en la experiencia de vida; es el caso del caminar del corazon, el sol y la luna,
no sélo orientan la vida cotidiana en la comunidad, sino que produce conocimientos
y comprensiones a partir de creaciones mediadas por la interrelacién fisico-energética
entre diversos seres-mundos.

El papel fundamental de la espiritugogia en la educacién propia es concientizar
sobre los efectos positivos con la influencia de la naturaleza, el sol, la luna, los solsticios,
eclipses, entre otros fenémenos, de ahi la importancia de la complementariedad,
la interrelacién, la armonia y el equilibrio con la Madre Tierra; en ese sentido, se
diferencia de otras pedagogias; la espiritugogia como herramienta de indagacién
profundiza en los elementos filoséficos y epistémicos de la Ley de Origen y la
Cosmovision, descifra los sentidos y necesidad de restablecer y revitalizar los saberes,
las prdcticas rituales y el pensamiento indigena, especialmente en esta época, para
contrarrestar la violencia epistémica en los pueblos indigenas y territorios ancestrales;
el movimiento de la espiritugogia es en espiral, parte de la Ley de Origen pasando por
cada estadio de la vida indigena, como vemos en la Grafica 1.

La dindmica espiral recorre todos los estadios' y vuelve sobre éstos para recuperar,
revitalizar, reflexionar o reorientar conocimientos; la espiritugogia potencia el
presente a partir de la creacién de autonomias, la resistencia milenaria y la identidad
cultural, formando una misma sustancia que se expresa en la concepcién de la vida
como un todo, su filosofia es la unidad del nosotros-Pachamama; ese es el sentido que
dan a la expresién Madre Tierra, construida en miles de anos, no comulga con los
pachamamistas en el uso del término Pachamama por la folcrorizacién del termino,

10 El concepto estadio, aqui se refiere a tiempos y espacios del camino del corazén, el sol y la luna,
con procesos de interaccion colectiva e integrados en la experiencia de la vida. No tiene nada que ver
(al menos directamente) al concepto piagetiano, que propuso cuatro estadios del desarrollo: cognitivo,
censo-motor, preoperacional, operaciones concretas y operaciones formales.
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desconociendo la lucha histérica por la Pachamama. En la espiritugogia la cosmovivencia
y la cosmoaccién son el fundamento de la eticidad en la comunitariedad; la primera
refiere al conjunto de practicas culturales para vivir conforme a la Ley de Origen; la
segunda, referente a las relacién simbélica de la Pachamama con el corazén, el Sol y la
Luna que organiza la vida.

GRrArICa 1
La dindmica espiral de la espiritugogia

Saberes otros

Relaciones
interétnicas
Pervivencia

cultural vy fisica

Territorios
ancestrales

Cosmovivencia
cosmoaccion

Autonomia

Educacion
indigena

Resistencia

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevistas (2018).

El pensamiento indianista se define, aproximadamente, como el cimulo de saberes y
practicas ancestrales caracteristicos de pueblos indigenas que denominan Ley de Origen,
al cual se reafirman, localizado en cada cultura indigena, desarrollado y compartido
entre diversas etnias, conservando la idiosincrasia y las raices identitarias; de igual
manera, integra lo espiritual, psicoemocional, corpéreo, social, politico, ecoldgico y el
cosmoldgico; en sintesis, es la complementariedad. Por otra, el pensamiento indigena
estd en la memoria viva de las autoridades espirituales, considerados los guardianes de
la sabidurfa ancestral; también se encuentra en los lugares sagrados, en los elementos
de la naturaleza, las pricticas espirituales, culturales y rituales y, especialmente, en el
idioma propio. Todos estos conocimientos se comparten en la vida cotidiana a partir
de las narraciones de antepasados y en la educacion indigena.
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La espiritugogia en la orientacion del buen vivir comunitario. La espiritugogfa es el camino
para la ensenanza-aprendizaje de los pilares del pensamiento indigena; en el caso de la
cosmovision, fuente de saberes y formas propias de organizacién politica (Grafica 2),
permite la reflexion histérica desde el presente para construir la comunitariedad y los
conocimientos que han perdurado por miles de afios, y son la base para el buen vivir
comunitario.

GRAFICA 2
Saberes ancestrales en la cosmovision indigena

Gobierno propio, Historia
Ley de Origen, C> Origen de la vida
justicia propia, Pensamiento indigena
territorio Ancestros/espiritus
Conocimiento Autonomia,
de la naturaleza identidad cultural,
el cosmos .. resistencia,
Y Cosmovision
Espiritugogfa territorios, PEC
Q Educacién indigena G
.. Cultura.
Medicina, >

lengua materna
plantas sagradas, & >

. artes ancestrales
alimento, salud

(danza, tejido, arte,
mdsica, pintura),
précticas rituales

6 Cosmovivencia/
cosmoaccion. @

Vincularidades

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevistas (2018).

Asi, la espiritugogia dinamiza los saberes de la cosmovisién indigena y posibilita
acceder a otros no manifiestos, pero presentes en la episteme raizal-ancestral. De la
misma manera, la cosmovisién se entiende como filosofia de la vida y fundamenta
los procesos de lucha cultural y politica. Por otra, la espiritugogia como método de
investigacién propio, implica: ) recuperar la historia de la cultura nasa, en relacién
con formas de autogobierno, politicas educativas indigenas, productividad y seguridad
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y autonomia alimentaria; 4) reflexionar acerca de conflictos sociohistéricos en los
territorios y los derechos de los pueblos; ¢) fortalecer la educacién propia a partir del
didlogo intergeneracional e interétnico; y d) profundizar en el pensamiento indigena
como alternativa para afrontar la crisis social y politica.

De acuerdo con lo anterior, la espiritugogia como la cosmovisién son herramientas
para investigar, analizar, conceptualizar e interpretar desde la mirada indigena;
diferentes al pensamiento occidental, que determina tanto al sujeto como el objeto;
aqui el planteamiento es distinto, la relacién de paridad, complementariedad entre
sujetos humanos y no humanos, obedece a la concepcién ecoespiritual sobre los
derechos y deberes, que son iguales prevaleciendo la reciprocidad, el respeto y buen
vivir comunitarios construidos desde del pensamiento arménico sus y el pepe (corazén
y el cerebro).

CONCLUSIONES

La espiritugogia: estrategia para transitar del cognitivismo funcional, al iius y el pepe
(sentipensamiento). Conscientes de la crisis de la educacién oficial a lo largo y ancho
del territorio colombiano, que no discrimina estrato, género, edad, ideologfa, raza o
cultura, con una identidad cultural marcada por el narcotrifico, la violencia politica,
la pobreza multidimensional, la corrupcién juridica, politica e institucional y la
impunidad de crimenes de Estado de lesa humanidad; ademds, considerado el segundo
pais mds desigual de América Latina y el Caribe, demuestra de forma contundente
que la educacién oficial ha fracasado; no es suficiente con los Estdndares de Calidad
Educativa, la pruebas PISA o pruebas saber PRO, para mejorar la calidad de vida, mientras
la educacién no democratice con justicia la diversidad de saberes y cosmovisiones
existentes en el territorio nacional, se formen sujetos con una cultura politica centrada
en la justicia, los derechos humanos multiculturales situados y la convivencia, que
respeten la vida, la biodiversidad y los recursos naturales; un sujeto integro, con
defectos, pero con pensamiento critico y valores espirituales como el amor, la paz, la
honradez, la solidaridad y la corresponsabilidad.

Trascender el cognitivismo funcional es la gran tarea de la educacién oficial, de otra
manera seguiremos perpetuando los males acumulados que hemos “naturalizado” como
“normales”; estd visto que no han funcionado los modelos constructivistas piagetianos
o vigotskianos, ni los métodos Waldorf, las escuelas abiertas, las montesorianas,
entre otras; mientras las violencias, las pobrezas, la racializacién y discriminacién
cultural sean vigentes, es dificil depender de un modelo en especial. Por otra, en
los modelos occidentales “alternativos” como los mencionados, aunque hablen del
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colectivo, y ensenen las artes, estimulen la creatividad y la convivencia, predominan el
individualismo y el cognitivismo.

Quizds la espiritugogia no es la solucién para occidente, pero si es una alternativa
original de los pueblos indigenas que no es nueva, ni ha sido trabajada lo suficiente;
sin embargo, desde 1971 se desarrolla para fortalecer la comunitariedad, la lucha ha
sido dura, pues las multiples influencias (iglesias evangélicas, catélicas, el narcotréfico,
el alcohol, la pobreza monetaria), han contribuido a fragmentar las comunidades
debilitando los vinculos familiares, culturales y territoriales, hasta generar desprecio por
parte de algunos/as comuneros hacia la cultura propia. No obstante, la espiritugogia
deviene practicas de subjetivacion sobre la realidad sociohistérica, la memoria ancestral
y los saberes, en términos de posibilidad, permite “[...] captar el presente susceptible
de potenciacién mediante las pricticas socioculturales |...] para tener que pasar de la
relacién presente-pasado a la de presente-futuro” (Zemelman, 2012:32), lo cual ha sido
un logro para reconstruir el tejido humano, como mecanismo de apropiacién cultural,
por medio de una conciencia de futuro posible. La potenciaciéon plantea dos planos:
el sujeto en si mismo y la realidad-externa; es decir “[...] el movimiento posible de
activarse en lo real-externo y el movimiento interno como es la capacidad del hombre
para intervenir en su realidad contextual” (Zemelman, 2012:42) para no dejarse llevar
por la inercia ideolégica proclive a la negacién por parte de la cultura dominante.

Finalmente, la importancia de la espiritugogia en la educacién indigena nasa
nos muestra, de manera fehaciente, que la ensefianza, aprendizaje y practica de la
espiritualizacién crea conciencia planetaria y ecoldgica, respeto por nuestros semejantes
humanos y no humanos, nos hace tomar conciencia del compromiso que tenemos
con la futuras generaciones, la pervivencia fisica y cultural de la humanidad, y el
autogobierno o gobierno propio, basado en el gobierno de la naturaleza.
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Las humanidades de hoy en la encrucijada posthumana*

Veronica Araiza Diaz

Los cambios complejos y acelerados de las dltimas décadas han sido un reto
intelectual para las humanidades y las ciencias sociales, disciplinas encargadas
de explicar los fenémenos socioculturales. La revolucidn tecnolédgica de la
informacion, el despliegue del capitalismo cognitivo, extractivista y de hiper-
consumo han moldeado nuestras formas de vida en modos que no alcanzamos a
registrar a cabalidad. Aunado a esto, la crisis ambiental de grandes dimensiones
en la que nos encontramos —y que guarda una relacién estrecha con el sistema
econémico—, supone un momento limite en la historia de la humanidad, que ha
encontrado nombre en el neologismo Antropoceno.

Se trata originalmente de un término de las ciencias duras, en particular
de la geologfa, propuesto para referir una nueva era geoldgica, caracterizada
por la accién del ser humano y su posible capacidad de modificar la bidsfera.
En dicho campo cientifico no hay un acuerdo al respecto, por lo que no es un
término avalado por la comunidad correspondiente; por el contrario, en las
humanidades, y en menor medida en las ciencias sociales, podrfamos decir que
se ha viralizado, se ha convertido en un meme (Braidotti, 2019). Aunque se han
propuesto otros conceptos para acusar mayor precisién del fenémeno, como es el
caso de Capitaloceno, que hace referencia al sistema econdmico como responsable
de la devastacién ambiental, el término Antropoceno es el més utilizado y ha
fungido como detonador de una vasta produccién de conocimiento en nuestros
campos, centrada en el abordaje, en modos més originales y vanguardistas, de los
fenémenos de los afios recientes que conforman el paisaje actual del capitalismo.

En este contexto, Rosi Braidotti, filésofa feminista italo-australiana, heredera
de la escuela postestructuralista francesa, analiza el tema a partir del concepto

* Resena de la obra de Rosi Braidotti, Posthuman knowledge, Cambridge, Polity
Press, 2019.
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de posthumanismo, que para ella implica un andlisis detallado y critico del
humanismo moderno, el eurocentrismo y el antropocentrismo, todos éstos
puestos en cuestion en lo que ella denomina convergencia posthumana, coyuntura
que implica que “nosotros” (habitantes humanos y no humanos de este planeta
en particular) estamos actualmente ubicados entre la Cuarta Revolucién
Industrial y la Sexta Extincién, entre el algoritmo diabdlico y el acidificado mar
azul profundo (Braidotti, 2019).

Es decir que nuestra condicién actual responde al cruce entre la revolucién
tecnoldgica de la informacidn y la crisis ambiental. Por eso Braidotti habla de
subjetividad posthumana, de un modo de ser que es producto de dicho cruce y
que constituye un cambio radical respecto del modelo de ser humano dibujado
en la modernidad; no se trata de un sujeto estable y universal, sino multiple
y némada —como ella lo califica retomando la filosoffa nomddica de Deleuze
y Guattari— que asume la paradoja de la euforia tecnolégica y la desesperanza
ambiental. En Braidotti, lo posthumano no constituye una distopia, sino un
rasgo que define lo que hoy es la humanidad y, mds precisamente, lo que deviene.
La suya no es una visién nostélgica de un pasado asumido como algo mejor. Al
contrario, Braidotti apuesta por las oportunidades que nos abre la condicién
posthumana para re-con-figurarnos, para redefinir al ser humano, negociar los
términos de lo que cuenta como ser humano hoy y replantear el conocimiento
social.

Braidotti inicia su exposicién con la mencionada cuestién de lo posthumano,
ampliamente desarrollada en un texto anterior (2013), para desplegar su andlisis
sobre la produccién de conocimiento en la era posthumana, en particular, en
el 4mbito de las humanidades. El conocimiento posthumano serfa fuertemente
transdisciplinar, y acaso post-disciplinar ya que las tradicionales divisiones
(historia, sociologfa, antropologia, etcétera) darfan paso a los “estudios”
(latinoamericanos, chicanos, negros, feministas, decoloniales, de la ciencia y
varios mds).

Asimismo, el conocimiento posthumano se caracteriza por el reconocimiento
del rol de actores in/no/post-humanos, la definicién de objetos de estudio
nuevos y una mayor creatividad conceptual; es decir, renueva la misién de
las humanidades convencionales, cuestionando los hdbitos de pensamiento
antropocéntricos y ofreciéndoles conceptos més adecuados para lidiar con el
ambiente ecoldgico, el continuo media-naturo-cultura y los otros no humanos
(Braidotti, 2019). A nuestro modo de ver, una de las grandes aportaciones de
los estudios (sociales/culturales) de la ciencia ha sido justamente la de introducir
en el andlisis tedrico la participacién de los actores no humanos, reconocer su
agencia e incidencia en la articulacién del mundo, y por lo tanto su inclusién en
el “colectivo” (Latour, 2004), es decir, en el espacio politico.
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Este cambio intelectual no sélo implica una redefinicién de disciplinas,
campos y/o lineas de investigacion. Ni siquiera la introduccién de lo no humano
(orgdnico o artificial) es condicién suficiente para hablar de conocimiento
posthumano. De acuerdo con Braidotti, esta transformacién requiere abandonar
los viejos marcos de andlisis, los modos dominantes de pensamiento; ella lo
plantea como desfamiliarizacién (2019), que —ademds de lo anterior— demanda
un cambio cualitativo considerable en términos metodoldgicos y conceptuales,
lo mismo que una ética colaborativa y relacional. Es decir, desde su perspectiva,
el pensamiento en la era posthumana no puede ser concebido de manera
individual, puesto que es un acto colectivo que no se circunscribe tinicamente a
la academia, ni siquiera es un atributo exclusivamente humano. En este punto,
y en varios mds en realidad, Braidotti coincide plenamente con Donna Haraway,
quien habla de “pensamiento tentacular” y de “pensar-con” y quien reivindica
igualmente la capacidad cognitiva de los animales no humanos (2016). Pensar
es cosa del mundo, dice Braidotti (2019) para denotar el cardcter mundano de
la generacién de conocimiento.

Quizd ese acto de des-humanizary des-antropologizar el conocimiento es uno
de los puntos centrales de este libro. Ya desde aquella otra obra (Lo posthumano,
2013), en la que Braidotti introdujo los elementos fundamentales de su teorfa
posthumana, dejé muy claro que esta era/condicién posthumana implicaba el
gran reto filoséfico de des-montar el humanismo y el antropocentrismo, lo que
en modo alguno significa caer en el relativismo o en el ecofascismo. No se sugiere
siquiera el abandono completo de las ideas humanistas/ilustradas, ni se propone
una posicién humanéfoba en absoluto. Simplemente, se apuesta por abandonar
la arrogancia con la que la ciencia, las humanidades y las ciencias sociales se
aproximan a la realidad bajo las falsas premisas del excepcionalismo humano o
la naturaleza humana. Y mds atn, el verdadero reto epistemoldgico que plantea
Braidotti es no sélo el reconocimiento de la interdependencia entre especies, sino
concebir a los no humanos como colaboradores de conocimiento. De nuevo ah{
hay un puente muy claro con Haraway (2016).

Este libro representa no s6lo una cartografia contemporanea del conocimiento
social derivado de la convergencia posthumana —lo cual ya en si mismo es
muy util para ubicar las corrientes, enfoques y temdticas del momento— sino
una propuesta de gran calado sobre hacia dénde pueden ir las humanidades y
sobre cémo aprender a pensar en clave posthumana. Vale la pena resaltar —sin
4nimo de volver a los dualismos caracteristicos de la modernidad— la doble,
paradéjica o ambivalente forma en que se produce el conocimiento posthumano.
Braidotti senala que en el dmbito académico global hay, por un lado, lo que
ella denomina ciencia mayor o real, puesta en prictica institucionalmente y
altamente compatible con el imperativo econémico neoliberal y, por el otro, una
ciencia menor o némada que, si bien es marginalizada, es ética y politicamente
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transformadora; esta Gltima es por la que nuestra autora apuesta, lo que para
ella representan las posthumanidades criticas y donde encuentra las posibilidades
de una critica creativa, lo que implica dar cuenta de las formas de poder en el
capitalismo avanzado y proporcionar las claves para configurar un futuro mejor,
y asi contrarrestar las narrativas distépicas del Antropoceno.

La de Braidotti no sélo es una reivindicacion de la teorfa (social), muy
pertinente en un contexto de cierto desprecio social y/o institucional por
el conocimiento tedrico que ella justamente sefiala; la suya es también una
defensa del pensamiento critico en nombre de la potencia ética-politica —que
ella denomina afirmativa— que se requiere para hacer frente a la esquizoide
convergencia posthumana (mezcla de euforia tecnoldgica y angustia
medioambiental). La propuesta de Braidotti es narrar-nos en positivo, pensar
conjuntamente en las posibilidades de, como humanidad, devenir algo a mejor.
Por tanto, se trata de una defensa de las humanidades, pero no en la nostalgia
del proyecto ilustrado, sino fundada en nuestra condicién presente (ambivalente)
y en la proyeccién o virtualizacién de lo que Haraway (2016) define como
“mundos mds vivibles”.

Finalmente, desde la perspectiva encarnada y embebida del mundo de Braidott
—como buena feminista—, las (posthumanidades también podrian concebirse
como ciencias experimentales. Es decir, el desarrollo tedrico-conceptual estd
fundado en la experiencia efectiva de sujetos especificos y debe hacerse de manera
colaborativa. De nuevo hay una coincidencia entre Braidotti (2019) y Haraway
(2016), en el sentido de que para ambas la teorfa no consiste en abstracciones
(alejadas de la evidencia empirica), sino que es siempre corporal y situada.
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